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EDUCATIE S| FORMARE

Curriculum Vitae

Emil-Constantin Ciotlos

9 Dealului 38, Sibiu, Roméania
B 0740116900

¥ amiatylabs@gmail.com

Sexul masculin | Data nasterii 27/08/1980 | Nationalitatea romana

Manager Operations Centre
Visma, Sibiu, www.visma.ro

= Management operational in servicii [T

= Management personal in mai multe tari din Europa, avand peste 100 persoane
= Management procese si functii (ITIL QMS, ISO 9001, 20000, 27001, 27018, etc)
= Management modele operationale

= Mentor pentru manageri tineri

= Management recrutare si crestere organizatie

= Evanghelist OpenSource, LUG Sibiu, LinuxFest Sibiu

Tipul sau sectorul de activitate IT

Administrator sisteme informatice
Visma, Sibiu, www.visma.ro

= Administrare servicii IT
= LUG Sibiu, LinuxFest Sibiu

Tipul sau sectorul de activitate IT

Administrator retele
Tinet, Sibiu, www.tinet.ro

= Administrare retele

Tipul sau sectorul de activitate IT

Administrator sisteme informatice, suport hardware
Tera Impex, Sibiu, www.teraimpex.ro

= Administrare servicii IT
= Diagnostice hardware

Tipul sau sectorul de activitate IT

Administrator sisteme informatice, suport hardware
Pentasoft, Sibiu

= Administrare servicii IT
= Diagnostice hardware

Tipul sau sectorul de activitate IT
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2013-2014

2012-2014

2009-2011

2004-2009

1995-1999

COMPETENTE PERSONALE

Limba(i) materna(e)
Alte limbi straine cunoscute

Engleza
Franceza

Competente de comunicare

Competente
organizationale/manageriale

Competente dobandite la locul de
munca

Curriculum Vitae Scrieti numele si prenumele

ITIL 4 Managing Professional
AXELOS Global Best Practice

Visma Management Academy
Visma

= Competente manageriale legate de gestionarea unei organizatii internationale

Master
Universitatea Lucian Blaga Sibiu, Stiinte Economice, Business Administration and Management

= Competente manageriale legate de gestionarea unei organizatii internationale

ITIL v3 Expert, ITIL v2 Manager
APMG International

= Competente manageriale legate de gestionarea unei organizatji internationale de servicii IT

Inginer Diplomat, Master
Universitatea Lucian Blaga Sibiu, Inginerie

= Competente IT

Bacalaureat
Colegiul Gheorghe Lazar Sibiu

= Competente generale

||
Roméana
INTELEGERE VORBIRE SCRIERE
Ascultare Citire Participarg la Discurs oral
conversatie
C2 C2 Cc2 Cc2 Cc2
B2 B1 A1 A1 A1
= bune competente de comunicare dobandite prin experienta proprie de manager
= leadership (in prezent, sunt responsabil de un departament de peste 100 persoane, in tari din
Europa de nord, centrala si de est, inclusiv tarile baltice)
= Management proiecte
= Management competente
= Bugetare si raportare
= Management sisteme de calitate
= Management operational
= Management organizational
= Management cultural
= Experienta de lucru in organizatii orizontale
= Experienta de lucru in organizatii certificate calitativ
= Experienta de lucru in organizatii multiculturale, cu puncte de lucru in mai multe localitati
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Competente digitale AUTOEVALUARE
Procesarea . Creare de . Rezolvarea de
. - Comunicare . Securitate
informatjei continut probleme
Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator Utilizator
experimentat experimentat experimentat experimentat experimentat

Niveluri: Utilizator elementar - Utilizator independent - Utilizator experimentat

Competentele digitale - Grila de auto-evaluare
Scrieti denumirea certificatului.

= Experienta cu gestiunea unor servicii IT, de importanta majora pentru societate

Permis de conducere A B
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