PRIMARIA Str. Samuel Brukenthal Nr.2, 550178 Sibiu, Romania

TGY |

AUSTRIA |

MUNICIPIULUI tel. 0269-208800, fax. 0269-208811 pms@sibiu.ro, www.sibiu.ro

Facebook: Primdria Municipiului Sibiu, Sibiu City App
SIBIU ;

ID VILA.

Nr..éf@zfﬁ.lf./?.i-./.42025
ANUNT

in conformitate cu dispozitile art. 7 din Legea nr. 52/2003 privind
transparenta decizionala in administratia publica, republicata,

Primarul Municipiului Sibiu aduce la cunostinta publica ca a initiat urmatorul
proiect de hotarare:

Proiect de hotarare
privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din
Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2036

care urmeaza a fi supus spre dezbatere si aprobare Consiliului Local al
Municipiului Sibiu.

Persoanele fizice sau juridice interesate pot depune in scris, pana la data
de 10.12.2025, propuneri, sugestii sau opinii cu valoare de recomandare cu privire
la Proiectul de hotarare sus-mentionat, al carui continut il dam publicitatii insofit
de documentele care justificd necesitatea adoptarii actului normativ propus spre
aprobare.

Propunerile, sugestiile sau opiniile cu valoare de recomandare pot fi depuse
la adresa de e-mail sau letric la sediul Primariei Municipiului Sibiu din str. Samuel
Brukenthal nr. 2, camera 8.

Proiectul de hotdrare poate fi consultat pe site-ul propriu al Primariei la
sectiunea https:/sibiu.ro/consiliu/proiecte_dezbatere si la Serviciul Centrul de
Informatii pentru Cetateni si registratura din cadrul Primariei Municipiului Sibiu.

PRIMAR SECRETAR GENERAL
Astrid Cora Fodor Dorin lite-Nistor



PROIECT
JUDETUL SIBIU
CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU

IDVIILA.5 Vizat
Secreatar General
Dorin/llie Nistor

HOTARAREA NR. ...........
privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor socﬁale din
Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2036

Consiliul Local al Municipiului Sibiu Tntrunit n sedinta ordinara din data de 2025,
Analizand:
- referatul de aprobare nr.85922 /2025 privind oportunitatea promovarii Proiectului de
hotarare pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din Municipiul
Sibiu pentru perioada 2026-2031-20386, intocmit de initiator primar Astrid Cora Fodor,
- raportul de specialitate nr. 84564/16.01.2025 intocmit de Directia de Asistenta Sociala
Sibiu cu privire la referatul de aprobare sus-mentionat,
Avand in vedere urmatoarele:
- Hotéararea nr. 144/2025 a Consiliului Judetean Sibiu prin care a fost aprobata Strategia
judeteana de dezvoltare a serviciilor sociale 2025-2030-2035,
obligatiile legale ale autoritatilor publice locale de a asigura servicii sociale adaptate
nevoilor comunitatii si de a dezvolta programe care sa raspunda provocarilor sociale
actuale si viitoare,
In conformitate cu prevederile art. 112 alin. 3 lit. a, art. 117 alin. 1 din Legea nr. 292/2011
a asistenfei sociale si art. 3 alin. 2 din Anexa nr. 2 la HG nr. 797/2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor publice de asistenta sociala si
a structurii orientative de persanale,
In temeiul prevederilor art.129 alin.2 it d) si alin.7 lit.b), art.136 alin. 1 si 8, art.196 alin.1
lit. @) si art. 243 alin.1 lit.a) din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ,

HOTARASTE:

Art.1 Se aproba Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din Municipiul Sibiu pentru
perioada 2026-2031-2036, conform anexei care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art.2 Directorul Directiei de Asistentd Sociala Sibiu va asigura executarea prevederilor
prezentei hotaréari.

Adoptata in Sibiu la data de 2025.

INITIATOR,
PRIMAR,
Astrid Cora Fodor



CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI SIBIU
~DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

Operator de date personale inregistrat la Avacatul Poporului sub nr3806
B-dul Vicloriei 1-3, Sibiu 550024, Romdnia
tel. 0040-0269-208930, fax. 0040-0269-224756, ¢-mail: protsoc@sibiu.ro, www.sibiu.ro
Facebook: Sibiu — Pagina Oficiala a Orasului, Sibiu City App

NR.33913/12.11.2025 | RRIMARIA MUNICIPILILUL SIBJU

CENIRU DE INFORMATH PTR, CETATEN |

PR SR S L |
RAPORT DE SPECIALITATE | "/ /)" .~ /5 |

privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada
2026-2031-2036

fn conformitate cu prevederile art.112 alin.(3) lita din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale,
autoritatile administratiei publice locale elaboreaza, in concordantd cu strategiile nationale si nevoile locale
identificate, strategia judeteana, respectiv locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung,
dupé consultarea furnizorilor publici si privatj, a asociatiilor profesionale si a organizaiilor reprezentative ale
beneficiarilor si raspund de aplicarea acesteia;

Potrivit prevederilor art.3 alin.(2) din Anexa nr.2 la HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-
cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si a structurii orientative de
personal, Directia de Asistenté Sociala are obligatia de a elabora, n concordanta cu strategiile nationale si
judetene, Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu (5 ani) si lung (10 ani). Aceasta este
supusd aprobarii Consiliului Local si constituie documentul de orientare strategica pentru dezvoltarea
serviciilor sociale la nivelul municipiului.

Avand in vedere Strategia judeteand de dezvoltare a servicillor sociale 2025 - 2030 - 2035 intocmita
de DGASPC Sibiu, aprobata prin Hotarérea nr.144/2025 a Consiliul Judefean Sibiu,

Tinand cont de nevoile sociale identificate la nivelul municipiului Sibiu, precum si de atributiile
autoritatilor administratiei publice locale in ceea ce priveste planificarea, coordonarea, monitorizarea si
dezvoltarea serviciilor sociale, in conformitate cu legislatia in vigoare,

Fata de cele de mai sus,

PROPUNEM:

Aprobarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale din Municipiul Sibiu 2026- 2030-2038, conform
anexei care face parte integranté din prezentul raport.

Temei legal: art.112 alin.3 lit. a, art.117 alin.(1) din Legea nr.292/2011 a asistentei sociale i art.3
alin.(2) din Anexa nr.2 la HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare §i functionare
ale servicillor publice de asistentéd sociala si a structuril orientative de personal, art. 129 alin.4 lit.d), art.
136,alin.1 si ale art.196 alin.1 lit.a) din cuprinsul O.U.G nr .57 din 3 iulie 2019 privind Codul administrativ.

Subsemnatii semnatari ai prezentului raport de specialitate certificam in privinta realitétii, valabilitati
si legalitatii datelor inscrise in confinutul acestuia. Documentatia poate fi promovata spre analiza si dezbatere
in sedinta Consiliului Local.

VICEPRIWAR, "’7
Mitiai-Cercel ni@/ DIRECTOR EXECUTIV,  SEF SERVICIU SFCBA,  SEF SERVICIY JCAPSPP,
” Mihaela Sabiu loaryFratila Diana-Mihaela Marton
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LISTAACRONIMELOR

folosite in Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din municipiul Sibiu 2026-2031-2036

Acronim Denumire completi
AJOFM Agentia Judeteani pentru Ocuparea Forlei de Munca
| ANES Agentia Nationald pentru egalitalc de $anse intre Femei si Barbati N
ANPDPD Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati
| CIP Casa Judetcand de Pensii
CIAD Centrul care oferd servicii de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu
[ CPV Caminul pentru Persoane vérstnice
DAS Directia de Asistentd Sociald
DGASPC Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
DIS Directia Judeteand de Statistici o
HG Ilotarare de Guvern
INS Tnstitutul National de Statistica
IPJ Inspectoratul de Politie Judetean
1SJ Inspeetoratul Scolar Judetean
MMSS Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale
ONG Organizatie neguvernamentald
ONU Organizatia Natiunilor Unite
L OUG Ordonanti de Urgenta
PNRR Planul National de Redresare $i Rezilienta L
' SAS Serviciul de Asistentd Sociala
SAPD Serviciul de Asisten{d pentru Persoane cu Dizabilitéti o
| SPAS Serviciul Public de Asistenta Sociala
SPC Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei o
UAMS Unitale de Asistentd Medico-Sociala
UE Uniunea Europeania
UNHCR Tnaltul Comisariat al Nagiunilor Unite pentru Refugiati.
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CAPITOLULI
INTRODUCERE

Gradul de civilizatie al unei societiti nu se masoard doar prin nivelul de dezvollarc cconomicd sau
tehnologica, ci mai ales prin capacitatea acesteia de a oferi sprijin real si echitabil celor aflati in nevoic.

O comunitate cu adevarat dezvoltati este aceea care crecazd un sistem de asistentd sociald capabil sa
asigure nu doar un trai decent si oportunitafi egale de incluziune sociala pentru toate persoanele vulnerabile.

Un asemenea sistem social nu sc limiteazi la protejarea vulnerabilitatilor, ¢i promoveaza demnitatea
umang, autonomia personald si participarea comunitard, contribuind la integrarea fiecdrei persoanc in viata
sociald, fard discriminare.

Panii nu demult, sintagma ,, asistenfd sociald” era inteleasd de o mare parte a populatiei — si, uneori,
chiar de citre unii dintre profcsionistii implicati in aplicarea politicilor sociale — aproape exclusiv ca o formé de
sprijin material sau economic acordat cclor aflati temporar in dificultate.

In realitate insa, asistenta sociali reprezintii un sistem complex de interventii care raspund unor nevoi
diverse: sociale, psihologice, educationale si spirituale, orientate citre sprijinul integrat al persoanei si
comunitatii.

fn ultimii ani, factorii de decizie la nivel national si local au recunoscut necesitatea regandirii sistemului
de protectie sociald, printr-v mutare a accentului de pe acordarea de beneficii financiare citre dezvoltarea i
diversificarea serviciilor sociale. Aceasta schimbare de paradigma marcheaza tranzitia catre un model proactiv,
preventiv si personalizat, care urmareste consolidarea capacititilor individuale gi comunitare, sprijinirea
incluziunii active si promovarea egalitatii de sanse.

Domeniul asistentei sociale arc implicatii profunde in viatd economica si sociald, fiind un pilon csential
al coeziunii §i solidaritatii comunitare. In cadrul siu pot fi distinse mai multe subdomenii de interventie, printre
care: asistenta sociald a copilului si familiei, sprijinirea persoanclor cu dizabilitafi, protectia persoanelor
virstnice, asistenta sociald §i protectia victimelor violentei in familic, prccum gi sprijinirea persoanelor aflate
temporar in situatic de risc sau excluziune sociald.

Asistenta social, ca partc integrantd a sistemului de protectie sociald, are ca obicctiv protejarea i
sprijinirea persoanelor care, din motive economice, fizice, psihice sau sociale, nu isi pot salisface ncvoile
fundamentale. Totodatd, aceasta are menirea de a dezvolta capacititile si competentele proprii ale individului,
in vederea autonomici personale si integrarii sociale active.

Accesul echitabil la beneficii si servicii sociale constituie un instrument esential pentru consolidarea
coeziunii sociale, reducerea inegalititilor si prevenirea excluziunii sociale. O comunitate incluziva este una care
asigurd accesul tuturor membrilor sii la resurse, oportunititi si sprijin, adaptate nevoilor fiecaruia.

Excluziunea sociald reprezinta un proces complex, cu cfeete negative asupra individului i comunitétii,

determinat dc picrderea sau paralizarea capacititilor de adaptare si participare sociala.
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fn municipiul Sibiu, categoriile identificate cu risc crescut de excluziune sociala includ: copiii si tincrii
care parasesc centrele de plasament, copiii proveniti din familii dezorganizate, persoancle vérsinice, persoancle
cu dizabilitdti, victimele violentei In familie, persoanele fard addpost, persoancle cu adictii, alte grupuri
vulnerabile aflate in dificultate socio-cconomica.

in acest context normativ, potrivit prevederilor Anexei nr. 2 - Regulamentul-cadru de organizare si
functionarc al directiei de asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor
din HG nr.797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice
de asistentd sociala §i a structurii orientative de personal, Directia de Asistentd Sociali are obligatia de a elabora,
in concordantd cu strategiile nationalc si judefene, Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen
mediu (5 ani) si lung (10 ani). Aceasla este supusd aprobarii Consiliului Local si constituie documentul de
orienlare strategica pentru dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul municipiului.

Actualizarea strategiei locale este justificatdi de dinamica fenomenelor sociale, de modificirile
legislative si de nevoia adaptarii politicilor publice la noile realititi economice si demografice. Totodatd, aceasta
rispunde exigenfelor impuse de standardele europenc privind calitatea serviciilor sociale, promovarea
incluziunii si combaterea sériciei.

Strategia urmdrcste corclarea interventiilor locale cu directiile de actiune stabilite la nivel national si
curopean in domenii precum: protectia copilului si familiei, sprijinirea perscanelor adulte cu dizabilitii,
protectia persoanelor vdrstnice, prevenirea §i combaterea violentei domestice, combatcrea siriciei si
promovarea participirii sociale a tuturor categoriilor vulnerabile.

in procesul de claborare a strategici, Direc(ia de Asistentd Sociald Sibiu a derulat o evaluare a sistemului
local de servieii, prin: consultarea furnizorilor publici si privati de servicii sociale; analiza datelor furnizate de
institutii relevante (DGASPC Sibiu, AJOTM, DIJS, CJP, etc.) si colectarea de informatii din teren de la
specialistii DAS Sibiu care lucreaza direct cu grupurile vulnerabile.

Rezultatele acestor demersuri au stat la baza detinirii obicctivelor generale si specifice ale strategiei,
care vizeazi dezvoltarea coerentd, integrati si sustcnabila a refelei locale de servicii sociale, adaptate nevoilor
comunititii sibicne.

Reevaluarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu reprezinti un
demers esential pentru consolidarea politicilor de incluziune sociala, prin identificarea realisti a nevoilor locale
si dezvoltarea unor servicii moderne, flexibile si eficiente.

Obiectivul final il constituie construirea unei comunititi solidare si cchitabile, in care fiecare persoand,
indiferent de varstd, statut social sau conditie, s& poata beneficia de sprijinul necesar pentru a duce o viatid demna,
aclivd si parlicipativa.

Prin aceastd strategie, Municipiul Sibiu isi reafirma angajamentul fata de valorile solidarititii, echititii

si participarii sociale, asumandu-si rolul activ in promovarea unei comunititi incluzive si sustenabile,



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

CAPITOLULTI
PRINCIPII SI VALORI

2.1. Valorile si principiile generale pe care se intemeiazi sistemul national de asisten{d sociala sunt:
a) solidaritatea socialdl - intreaga comunitate participa la sprijinirea persoanelor vulnerabile care necesita suport
si masuri de protectie sociald pentru depésirea sau limitarea situatiilor de dificultate, in vederea asigurarii
incluziunii sociale;
b) subsidiaritatea - in situatia in care persoana sau familia nu isi poate asigura inlegral nevoile sociale, intervin
colectivitatea locala si structurile ei asociative si, complementar, statul;
c) universalitatea - fiecare persoand are dreptul la asisten{a sociald, in conditiile prevazute de lege;
d) respectarea demmnitdtii umane — se garanteazi fiecirei persoane dezvoltarea liberd si deplin a personalitatii,
1i sunt respectate statutul individual si social si dreptul la intimitate si protectie impotriva oricarui abuz fizic,
psihic, intelectual, politic sau economic;
e) abordarea individualii - masurile de asistenta sociala trebuie adaptate situatiei particulare de viatd a fiecarui
individ; acest principiu ia in considerare caracterul $i cauza unor situatii de urgenta care pot afecta abilitatile
individuale, conditia fizicd si mentald, precum si nivelul de integrare sociald a persoanei; suportul adresat
situatiei de dificultate individuald constd inclusiv in masuri de sustinere adresate membrilor familiei
beneliciarului;
f) parteneriatul - autoritdtile publice centrale §i locale, institutiile publice si private, organizatiile
neguvernamentale, institutiile de cult recunoscute de lege, precum si membrii comunitatii stabilesc obiective
comune, conlucreaza si mobilizcazi toate resursele necesare pentru asigurarea unor conditii de viata decente si
demne pentru persoanele vulnerabile;
2) participarea beneficiarilor - beneficiarii participd activ la formularea si implementarea politicilor care-i
privesc, la realizarea programelor individualizate de suport social si la viata comunitatii, inclusiv prin activitati
voluntare;
h) transparenta - sc asigura responsabilitatca administratiei publice locale tatd de cetitean si se stimuleazi
parliciparea acliva a beneliciarilor la procesul de luare a deciziilor,
i) nediscriminarea - persoanele vulnerabile beneficiaza de masuri si actiuni de profectie sociald fard niciun fel
de restrictie legata de rasd, nationalitate, origine etnicd, limba, religie, categorie sociala, opinie, sex ori orientare
scxuald, virsti, apartencnti politicd, dizabilitate, boala cronicé necontagioasd, infectare HIV sau apartenenta la
o calegorie defavorizaté,
J) eficacitatea - resursele publice sunt utilizate astfel incat si se atingd obiectivele propuse si sd se oblind
rezultate maxime in raport cu efectele urmarite;
k) eficienta - utilizarea resurselor publice respectd principiul celui mai bun raport cost—beneficiu;;
1) respectarea dreptului la autodeterminare - fiecare persoand are dreptul de a lua propriile decizii si de a-si

alege liber parcursul, cu respectarea drepturilor si intereselor legitime ale celorlalti;
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m) activizarea - masurile de asistentd sociala au ca obiectiv final incurajarea ocuparii, in scopul
integririi/reintegrarii sociale i cresterii calitatii vietii persoanei si intérirea nucleului familial;

n) caracterul unic al dreptului la beneficiile de asistend sociald - pentru aceeasi nevoie sau situatie de risc
social se poate acorda un singur beneficiu de acelasi tip;

o) proximitatea - scrviciile sociale se organizeaza cit mai aproape de beneficiar, pentru facilitarea accesului §i
mentinerea persoanei ¢t mai mult posibil in propriul mediu de viata;

p) complementaritatea si abordarea integrati - serviciile sociale trebuie corclate cu toate nevoile beneficiarului
i acordate integrat cu alte masuri din domeniile economic, educational, de sanitate si cultural, pentru
valorificarca deplina a potentialului social al persoanet;

q) concurenta si competitivitatea - furnizorii de servicii sociale publici si privati trebuie si se preocupe
permanent de cresterea caliti(ii serviciilor acordate si sa beneficicze dc tratament egal pe piata serviciilor
sociale;

r) egalitatea de sanse — toti beneficiarii, fard discriminare, au acces egal la oportunitatile de implinire si
dezvoltare personald, dar si la masurile gi actiunile de protectie sociala;

s) confidentialitatea - beneficiarii au dl‘éptlll la protejarea datelor personale si la confidentialitatea informatiilor
privind viata privata si situatia de dificultate;

1) echitatea - persoanele aflate in situatii socioeconomice similare beneficiazd de aceleasi drepturi sociale
pentru nevoi de acelasi tip;

u) focalizarea - beneficiile de asistentd sociala si serviciile sociale se adreseazi prioritar celor mai vulnerabile
categorii de persoanc si sc acorda Tn functie de veniturile si bunurile acestora;

v) dreptul la liberd alegere a furnizorului de servicii- beneficiarul sau reprezentantul legal al acestuia are

dreptul de a alege liber dintre furnizorii acreditati.
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CAPITOLULIII
CADRUL STRATEGIC GENERAL

A. Descrierea municipiului Sibiu

L st eCmn s

mamstadt
.u\m-nu?mp)

Sibiu este municipiul de resedintd al judetului cu
acelasi nume. Oragul Sibiu este un important centru
cultural i cconomic in sudul Transilvanici, en o
populatie de 134,309 de locuitori, conform
recensdméntului realizat la nivel national in 2022.

Dintre cele 102 municipii din Roménia, Municipiul

Sibiu se sitlueaza pe locul 15 fin clasamentul
municipiilor dupa numarul de locuitori.
Municipiul Sibiu este situat in partea de sud

a Transilvaniei, in Depresiunea Sibiului, strabatuta

de Réul Cibin, Municipiul Sibiu este unul din ccle mai
importante orase din Transilvania cu un remarcabil
potential de dezvoltare economicd, avantajat si de
pozitionarea sa pe Coridorul IV Paneuropean.
Municipiul ~ Sibiu  reprezintdi unul  dintre
principalele centre ale colonistilor sasi stabiliti Tn zond.
A cunoscut in ultimii ani o renagtere economica si
culturala semnificativa si este in prezent unul dintre
oragele cu cel mai mare nivel de investitii striine din

Romaénia,

In ceea ce privestic zoncle marginalizate, cuprinse in Atlasul Zonelor urbane marginalizate elaborat n

anul 2014 de catre Banca Mondiald, care méasoard marginalizarea si dezvoltarca umand locala la nivel de

comunitate, municipiul Sibiu se prezinta astfel:

e (.41 % populatia in zone marginalizate;

® 2,90 % populatia in zone dezavantajate pe capital uman;

e (0,00 % populatia in zonc dezavantajate pe grad de ocupare;

e 6,35 % populatia in zone dezavantajate pe grad de locuire.
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Conform datele transmise de citre Directia Judeteand de Statisticd Sibiu analiza demogralica a
municipiului Sibiu in perioada 2021-2024 aratd o tendintd de scidere a populatiei mun. Sibiu de la 166.611
locuitori In 2021 la 162.142 locuitori in 2024, Aceastd diminuare graduald subliniazd provocirile cu care se
confruntd orasul, in contextul unui declin natural §i al migratiei.

Reducerea populatiei nu este doar un fenomen numeric, ci si unul structural, ce implicd modificari in
echilibrul dintre grupele de varsta.

Numirul copiilor din categoria de vérstd 0-17 ani a scazut in mod constant, ceea ce reflectd o natalitate
in diminuare, Dacd in 2021 numirul copiilor era de 27.426, In 2024 acesta ajunge la 26.153, marcénd o pierdere
de peste 0 mie de persoane din accastii grupd de virstd. Aceasti scidere semnaleaza o tendintd preocupantd, ce
poate fi asociatd cu factori precum deciziile economice si sociale ale familiilor, precum si migrarca catre alte
localitati sau tari. Pe termen lung, aceasta reducere poate duce la o presiune redusa asupra sistemului educational,
dar si la o populatie tnara insuficientd pentru a sprijini dezvoltarea economica locala.

Categoria adultilor, cuprinzénd persoanele intre 18 si 64 de ani, a Inregistrat, de asemenea, o scadere
semnificativd, de la 106.487 in 2021 la 100.642 in 2024. Aceastd grupi reprezintd forta de munci activa si
motorul economic al orasului, iar declinul accsteia ridica probleme legate de sustenabilitatea pietei muncii.
Reducerea acestui segment poate fi cauzatd atdt de migrarea externd, ¢l si de schimbidrile naturale ale structurii
demografice. In lipsa unor masuri de atragere si retinere a populatiei active, impactul negativ asupra economiei
locale poate deveni tot mai accentuat.

Pe de alta parte, numarul persoanelor vérstnice (65+ ani) este in crestere constanti, reflectand procesul
de Imbitranire demografici. Dc la 32.698 de persoane Tn 2021, aceastd categorie ajunge la 35.347 in 2024, o
crestere de peste 2,600 de persoane in doar patru ani. Accastd evolutic pune o presiune suplimentari pe sistemul
de s@natate si serviciile sociale, Intr-un context in care resursele pentru sustinerca acestui segment demografic

trebuie si fie extinse si adaptate. Cresterea ponderii varstnicilor in populatia totala accentueazd dependenta
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sociald a acestora de populatia activd, ceea ce face si mai urgentd implementarea unor strategii economice
sustenabile.

Structura populatici in perioada analizati aratd o modificare clard a proportiilor dintre grupele de varsta.
Daca in 2021 adultii reprezentau cel mai marc segment, cu o pondere de aproximativ 64%, pini in 2024 acestia
scad la putin peste 62%. In acelasi timp, varstnicii crese ca pondere, de la aproape 20% in 2021 la peste 21% in
2024. Copiii, desi un segment mai mic, isi reduc si ei usor ponderca in total, ceea ce confirma o tendinta generala
dc imbiétranire si scddere demografica.

Datele transmise de catre Directia Judeteand de Statisticd subliniazd o serie de provacdri semnificative
pentru municipiul Sibiu. Orasul se alli intr-o etapi de tranzitie demografica, caracterizatd de sciderea populatiei
totale, reducerea numirului de persoane active economic si cresterca numirului de varstnici. Aceste transformari
solicitd un rdspuns bine planificat din partea autoritatilor, care trebuie sa adopte mésuri pentru sustinerea
natalititii, atragerea forfci de munci tinere si imbunatatirea serviciilor acordate persoanclor aflate in risc de
vulnerabilitate.

Fird astfel de interventii, perspectivele demografice si economice ale municipiului Sibiu ar pulca

continua si fie marcate de dificultati pe termen lung.

POPULATIA MUNICIPTULUI SIBIU PE GRUPE DE VARSTE iN
ULTIMII 4 ANI (2021-2024)
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B. Context european si nafional

Claborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului Sibiu a avut in vedere corelarea
cu strategiile si politicile sectoriale existente la nivel curopean, national, regional si local. Au fost analizate o
serie de documente strategice i legislative in domeniul social pentru o analiza complexa si o viziune integrati,
cu obicctive care s conducd la dezvoltarea unor servicii sociale integrate, adaptate nevoilor reale ale
beneficiarilor.

% Confext european:

La nivel european, in 2010, Comisia Europeand a claborat Stralegia europeani pentru o crestere inteligentd,
ecologicd si favorabila incluziunii, documentul numit EUROPA 2020, prin care propune trei priorititi care se
suslin reciproc:

» cregtere inteligentd: dezvoltarea unei economii bazate pe cunoastere si inovare;
» crestere durabild: promovarea unei economii mai cficiente din punctul de vedere al utilizirii resurselor, mai
ecologice gi mai competitive;
» crestere fuvorabild incluziunii: promovarea unei economii cu o rati ridicatd a ocupdrii fortei de munca, carc
sd asigure coeziunea sociald si teritoriala.

Comisia propune urmatoarele obiective principale pentru UE:
> 75% din populatia cu véirsta cuprinsg intre 20 si 64 de ani ar trebui s aiba un loc de munci;

> 3% din PIB-ul UE ar trebui investit in cercetare-dezvoltare;
> obiectivele ,,20/20/20” in materie de climd/energie ar trebui indeplinite (inclusiv o reducere a emisiilor
majoratd la 30%, daca existd conditii favorabile in acest sens);
» rata abandonului scolar timpuriu ar trebui redusi sub nivelul de 10% si cel putin 40% din generatia tinar ar
trebui sd aiba studii supcrioarc;
> numarul persoanelor amenintate de sardcie ar trebui redus cu 20%.

“*  Lanivel national exista o serie de strategii sectoriale care se adreseaza grupurilor vulnerabile, persoanclor
care au nevoie de protectie, de sprijin social si de respectarea drepturilor.

in elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a municipiului Sibiu atentia a fost orientatd cu
priorilale citre o strategie care se adreseazd prin obiectivele sale tuturor grupurilor vulnerabile, astfel, se pot

aminti urmitoarele documente:

» Planud naponal de redresare i rezilienfa (PNRR), prin care Roménia urméreste obiectivele gencrale ale
Mecanismului de Redresare si Rezilientd (MRR), mecanism creat la nivelul Uniunii Europenc (UE) ca
instrument financiar temporar pentru a sprijini redresarea In urma crizei provocate de pandemia de COVID-19.

PNRR, elaborat de Roménia si aprobat la nivelul UE, cuprinde un pachet de investitii publice si reforme care
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trebuie puse Tn aplicare pind in 2026 si este structurat pe toti cei 6 piloni prevazuti de regulamentul aplicabil,

astlel:

® Tranzitia verde;

e Transformarea digitala,

e Cresterea inteligentd, sustenabild §i favorabild incluziunii;

e Coeziunea sociald si teritoriald;

® Sinitate, precum si rezilienta economicd, sociald si institulionald;

® Politici pentru noua generaie.

¥ Strategia nationald pentre dezvoltarea durabila a Romdniei 2030), care cuprinde obiectivele nationale asumate
pentru implementarca Strategici Europa 2020 prin Programul National de Reformi si a Agendei 2030 pentru
Dezvoltare Durabild a ONU si care insumeaza 17 obiective, din care amintim pe cele din domeniul social:
Ohbiectivul 1: Féwd sardcie —cu 3 tinte 2030:

e Fradicarea siriciei extreme pentru toti cetatenii;

e Reducerea cu cel pufin jumétate a numérului de cetifeni care triiesc In siricie relativi;

e Consolidarea sistemului national unitar a serviciilor de interventie de urgentd, reabilitare ulterioard gi
compensare a pierderilor in caz de calamitati naturale, accidente industriale sau evenimente climatice extreme;
Obiectivul 2: Foamete zero — cu 7 tinte 2030;

e Eradicarea malnutrifiei si menfinerea ratei obezitafii sub 10%, similar cu nivelul inregistrat in anul 2014;

e Finalizarea cadastrului agricol;

e Dublarea ponderii agriculturii in PIB-ul Roméniei, fa(d de anul 2018,

e Mentinerea si extinderea diversitatii genetice a semintelor, a plantelor cultivate si a animalelor de fermé si
domestice si a speciilor salbatice inrudite;

e Cresterea gradului de valorificare a productiei agricole autohtone;

e Cresterea ponderii agriculturii ecologice in totalul productiei agricole;

e Menlinerea si rentabilizarca unor ocupatii si metode traditionale de valorificare a plantelor medicinale si
fructelor de padure in zona montand. Menfinerea traditiilor locale prin cresterca numérului de produse cu
caracteristici specifice in ceea ce priveste originea geografica.

Obiectivul 5: Egalitate de gen — cu 3 finte 2030:

e Continuarea reducerii disparitatii salariale dintre sexe;

e Eliminarca tuturor formclor dec violentd Impotriva femeilor si fetelor, in sferele publice si private, inclusiv a
traficului, exploatarii sexuale si a altor tipuri de exploatare;

® Asigurarea participarii depline si eficiente a femeilor §i a egalitatii de sanse la ocuparea posturilor de conducere
la toate nivelurile de luare a deciziilor in viata politicd, economici si publica.

¥ Strategia nationala din 30 martie 2022 privind incluziunea sociala s reducerea sdraciel pentru perioada
20)22-2027 are ca scop reducerea ponderii populatiei aflate in rise de sardcic sau excluziune sociald, pand in anul

2027, cu cel putin 7% fatd de anul 2020;

11
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- slrategia se sprijind pe un sct de obicctive, masuri si actiuni programate pentru urmatorii 7 ani ce contribuie la
consolidarea demersurilor strategice desl@surate in domeniu in perioada 2015-2020:

e investitii sociale, interventii directe asupra principalelor cauze de transmitere a sdrdciei pe mai multe generatii
(obiectivul strategic nr. 2),

e modernizarea sistemului de proteciie sociala (obiectivul strategic nr. 3);

¢ imbunitatirea capacititii administrative (obiectivul strategic nr. 4) pentru coordonarea acestor mésuri in acord
cu cxigentele europene.

» Strategia nafionala privind drepturile persoanelor cu dizabilitagi "O Romdner echitabila” 2022-2027, cu
obiectivul general - asigurarea participarii depline si efective a persoanelor cu dizabilitati, bazata pe libertatea
de decizie, Tn toate domeniile vietii si intr-un mediu accesibil si rezilient si 8 domenii prioritare:

e Accesibilitale si mobilitate;

e Protectia efectiva a drepturilor persoanclor cu dizabilitali;

e Ocupare;

e Protectie social3, inclusiv abilitare/reabilitare;

e Viatd independenta si integrare in comunitate, inclusiv accesul la servicii publice;

e Educatie;

e Sinitatc;

e Participare politicd si publici.

> Strateeia nationala privind prevenirea institutionalizarii persoanclor adulte cu dizabilitagi $i accelerarea
procesului  de  dezinstitufionalizare  pentru - perioada  2022-2030) prevede un Plan de actiune pentru
implementarea strategici, carc continc un set de masuri specifice pentru prevenirca institutionalizarii si
sprijinirea dezinstitutionalizarii adul(ilor cu dizabilitali din Romaénia, in completarea celor sase directii de
actiune:

Hotardrea nr. 1543/2022 prevede aprobarea Strategiei nagionale privind prevenirea institutionalizarii
persoanelor adulte cu dizabilititi 51 accelerarea procesului de dezinstitutionalizare, pentru perioada 2022 —2030.
Documentul adoptat prevede un plan de actiune pentru implementarea strategiei, care contine un set de misuri
specifice pentru prevenirca institutionalizarii si sprijinirea dezinstitutionalizirii adultilor cu dizabilitati din
Roménia, in completarea celor sase directii de actiune. Finanfarca mésurilor din Planul de actiunc cste rcalizatd
de fiecare institutie publicd implicata in absorbtia fondurilor externe nerambursabile, in limita sumelor alocate,
precum si in limita fondurilor aprobate anual in bugetele acestor institutii.

La 31 decembric 2023 numarul total de persoane cu dizabilititi comunicat Autorititii Nationale pentru
Protectia Drepturilor Persoanclor cu Dizabilititi din cadrul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale. prin
Directiile Generale de Asistentd Sociald si Proteclia Copilului judetene, respectiv locale ale secloarelor
municipiului Bucuresti, a fost de 923.578 persoane. Dintre acestea, 98.28% (907.715 persoane) se afld in
ngrijirea familiilor si/sau triiesc independent (neinstitutionalizate) si 1,72 % (15.863 persoane) se afld in
institutiile publice rezidentiale de asisten{d sociald pentru persoanele adulte cu dizabilitd{i (institutionalizate)
coordonate de Ministerul Muneii si Solidaritfii Sociale prin Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor

Persoanelor cu Dizabilitati.
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» Strategia de incluziune a cetdafentlor vomdni apartindgnd minoritdpii rome pentrn periodada 2022—2027, cu
obicctivul general — cresterea calitatii vietii cetédfenilor roméni apartinand minoritatii rome, fundamentati pe
cetdtenie activa, incluziune socioeconomica si valorizarea patrimoniului cultural rom. Acesta este sustinut de
urmatoarele 6 obiective specifice:
1. Imbunatatirea conditiilor de locuire a membrilor comunitatilor vulnerabile cu romi;
2. Asigurarea accesului cetitenilor roméni de etnie romd la un sistem de educatie incluziva de calitate;
3. Cresterea gradului de ocupare a romilor in concordanta cu cerintele picetei In sensul evolutici profesionale a
acestora;
4. Tmbunatatirea starii de sanatate a membrilor comunitatilor vulnerabile cu romi
5. Sustinerea cercetérii, conservirii si promovirii patrimoniului cultural rom §i a identitétii culturale rome;
6. Combaterea discriminarii, a discursului si atitudinilor anti-rome generatoare de discurs incitator la urd sau
infracliuni motivate de uri.
C. Context regional, judetean si local:

in elaborarea Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Sibiu se are in vedere
armonizarea cu obiectivele strategiilor de dezvoltare la nivel de regiune/judet, respectiv:

I. Stralegia pentru dezvoltarea regiunii Centru 2021-2027, care propune ca la orizontul anului 2030 regiunca
Centru si fie o referinti nationald pentru modelul de dezvoltare inovativ, sustenabil si incluziv, bazat pe crestere
economica sustinuti datoratd promovérii inovarii, digitalizarii si creativitatii la toate nivelurile gi pe o dezvoltare
teritoriald echilibratd, care asiguri tuturor acces echitabil la servicii publice moderne, educatie si oportunititi. in
accsl sens una dinlre orientdrile propuse constd in prioritizarea interventiilor in functic de impactul asupra
Tmbunitatirii calitatii vietii cetatenilor si promovarea identitatii culturale. Viziunea si obiectivele strategiei se
considera ca pot fi atinse printr-un mix de interventii, grupate ierarhic in piloni, prioritati si masuri fiind astfel
identificate 7 domenii majore de interventie: 1.Economie prospera, competitivi, bazatd pe inovare; 2. Tranzitie
verde si schimbiri climatice; 3. Accesibilitate; 4. FEducatie, Sénatate si Sisteme sociale performante; 5.
Sustenabilitate prin turism si culturd; 6. Dezvoltare urband durabild; 7. Tradilie si diversilicare in mediul rural).

Pentru Pilonul 4. Educatie, Sanatate si Sisteme sociale performante una dintre prioritati (P3) este daté de
asigurarea unor servicii sociale echitabile, limitarea excluziunii sociale si riscului de saracie —avind ca obiectiv
specific: reducerea numérului de persoane vulnerabile, aflate in pragul sérdciei sau in fata riscului de excluziune
sociald, prin servicii calibrate nevoilor beneficiarilor.

in ceea ce priveste regiunea Centru se constatd ¢4 este in continuare nevoie de un acces mai mare in

rdndul grupurilor vulnerabile precum si a persoanelor care traiesc in comunitati marginalizate la infrastructura
de servicii sociale. La nivel regional, o bund parte din persoanele expuse riscului de sdricie se confruntd cu
absenta unei locuinte sau cu imposibilitatea de a-si permite o locuintd. Accesul la o locuintd reprezintd o
necesitate i un drept fundamental, fiind justificatd masura de creare de locuinte sociale pentru persoanele sdrace
din comunitilile dezavaniajale. Este necesar ca interventiile de incluziune activa sa combine ajutorul financiar

si cel pentru asigurarea unei locuinte sociale cu facilitarea accesului la educatie si [ormare profesionald, la
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scrviciile medicale si sociale, precum si pe piata fortei de munci, pentru a preveni excluziunca pe termen lung si
pentru a spori eficienta cheltuielilor sociale. Aceste masuri trebuie corelate cu inlervenlii strategice menite s
intrerupi ciclul intergenerational al sdrdiciei. In acest sens, actiunile ar trebui si inceapi cu familiile si cu copiii.
Trebuie consolidate interventiile pe parcursul copilariei timpurii in domenii precum, asistenta medicald si
educatie. Astfel, accesul la educatie, inclusiv la educatia prescolard este, probabil, cel mai important factor in
ruperea cercului vicios de transmitere a sdriciei intre generatii.

De asemenea, sunt esentiale masurile pentru facilitarea participarii parintilor pe piata fortei de munca.
Pentru diminuarea/depiisite problemelor identificate sunt propuse doua lipuri de masuri:
Maisuri Grele:

- Crearea/modernizarea/extinderea /dotarea serviciilor sociale,

- Crearea de locuinte sociale pentru persoanele aflate in risc de sérécie si excluziune sociald,

- Dezvoltarca retelei de locuinte sociale, inclusiv pentrn victimele vialentei in familic,

- Dezvoltarea unei retele de asisten(a sociald in zonele marginalizate,

- " Dezvoltarea/ reabilitarea serviciilor de ingrijire destinate copiilor vulnerabili,

- Dezvoltarea infrastructurii care asigura servicii de alimentatie

- Cresterea capacititii de recuperare a persoanelor cu handicap si includerea acestora in activitati sociale si
cconomice,

- Creslerea accesibilitatii lizice a persoanclor cu dizabilitdfi in localitéti,

- Infiintarea si dotarea cu infrastructura si logistici specifici a unor centre judetene cu echipe mobile de
servicii sociale,

- Dezvoltarea intreprinderilor din sectorul economiei sociale .

Masuri Usoare:

- Diversificarea si imbuniititirea calitétii serviciilor sociale,

- Cresterea accesului la servicii sociale a tuturor categoriilor defavorizate (persoane vérstnice, persoane cu
handicap, victime ale violentelor si abuzurilor in familie, familii monoparentale, copii, someri si alte
categorii vulnerabile),

- Creslerea accesului pe piata muncii a persoanelor vulnerabile,

- Cresterea implicdrii serviciilor sociale in relatiile cu tinerii care abandoncazi scoala,

- Cresterea capacitatii centrelor de educalie si reconversie profesionald pentru someri,

- Dezvoltarea parteneriatelor intre furnizorii publici si privati de servicii sociale,

- Sprijinirea infiintérii si dezvoltirii ONG-urilor din domeniul social,

- Specializarea personalului din serviciile sociale,

- Asigurarea unui acces egal la servicii de asisten{d sociala,

- Incurajarea voluntariatului in servicii de asistenti socials,

- Implicarea persoanelor vulnerabile in activitati cultural-sportive,

- Digitalizarea serviciilor sociale i crearea unei refele de monitorizare de tip SMART pentru persoanele
varstnice,

- Dezvoltarca si specializarea serviciilor sociale pentru reabilitarea persoanelor care se
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confrunti cu adictie.

Il.  Strategia Integrati de Dezvoltare Economici si Socialii a Judetului Sibiu 2021-2027 stabileste
cateva obiective ce evidentiazi domeniile principale de interventie.

- 3.3.1 Dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice

- 3.3.2 Dezvoltarea, reabilitarea si modernizarea infrastructurii de servicii sociale pentru copii si tineret

- 3.3.3 Dezvoltarea serviciilor sociale si a infrastructurii de servicii sociale pentru a raspunde ncvoilor

tuturor grupurilor de beneficiari i a deservi echilibrat teritoriul

- 3.3.4 Dezvoltarea de partencriate §i sprijinirea activitafilor de dezvoltare a serviciilor sociale
Pentru toate directiile de actiune mentionate au fost identificati responsabilii pentru implementare, acestia fiind:
DGASPC si Autorititile publice local din Judeful Sibiu in colaborare (atunci cénd este posibil) cu institulii de
educalie, [urnizori de servicii medicale, ONG-uri, culte religioase, mediu privat.
Un pol de crestere dedicat realizarii drepturilor sociale obiectiv stralegic cc se doreste a se concretiza in
programe si masuri care vizeaza patrimoniul, cultura, educatia, serviciile de s#ndtate si serviciile sociale cu
Obiectivul Strategic. Promovarea responsabilititii locale privind egalitatea de sanse si incluziunca social.
Directiile de actiune specificate pentru atingerea obicctivului sunt:
e Dezvoltarea infrastructurii pentru servicii sociale si medicale cu asigurarea egalitatii de sanse privind accesul
la servicii de sanétate pentru grupurile vulnerabile;
o Solutii integrate si multisectorialc in vederea combaterii saraciei si a excluziunii sociale in zonele marginalizate
(ex. integrarea cu strategia GAL Freidor[);
e Intcgrarea sociald si economici a persoanelor vulnerabile;

e Reabilitarca, modernizarea si extinderea de locuinte sociale si spatii destinatc asistentei sociale.

II.  Strategia Integrati De Dezvoltare Urbani Durabilid 2021-2030 defineste 6 obiective strategice, o
serie de obiective specifice, directii de actiune si un portofoliu de aproape 350 de proiecte in toate domeniile, de
la economic, social si sdndtate si pAna la sport si agrement, care sd dezvolte Sibiul intr-un:
¢ Oras atracliv, carc dispune de servicii i dotdri publice performante si cu o calitate sporitd a vietii
o Oras cultural si turistic, lider la nivel national, care sustine dezvoltarea economicd a zonei de sud a
potenteaza identitatea locala
e Centru regional bine conectat la teritoriu si deservit de un sistem de transport sigur, incluziv, eficient si
prietenos cu mediul
e  Centru urban rezilient, sustinut de o infrastructur eficienta i modernd in domeniul mediului si utilitétilor
« Centru regional cu o bunii guvernarc, bazatd pe servicii publice performante, proceduri deschise si
transparente si decizii fundamentate pe date si implicarca cetatenilor.
o Centru regional creativ gi inovator care sprijind cooperarea interscctoriald si dezvoltarea unui ecosistem

economic bazat pe competente i domenii de viitor
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PANDEMIA de COVID-19 a influentat viata oamenilor intr-un timp record, pandemia a reusit si schimbe multe
lucruri, iar cea mai mare provocare a fost de a identifica rapid si corect nevoile si solutiile la care trebuie si
raspunda serviciul public local de asistenld sociald. Totodatd pandemia de COVID-19 si restrictiile impuse de
autoritatile publice au avut un impact evident asupra constientizarii beneficiilor digitalizarii societitii in toate
secloarele vielii, atdt in cadrul furnizorilor privati de servicii sociale cét si al nivelul serviciului public de asistenti
sociald. Sunt necesare investitii integrate pentru adaptarea serviciului public si a populatici vulnerabile (in risc
de sdracie si excluziune sociald) la tendintele din societate.

In mod vizibil si de netigaduit pandemia COVID-19 a avut un impact semnificativ asupra vietilor tuturor
calegoriilor sociale, - ,,normalul” cunoscut de fiecare dintre noi a fost schimbat sau cel putin amenintat sub toate
aspectele. lata citeva dintre ele, demne de a fi amintite:

e scolile au fost inchise (parfial, total, intermitent, conjugate unor eriterii carc nu intoldeauna au avut legatura
directd cu evolufia situatiei pandemice), o masuri carc a fortat desf@surarea in on-line a orelor si a modificat
drastic programul parintilor;

¢ persoancle cu boli cronice sau care necesitau ingrijiri medicale de urgentd au avut de infruntat provociri
suplimentare gi Intarzieri in interactiunea lor cu un sistem medical supraincércat;

e piata locurilor de muncd s-a contractat foarte mult, a fost pusd n pericol siguranfa obtinerii veniturilor care
asigurau traiului de zi cu zi (supravietuirea), cazurile sociale sau aflate in proximitatea acestei limite au avut cel
mai mult de suferit.

e transformarea zonci politice;

e riscurile privind pericolele climatice s-au accelerat.

Majoritatea sectoarelor de activitate au fost nevoite si devind compatibile cu coneclivitatea la distantd, cu o
preocupare fird precedent pentru educatie si piata muncii. fn ciuda faptului cii internetul este un element
important Tn viata multora dintre noi, intre tarilc EU-28,

Roménia cstc unul dintre statele cu cele mai mari decalaje digitale - peste o cincime din populatie nu foloseste
internetul. fn consecintd, pandemia a accentuat inegalitatile existente, Ingreunind conectarea unora cu lumea
reald. Subsecvent, au aparut noi grupuri vulnerabile in fata efectelor sociale si economice ale pandemiei.

Dupi ordinul de mérime al persoanelor din aceste grupuri, ele pot fi impiirtite in doud sub-categorii:

Grupuri valnerabile cu numir ridicat de persoane;

* cei care si-au pierdut sursa de venit, dar nu primesc indemnizatia pentru gomaj tehnic; de exemplu:
persoane care au luat ori au fost forfate sa isi ia concediu fara plata, dar al c¢aror contract de muncd nu a fost
suspendat;

¢ persoanele care si-au pierdut sursa de venit, dar nu sunt eligibile pentru indemnizatia de somaj, deoarece
nu sunt parte din sistemul asigurdrilor de somaj;

* somerii pe termen lung; nu mai sunt parte din sistemul asigurdrilor de somaj si sunt putin sau deloc angajabili
in conditii de recesiune;

* persoanele sirace care nu sunt eligibile pentru venitul minim garantat sau ajutor de urgenti; ccl mai

probabil, acestea sunt persoane cu nivel redus de educatie, din mediul rural, putin sau deloc angajabili;
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« celiteni romani reveniti din striindtate, care si-au pierdut sursa de venit si care nu dispun dc venituri sau
economii pentru a se sustinc mai mult de citeva sptdméni; aceste persoane nu sunt parte din sistemul asigurarilor

de somaj din Roménia sau din de revenire.

Grupuri vulnerabile cu numdr relativ mai restrins de persoane:

» heneficiarii de servicii sociale oferite de centre care s-au inchis sau gi-au redus activitatea (centre de zi,
servicii de Tngrijire la domiciliu), n special cele ale furnizorilor privati care nu mai pot acoperi costurile prin
pierderea unora dintre sursele de venit (cum ar fi donatii, proiecte); exemplu: copii cu autism dusi la centre de zi
neguvernamentale;

» persoanele virstnice fird apartinitori sau alte categorii de beneficiari ai centrelor rezidentiale, date

afara din aceste centre din cauza imbolnivirilor inregistrate in ciminele de bétrini.

IV. STRATEGIA JUDETEANA DE DEZVOLTARE A SERVICIILOR SOCTALE 2025-2035

Strategia Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului intocmita pentru perioada 2025-2035
stabileste directii clare pentru dezvoltarea sistemului social judetean, cu accent pe extinderca si diversificarea
serviciilor adresate grupurilor vulnerabile: copii, persoane vérstnice, persoane cu dizabilitdti, persoane [ara
adapost si familii aflate in dificultate. Obiectivul central este asigurarea unui acces echitabil la servicii sociale
integrate, adaptate nevoilor reale ale beneliciarilor.

O prioritate strategicd o constituie dezvoltarea locuintelor sociale pentru persoanele expuse riscului de
sirfcie, mAsuri care sustine stabilitatea comunitatilor si previne excluziunea sociald pe (ermen lung,

Strategia promoveazi o abordare integrati: accesul la locuintd sociald, formare profesionald, servicii
medicale si sociale, pentru a promova incluziunea durabila si cficientizarea sprijinului oferit.

Prin interventii timpurii asupra copiilor si familiilor vulnerabile, oferind acces la educatie prescolard,
siinditate si consiliere parentald, contribuind astfel la intreruperea ciclului de transmitere a vulnerabilititii de la o
gencratic la alta.

Armonizarea Stralegiei de dezvoltarc a serviciilor sociale a Municipiului Sibiu cu obiectivele strategiilor de
dezvoltare la nivel regional si judefean se realizcazd in mod natural, intrucit acestea impértigesc viziuni
convergente si prioritdfi complementare. Atat Strategia pentru dezvollarca Regiunii Centru 20212027, cat si
Strategia DGASPC Sibiu 2025-2035 pun accent pe promovarea incluziunii sociale, accesul cchitabil la servicii
publice moderne, prevenirea §i combaterea siriciei, cu un accent deosebit pe categoriile vulnerabile gi peo
interventiile timpurii in sprijinul copiilor §i familiilor.

fn acest context, Strategia local are rolul de a transpune aceste obicetive generale intr-un cadru operational
adaptat realititilor sociale ale municipiului Sibiu, contribuind astfel la dezvoltarca unci refele coerente si
functionale de servicii sociale integrate. Convergenta dintre strategiile mentionate este vizibila in accentul pus pe
dezvoltarca de scrvicii sociale adaptate si accesibile, care si raspunda nevoilor reale ale populatiei, in special ale
persoanelor aflate in risc de excluziunc sau saracie.

Strategia judeteani a DGASPC evidentiazi nccesitatea consolidarii infrastructurii sociale, Tn special prin

asigurarea de locuinte sociale si prin crearea de servicii integrate de sprijin in comunitatile marginalizate, ceea ce
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este perfect consonant cu directiile asumate in documentele de planificare strategici la nivel regional. De
asemenea, obiectivul de a intrerupe ciclul intergenerational al siirdciei, prin sprijinirea accesului copiilor la
educatie timpurie, ingrijire medicald si servicii de sprijin familial, reprezintd un punct-cheic dc legaturd intre
nivelul judetean si cel local de interventic

Prin urmare, Strategia DAS Sibiu se pozitioneazi ca un instrument de aplicare locald a politicilor sociale
judetene si regionale, cu rolul de a implementa masuri concrete, parteneriate functionale si solutii personalizate
pentru nevoile identificate la nivel de cartier sau comunitate. Dezvoltarea serviciilor sociale municipale moderne,
centrate pe beneficiari §i orientate spre preventie, nu doar ci se aliniazi obiectivelor strategice ale regiunii i
judetului, ci contribuic activ la realizarea acestlora, intr-o logicd de complementaritate si coerenti teritoriala.

Astfel, Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a Municipiului Sibiu nu poate fi privitd izolat, ci ca parte
activa si indispensabila a efortului comun de construire a unei regiuni incluzive, sustenabile si echitabile pentru

toti cetdtenii.

CAPITOLUL IV
ANALIZA SITUATIEI ACTUALE PRIVIND ASISTENTA SOCIALA DIN MUNICIPIUL
SIBIU

A. SCOPUL DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCTALA SIBIU

Serviciul Public de Protectie si Asistenti Sociala Sibiu s-a infiintat in baza Legii nr.705/2001 privind
sistemul national de asistentd sociald, in data de 03.01.2002, ca serviciu public fard personalitate juridica, in
subordinea consiliului local, prin Hotdrdrea nr.216/29.11.2001 a Consiliului Local al Municipiului Sibiu si a
fost reorganizat prin Hotardrea nr.76/27.03.2003 a Consiliului Local, Tncepand cu data de 01.04.2003 sub
denumirea de Serviciul Public de Asistentd Sociali (S.P.A.S.), ca serviciu cu personalitate juridica, fiind unul
dintre primele servicii publice organizate la nivelul administratiei publice locale la acea data.

Ulterior, in baza H.G. nr.1024/2004 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Ordonantei Guvernului nr.68/2003 privind serviciile sociale precum si a Metodologiei de acreditare a
furnizorilor de servicii sociale, in decembrie 2005 serviciul a fost acreditat ca furnizor de servicii sociale
primare si specializate si respectiv reacreditat in conditiile legii.

Conform acredit@rii, serviciul furnizeaza servicii sociale cu caracler primar si specializate menite s
asigure prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare sau permanente ale situatiilor de risc din
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanelor cu handicap,
prccum si a oricdror persoane atlate in nevoie ce pot genera marginalizarea sau excluderea sociala.

De ascmenca, Scrviciul Public de Asistenti Sociald Sibiu a fost autorizat ca furnizor de formare
profesionald a adultilor si organizeaza conlorm Legii nr.448/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
persoanelor cu handicap, programul de instruire al asistentului personal al persoanei cu handicap grav o data la

doi ani conform legislatiei in vigoare.
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Prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Sibiu nr.125/29.03.2018 Serviciul Public de Asistenta
Sociald Sibiu, si-a schimbat denumirea incepind cu data de 01.04.2018 in Directia de Asistentd Sociala Sibiu.

Directia de Asistentd Sociald Sibiu ( DAS) este institutie publicd de interes local, cu personalitate
juridica carc functioneaza Tn subordinea Consiliului Local al Municipiului Sibiu.

DAS Sibiu are atribulii peniru administrarea si acordarea beneficiilor si serviciilor sociale in vederea
asigurdrii aplicérii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice,
persoanelor cu dizabilitati, precﬁm si altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in nevoie sociala, care au
domiciliul sau resedinta in Municipiul Sibiu.

Sediul administrativ al Directici de Asistentd Sociala Sibiu este in municipiul Sibiu, Bd. Victoriei, nr.1-

3. In documentele emise, Directia se identificd cu urmitorul antet: “CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI
SIBIU — DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU”.

Conducerea Directiei se asigurii de directorul executiv, care asigurd conducerea executiva, indrumarea
si controlul structurilor din cadrul Directici de Asistentd Sociald Sibiu.

Durala de [unctlionare a Directiei de Asistenla Sociala Sibiu - este nelimitala.

Directia de Asistenta Sociala Sibiu functioneaza si este organizata in conformitate cu legislatia roména
in domeniul asistentei sociale In vigoare si cu regulamentul de organizare si functionare al institutiei.

DAS Sibiu are responsabilitatea dezvoltirii si diversificirii serviciilor sociale, in municipiul Sibiu, in

functie de nevoile sociale identificate, cu scopul prioritar de a mentine functionalitatea sociald a persoanei,

urmérind mentinerea si reinsertia in mediul propriu de viata, familial si comunitar.

B. ATRIBUTIILE DIRECTIEI DE ASISTEN’IA SOCIALA SIBIU
Atributiile DAS Sibiu sunt stabilitc prin regulamentul dc organizare si functionare al institutici in

cooncordantd cu prevederile I1.G. nr.797/2017 Anexei 2 - REGULAMENT-CADRU de organizare si
functionare al directiei de asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si
oraselor.

in domeniul acordirii de beneficii de asistenti saciali DAS Sibiu are urmitoarele atributii:

a) asigurd si organizeazd activilatea de primire a solicitdrilor privind beneficiile de asistenta sociali,

b) pentru beneficiile de asisten{d sociald acordate din bugetul de stat realizeaza colectarea lunari a cererilor
si transmiterea acestora catre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala;

¢) verificd indeplinitea conditiilor legale de acordare a beneficiilor de asisten{d sociald, conform
procedurilor previzute de lege sau, dupd caz, stabilite prin hotirire a consiliului local, si pregiteste
documentatia necesard in vederea stabilirii dreptului la masurile de asistenti sociala,

d) intocmeste dispozifii de acordare/respingere sau, dupi caz, de modificare/suspendare/incetare a
beneficiilor de asistenta sociala acordate din bugetul local si le prezintd primarului pentru aprobare;

e) comunica beneficiarilor dispozitiile cu privire la drepturile si facilititile la care sunt indreptatiti, potrivit
legii;

[) urmiregte si raspunde de Indeplinirea condiliilor legale de catre titularii i persoancle Indreptitite la

beneficiile de asistenta sociala;
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g) efectueazi sondaje si anchete sociale pentru depistarca precoce a cazurilor de risc de excluziune sociald
sau a altor situatii de necesitate in care se pot afla membrii comunitatii i propunc mésuri adecvate in vederea
sprijinirii acestor persoane;

h) realizeazi activitatea financiar-contabild privind beneficiile de asisten{d sociald administrate;

i) claboreazd i fundamenteazi propunerea de buget pentru finanfarea beneficiilor de asistenta sociald;

i) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementirile legale in vigoare.

in domeniul organizirii, administriirii si acordérii de servicii sociale:

a) elaboreaz3, in concordantd cu strategiile nationale si judefene, precum si cu nevoile locale identificate,
stralegia locala de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o perioadd de 3 ani, respectiv
de 10 ani, pe care o supune spre aprobare consiliului local si rispunde de aplicarea acesteia.

b) elaboreazi planurile anuale de actiunc privind serviciile sociale administrate i finanfate din bugetul

consiliului local si le propune spre aprobare consiliului local; acestea cuprind date detaliate privind numérul

si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate,
programul de contractare a serviciilor din fonduri publice, bugetul estimat si sursele de finan{are;

c) initiazd, coordoneazi §i aplici masurile de prevenire si combatere a situatiilor de marginalizare si

excludere sociald in care se pot afla anumite grupuri sau comunitafi;

d) identifica familiile si persoancle aflate in dificultate, precum si cauzele care au generat situatiile de risc

de excluziune sociala;

e) realizeazi atributiile previzute de lege in procesul de acordare a serviciilor sociale;

f) propunc infiintarca serviciilor sociale de interes local;

g) colecteazii, prelucreazd si administrcaza datele si informatiile privind beneficiarii, furnizorii publici si

privati si serviciile administrate de acestia ¢i le comunica serviciilor publice de asistentd sociald de la nivelul

judetului, precum si Ministerului Muncii si Justitiei Sociale, la solicilarea acestuia;

h) monitorizeaza si evalueazi serviciile sociale aflate in propria administrare;

i) claboreazi §i implementeazd proiecte cu finantare nafionald §i internationald In domeniul serviciilor

sociale;

1) elaboreazi proiectul de buget anual pentru sustinerea serviciilor sociale, in conformitate cu planul anual

de actiune, si asigura finantarea/cofinanfarea acestora;

k) asigurd informarea si consilierea beneficiarilor, precum si informarea populatici privind drepturile

sociale si serviciile sociale disponibile;

1) [urnizeazi si administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu dizabilitagi,

persoanelor varstnice, precum i tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege, fiind responsabild de

calitatea serviciilor prestate;

m) incheie contracte individuale de munca si asigurd formarea continua de asisten{i personali; evalueazi gi

monilorizeazi activitatea acestora, in conditiile legii;

n) sprijind compartimentul responsabil cu contractarea serviciilor sociale, infiinfat potrivit legislatiei in

vigoare;
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0) planifici si realizcazi activititile de informare, formare i indrumare metodologici, in vederea cresterii
performantei personalului care administreaza si acorda servicii sociale;

p) colaboreaza permanent cu organizaiile societatii civile care reprezintd interesele diferitelor categorii de
beneficiari;

q) sprijind dezvoltarea voluntariatului in serviciile sociale, cu respectarca prevederilor legale privind
reglementarea activitifii de voluntariat in Roménia, cu modificarile ulterioare;

r) organizeaza consultdri cu furnizorii publici §i privagi, cu asociatiile profesionale §i organizafiile
reprezentative ale beneficiarilor.

s) indeplineste orice alte atributii previzute de reglementirile legale in vigoare.

C. FUNCTILE DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU
in aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vérstnice,

persoanelor cu dizabilitd(i, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoic sociala, Directia
de Asisten{d Sociala Sibiu indeplineste, in principal, urmétoarele functii:

o de realizare a diagnozei sociale |a nivelul Municipiului Sibiu, prin evaluarea nevoilor sociale ale comunitatii,
realizarea de sondaje si anchete sociale, valorificarea potentialului comunititii in vederea prevenirii si
depistarii precoce a situatiilor de neglijare, abuz, abandon, violenta, a cazurilor de risc de excluziune sociald.
e de coordonare a misurilor de prevenire i combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociald n
care se pot afla anumite grupuri sau comunitati la nivelul municipiului.

e de strategie, prin care asiguri elaborarca strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de
actiune, pe care le supune spre aprobare Consiliului Local.

e de execufie, prin asigurarea mijloacclor umane, materiale i financiare necesare pentru acordarea beneficiilor
de asistentd sociald si furnizarea serviciilor socialc.

e de administrare a resurselor financiare, materiale si umane pe care le are la dispozitie.

e de comunicare si colaborare cu serviciile publice descentralizate ale institufiilor carc au responsabilitati in
domeniul asistentei sociale, precum si cu reprezentantii societitii civile implicati in derularea programelor de
asistenta sociala la nivelul Municipiului Sibiu.

e de promovare a drepturilor omului, a unei imagini pozitive a persoanelor, familiilor, grupurilor vulnerabile.

e de reprezentare a consiliului local pe plan intern si extern in domeniul asistentei sociale.

D. STRUCTURA ORGANIZATORICA A DAS SIBIU
Structura organizatorica a Directiei de Asistentd Sociald Sibiu este formaté din personal de conducere,
de specialitatc si auxiliar, functionari publici §i personal contractual, potrivil organigramei si statutului de
functii aprobate de Consiliul Local al Municipiului Sibiu, in conditiile legii.
Directia de Asistentii Sociald Sibiu cuprinde: aparatul propriu §i unitétile de asistentd sociala, [ard

personalitate juridicd, aflate in structura sa.
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Structura organizatorica a Directiei de Asistenti Sociald este urmitoarea:
Directorul executiv are in subordine:
a) Compartimentul Audit
b) Serviciul Juridic, Contencios, Achizilii Publice, Strategii §i Proiecte-Programe, care are in
subordine:
¢ Compartimentul Juridic si Contencios
e Compartimentul Achizitii Publice
e Compartimentul Monitorizare si Analize Statistice, Strategii si Proiecte-Programc
e Cenlrul Social Gusterita-centru fara personalitate juridici
¢) Serviciul Resurse Umane, Comunicare si Relatii cu Publicul, care arc in subordine:
e Compartimentul SSM si PSI
e Compartimentul Control Intern Managcrial
o Centrul de Zi “Caleidoscop”, centru fira personalitatc juridicd, in parteneriat cu Fundatia
"UCOS”
d) Serviciul Salarizare, Financiar-Contabil, Buget si Administrativ
e) Serviciul Asistentd Sociala, care are in subordine:
¢ Compartimentul Ajutor de Incluziune
s Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii
f) Serviciul de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilititi, care are in subordine:
¢ Compartimentul Asistenti Personali
» Compartimentul Monitorizare Persoane Adulte cu Handicap
g) Serviciul Protectia Copilului si a Familiei, care are in subordinc:
e Compartimentul Violenta Domestica
e Compartimemtul Obscrvatorul Local al Copilului
o Centrul de Asistentd Medicald Comunitari - centru firé personalitate juridica
h) Centrul de Servicii Comunitare, carc are in subordine:
o Centru care Acordd Servicii de Ingrijire si Asistenti la Domiciliu-centru fira personalitate
juridicd
i) Centrul Adapostul de Noapte- centru fard personalitate juridica
J) Céminul pentry Persoane Varstnice - centru fard personalitate juridica
k) Cantina Municipiului Sibiu - centru fird personalitate juridica
I) Centrul Multifunctional de Servicii Sociale - centru féra personalitate juridica, care cuprinde:
e Centrul de zi pentru copii de varsta scolard
e Centrul de zi pentru persoane varsinice
e Spatiu activitafi 1 ( str. Andrei Saguna, nr.21)
e Spatiu activitati 2 ( str. Ocnei, nr.20)
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E. BENEFICII SOCIALE FURNIZATE DE CATRE DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA
SIBIU
1. SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA are In subordine Compartimentul Ajutor de Incluziune

si Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii.

COMPARTIMENTUL AJUTOR PENTRU FAMILIA CU COPII indeplineste atributii specifice in

vederea obtinerii:

Venitului minim de incluziune — componenta ajutor pentru familia cu copii

Alocatiei de stat pentru copii

Indemnizatiei pentru cresterea copilului in vérstd de péni la 2 ani sau, In cazul copilului cu handicap,
de pand la 3 ani, respectiv a indemnizatiei pentru cresterea copilului cu handicap cu vérsta cuprinsa
intre 3 si 7 ani.

Stimulentului de insertie

Stimulentului educational

Ajutorului financiar familiilor pentru plata serviciilor oferite de bona

COMPARTIMENTUL AJUTOR DE INCLUZIUNE findeplineste atributii specifice in vederea

obtinerii:

e  Venitului minim de incluziune — componenta ajutor de incluziune

e  Ajutorului pentru incélzirea locuintei si suplimentul pentru energie

e Ajutorului de urgenti

e Ajutorului deces

e Sprijinului financiar *Bani de liceu™, Euro 200” pentru achizitionarea de calculatoare

Mesei la Cantina Municipiului Sibiu
Subventiilor acordate in baza Legii nr.34/1998 asociatiilor, fundatiilor si cultelor rcligioase

De asemenea Serviciul de Asistentd Sociald asigurdi i implementarea de programe sociale (POAD —

distribuire de alimente persoanelor delavorizate care locuiesc pe raza municipiul Sibiu).

2. SERVICIUL DE ASISTENTA PENTRU PERSOANE CU DIZABILITATI indeplineste atributii

specifice pentru obtinerea:

indemnizatiei lunare cuveniti copilului cu handicap, périntilor sau, dupi caz, reprezentantilor legali ai
acestora, persoanei sau familiei care a primit in plasament un copil cu handicap grav, adultilor cu
handicap grav ori reprezentantilor legali ai acestora, cu exceptia celor cu handicap vizual grav;
gratuitatii transportului in comun pentru persoanele cu handicap accentuat; persoanele cu handicap
grav; asistentii personali ai persoanelor cu handicap grav;

propune si sprijind angajarea asistentul personal al persoanci cu handicap grav.

Serviciul de Asistentd pentru Persoane cu Dizabilititi are in subordine Compartimentul Monitorizare
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Persoane Adulte cu Handicap si Compartimentul Asistenti Personali.

COMPARTIMENTUL MONITORIZARE PERSOANFE ADULTE CU HANDICAP instrumenteazi
si monitorizeaza cazurile persoanelor adulte cu dizabilititi care locuiesc pe raza municipiului Sibiu, intocmeste
documentatia aferenti in vederea admiterii Intr-un centru rezidential si monitorizeazi persoanele adulte cu
dizabilitati dezinstitutionalizate.

COMPARTIMENTUL ASISTENTI PERSONALI monitorizeazii activitatca asistentul personal al

persoanei cu handicap grav.

F. SERVICII SOCTALE FURNIZATE DE DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

1. SERVICIUL PROTECTIA COPILULUI SI A FAMILIEI indeplincste atributii specifice pentru
prevenirea separdrii copilului de familie, asigurdnd servicii de consilicre suportivii/psihologica individuala si
de grup, consiliere juridicd si sociald pentru copilul aflati in risc social: abandon familial, abuz, neglijents,
exploatare, copii cu pirinti plecati la muncd in striindtate, copii care prezintd un comportament deviant:
violentd, abandon scolar, comportament infraclional, consum de substante interzise, anturaj nefavorabil, copiii
reintcgrati in familie, elc.

Serviciul Protectia Copilului si a Familiei are in subordine 3 compartimente:

o Compartimentul Violentd Domestica
e Compartimentul Observatorul 1.ocal al Copilului
o Centrul de Asistentd Medicald Comunitar.

COMPARTIMENTUL VIOLENTA DOMESTICA instrumenteazi cazurile de violenta in familie.

COMPARTIMENTUL OBSERVATORUL LOCAL AL COPILULUI asigurd inregistrarca copiilor
allali in situatie de risc de separare de familie in Observatorului copilului.

Serviciul Protectia Copilului i a Familiei asigurd si servicii de consilicre familiala si educatie parentald
pentru parinii/familiile copiilor aflati in risc social §i colaborcazi activ cu institutii publice/private/ong-uri in
vederea organizérii de actiuni/campanii de informare, prevenire si sensibilizare a comunitatii locale pe diverse
teme. legate de riscurile dezvoltérii de cilre copii a unor comportamente deviante: consumului de droguri,
substante interzise, violentd domestica, abandon scolar, anturaj nefavorabil, responsabilizarea pirinilor in
vederea dezvoltarea armonioasa a copilului.

CENTRUL DE ASISTENTA MEDICALA COMUNITARA furnizcazi servicii de profilaxie primara
si secundard la domiciliul/locuinta persoanelor care fac partc din grupurile vulnerabile sub indrumarea
medicilor de familic: gravidelor, lduzelor si sugarilor, bolnavilor aflati in evidente speciale, pacientilor cronici,
vérsinicilor, persoanelor cu tulburdri mentale, consumatorilor de substante psihotrope cu risc medical sau social
$i urmiresc aplicarea masurilor terapeutice recomandate de citre medic, promoveazi aliptarca si practicile
corecte de nuiritie; sprijina inscrierea pe listele medicilor de familie i monitorizeazi evolutia socio-medicala
a acestora colaborand activ cu medicii de familie, managerul/responsabilul de caz al acestora.

2. CAMINUL PENTRU PERSOANE VARSTNICE funciioneazi ca unitate fara personalitate juridicd
in structura Directici de Asistenta Sociald Sibiu si asigurd servicii de ingrijire §i asistenta sociald in regim

rezidential pentru persoanele vérstnice din municipiul Sibiu, prin asigurarea de conditii corespunzitoare de
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giizduire si de hrand, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activitati de ergoterapie i de petrecere a
timpului liber, asistenta sociald si suport psihologic avand o capacitate de 90 de locuri.

3. CENTRUL DE SERVICII COMUNITARE functioneazi ca unitate fird personalitate juridica in
structura Directiei dc Asistenti Sociald Sibiu si initiaza, coordoneaza si aplicid masurile de prevenire si
combatere a situatiilor de marginalizare si excludere sociald in care se pot afla persoancle vérstnice care
locuiese pe raza municipiului Sibiu.

Centrul de Servicii Comunitare are in subordinc Centrul care Acords Servicii de Ingrijire si Asistent:
la Domiciliu (CIAD) care acordi servicii de ingrijire personald si medicale pentru persoanele vérstnice
dependente care, ca urmare a pierderii autonomici functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, necesitd
ajutor semnificativ pentru a realiza activitdlile uzuale alc vietii de zi cu zi, asigurd implementarea
managementului de caz in serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice si evalueazi i monitorizeaza
activitatea desl@surata de catre Ingrijitorii informali.

4. CANTINA MUNICIPIULUI SIBIU presteazi, in principal, servicii sociale gratuitc sau contra cost
persoanelor aflate in situatii economico-sociale sau medicale deosebite, dupad cum urmeaza:

a) pregitirea si servirea a doud mese, zilnic, de persoand, pranzul si cina, in limita alocatiei de hrana
previizuti de reglementirile legale, Portiile de hrand neconsumate la prinz de beneficiarii de la Cantina
Municipiului Sibiu se pot preda la Centrul *Adépostul de Noapte”, pe baza de proces verbal de predare-
primire, urmind ca accste pachete si fie distribuite beneficiarilor adépostului, la cina.

b) transport gratuit numai pentru persoancle care beneficiaza de atribuirea hranei la domiciliu;

¢) pregitirea gi distribuirea hranei prin centre mobile pentru situatii deosebite,;

d) asigurarca (pregitirea si distribuirea) unei mese pe zi copiilor care frecventeaza Centrul Multifunctional
de Servicii Sociale, situat in Municipiul Sibiu, str. Otelarilor, nr. 48.

5. CENTRUL ADAPOSTUL DE NOAPTE asiguri cazare pe perioada noptii, conditii pentru efectuarca
igicnei personale (dus), bauturi calde nealcoolice (ceaiuri, cafca, lapte, etc) pachete de hrand rece seara, la
venire si dimineata, la plecare pentru un numér maxim de 40 beneficiari, conform programului de functionare
a Adapostului de Noapte, in intervalul orar 19.00-7.00.

6. CENTRUL MULTIFUNCTIONAL DE SERVICII SOCIALE asiguri servicii sociale pentru copiii
aflati in risc social cu scopul de a prevenii abandonul scolar cersetoria, infractionalitatea sau alte
comportamente antisociale, precum si pentru persoancle vérstnice aflate in risc de excluziune sociald cu scopul
de a crestere calitatea vietii acestora., prin furnizarea de servicii de socializare si petrecere a timpului liber,
organizarca gi implicarea In activitdfi comunitare, culturale si suport pentru realizarea activitatilor
administrative si gestiunea bunurilor.

Centrul Multifunctional de Servicii Sociale are in subordine 2 centre de zi:

e CENTRUL DE ZI PENTRU COPIl DE VARSTA SCOLARA

s CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE

CENTRUL DE ZI PENTRU COPIl DE VARSTA SCOLARA asiguri in timpul zilei (dupd
programul scolari) activitati de ingrijire, cducatie, recreere - socializare, consiliere, dezvoltare a deprinderilor

de viati independentd, orientare scolara si profesionaléd pentru 30 de copii aflati in risc de vulnerabilitate cét si
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activitati de sprijin, consiliere i educare pentru périnti/reprezentanti legali, precum si pentru alte persoanc care
au Tn ingrijire copii.

CENTRUL DE ZI PENTRU PERSOANE VARSTNICE furnizeaza servicii sociale pentru persoanele
varstnice aflate in risc de excluziune sociald prin implicarea acestora in activitati de socializare gi petrecere a
timpului liber, in activititi comunitare, culturale si de suport pentru realizarea activitafilor administrative si
gestiunea bunurilor. Acesta are in subordine 2 cluburi de zi pentru persoane vérstnice asigurd activititi de
socializare, recreative, consiliere psiho-sociald si medicald pentru persoancle vérsinice cu scopul prevenirii
marginalizirii sociale a persoanclor varstnice si implicd beneficiarii in activitati comunitare si culturale:

e Spatiu activitdti 1 ( str. Andrei Saguna, nr.21)
e Spatiu activitati 2 ( str. Ocnei, nt.20)

Serviciile oferite in cadrul celor doud spatii de activititi se adrescaza tuturor persoanclor varstnice cu
domiciliul in mun. Sibiu.

7. CENTRUL SOCIAL GUSTERITA este un serviciu social fara personalitate juridica, care are scopul
de a asigura accesul copiilor si tinerilor care locuiesc in comunitatea marginalizata din cartierul Gugterita la
activitafi sportive, de informare sociala, educative, culturale si recreative.

Centrul cuprinde un teren multifunctional de sport in suprafatd de 924 mp si o cladire in suprafati de
aproximativ 150 mp pentru desfisurarea de activititi educative, culturalc si recreative. pentru copii si tinerii
din comunitatea din aceastd zond, precum si activitti de informare, consiliere si instruire pentru familii.
Accasla cuprinde o sald multifunctionald, vestiare gi grupuri sociale, un birou , grup social pentru persoane cu
dizabilitati.

Terenul de sport multifunctional este destinat practicérii unor activitafi sporlive precum: fotbal,
handbal, tenis, volei si baschet. Acesta este dotat cu instalatic nocturn, camera de luat vederi si este
imprejmuit.

8. CENTRUL DE ZI "CALEIDOSCOP este un centru fard personalitate juridicd, organizat in
parteneriat cu Fundatia "UCOS” ofera accesul copiilor cu T.S.A.(tulburare de spectru autist) la activitiiti variate
si eficiente de abilitare si reabilitare In conformitate cu nevoile lor specifice, organizate individual sau/si in

grupuri mici de copii, in baza programului de abilitare/reabilitare realizat de cchipa multidisciplinari:

Terapie comportamentali
Logopedie

Terapie de integrare senzoriald
Terapie de relaxare

Masaj

S O R N

Terapie asistatd de animale,
v" Ergoterapie.
Informatii detaliate privind serviciile si centrele aflate in subordinea DAS Sibiu precum si activitatea

detaliatd a acestora se regésesc pe site-ul institutiei la adresa https:/asistentasociala.sibiu.ro/.
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G. SERVICII SOCIALE FURNIZATE DE CATRE D.G.A.S.P.C SIBIU LA NUVELUL
MUNICIPIULUI SIBIU
1. SERVICII DE PROTECTIE PENTRU COPII Si FAMILIILE iN SITUATIE DE RISC
in contextul implementirii politicilor nationale privind dezinstitutionalizarea si inchiderea
centrelor de plasament de tip clasic, Directia Generald de Asislentid Sociald si Protectia Copilului Sibiu
(DGASPC Sibiu) a demarat, incepdnd cu anul 2022, un amplu proces de reorganizare a sistemului de
protectie a copilului.
Reorganizarea s-a concretizat prin inchiderea tuturor centrelor de plasament clasice — respectiv:
s Centrul de Plasament Orlat,
«  Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati ,,Prichindelul”,
s Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitafi Turnu Rosu,
s Centrul de Plasament ,,Gulliver”.
Acestea au fost Inlocuile prin infiintarea de case de tip familial i centre de zi, organizate sub forma
de complexe de servicii moderne si adaptate nevoilor individuale ale copiilor.
in prezent, structura organizatoricd a DGASPC Sibiu include urmitoarele complexe de servicii:
» Complexul de Servicii ,,Speranta® Sibiu
1. Casa de tip familial .,R&zvan”
2. Casa de tip familial ,,Andrei”
3. Casa de tip familial ,,Adriana”
4. Casa de tip familial ,.Alexandra™
5. Centrul de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilitéti
» Complexul de Servicii ,,Prichindelul” Sibiu
1. Centrul de Primire in Regim de Urgenti
2. Centrul Maternal
3. Centrul de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilitafi ,,Razvana®
4. Centrul de z de consilicre ,,Jasmina™
5. Centrul de consiliere pentru victimele infractiunilor
» Complexul de Servicii ,Floare de Cimp” Sibiu
1. Casa de tip familial ,,Iris”
2. Casa dc tip familial ,,Calin™
3. Casa de tip familial ,,Narcisa”
4. Casa de tip familial ,,Brindusa™
» Complexul de Servicii ,,Sfintul Nicolae” Turnu Rosu
1. Casa de tip familial ,,Maria™
2. Casa de tip tfamilial ,,Pavel”

3. Centrul de zi de recuperare pentru copilul cu dizabilititi ,,Bujorul de Munte”
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in structura DGASPC Sibiu mai functioneaza si:
» Casa de tip familial ,,Octavian”,
» Casa de tip familial ,,Dalia”.
De ascmenea, Tncepénd cu luna octombrie 2024, s-a licentiat ca serviciu social dedicat copiilor din
sistemul de protectie speciald Releaua de persoanc/familii de plasament i asistenti maternali profesionisti.
Servicii pentru prevenirea separirii copilului de familie
Pentru prevenirea separirii copilului de périnti si sprijinirea familiilor aflate n dificultate, functioneaza
urmatoarele servicii:
e Centrul Maternal din cadrul Complexului de Servicii ,,Prichindelul™;
e Centrul de Primire in Regim de Urgentd ,,Sfinta Ana”, deslinat victimelor violentei domestice;
» Locuinta protejata ,,Victoria”, destinatd, de asemenea, protectiei victimelor violentei domestice.
La finalul anului 2023, in aceste centre erau protejati 14 copii impreuna cu mamele lor.
I.a aceceasi datd, in sistemul public de protectie speciala se aflau 134 de copii cu misurd de protectie protectie
acliva.
Aceastd reorganizare marcheazd o etapd importantd in modernizarca sistemului judetean de protectie a
copilului, prin trecerea de la institutii mari, impersonale, la servicii comunitare si familiale, cenlrate pe nevoile
individuale ale fiecarui copil.

Conform cvidenfelor DGASPC Sibiu la finalul anului 2023 488 de copii beneficiau de o forma de

plasament astfel:

[ SERVICII DE PROTECTIE NUMAR COPII LA DATA DE 31.12.2023
PLASAMENT RUDE 205

| PLASAMENT ALTE PERSOANE 84
PLASAMENT AMP 199

| TOTAL ' 488

2. SERVICII DE PROTECTIE PENTRU PERSOANELE CU DIZABILITATI
fncepand cu anul 2018, Autoritatca Nationalad pentru Persoanele cu Dizabilititi, a demarat un proces
de reforma si restructurare a centrelor rezidentiale pentru persoanc adulte cu dizabilititi, vizdnd modernizarea
§i tranzitia catre servicii de tip familial si comunitar.
La acel moment, DGASPC Sibiu administra 11 centre rezidentiale, dintre care 7 centre cu o capacitate
de péni la 50 de locuri si 4 centre cu peste 50 de locuri.
In urma procesului de cvaluare gi avizare derulat in perioada 2018 2019, s-a realizat reorganizarea

celor 7 centre mici, infiintAndu-se urmatoarele structuri, cu personalitate juridica:
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e Centre de Abilitare si Reabilitare (CAbR): Dumbriveni, Cisnadie, Talmaciu, Medias, Sfantul Nectarie”
Medias;
o Centre de Ingrijire §i Asistentd (CIA): Agnita si ,,Episcop Nicolae Popoviciu” Biertan.
Pentru centrele mari (cu peste 50 de locuri), au fost elaborate §i aprobate planuri de restructurare (2019—
2021), cu termene de implementare prelungite pana la 31.12.2024.
personalitate juridica, in structura DGASPC Sibiu.
Conform Legii nr, 7/2023, autoritatile locale si judetene au responsabilitatea integrarii acestor masuri
in strategiile de dezvoltare a serviciilor sociale si asigurdrii resurselor necesare (umane, financiare si de

inlrastructurf) pentru accelerarea procesului de dezinstitutionalizare.

3.SERVICII IN DOMENIUL VIOLENTEI IN FAMILIE

In cadrul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Sibiu functioneaza 2 centre
rezidentiale: Centrul de primire in regim de urgenta pentru victimele violentei domestice ,,Sf. Ana” si Locuinta
prolejatd “Victoria" care acordad servicii sociale pentru victimele violenlei In [amilie si 2 centre de consilicre:
Centrul de consiliere si suport pentru victimele infractiunilor si Centrul de Consiliere pentru agresori.

In anul 2023, in cadrul Centrului de Primire in Regim de Urgenta pentru Victimele Violentei Domestice
"Sf. Ana" (CPU Sf. Ana) au fost gizduite 69 de victime (27 adulti si 42 copii) si 11 victime ale violentei

domestice, dintre care 7 adulti si 4 copii au beneficiat de serviciile oferite in LP,,Victoria".

H. SERVICII SOCIALE OFERITE DE FURNIZORII PRIVATI LA NIVELUL
MUNICIPIULUI SIBIU
Serviciile sociale private reprezintd activitati si interventii destinate sprijinirii persoanelor aflate in
situatii vulnerabile oferite de organizatii non-guvernamentale, asociatii, fundatii sau entitdti religioase. Aceste
servicii completeazi sau suplinesc eforturile serviciilor publice de asistentd sociald si se adreseaza diferitelor
categorii de beneficiari, cum ar fi copii in risc, perscancle varstnice, persoanele cu dizabilitati, familiile
defavorizate sau victimele violentei domestice.
Organizatiile private furnizeaza o gama larga de servicii, printre care:
- Consiliere psihologica si sociald - pentru depasirea unor crize personale sau familiale.
- Servicii educationale — acordate in cadrul unor centre de zi, de tipul scoald dupa scoala activitafi
recreative sau programe de sprijin pentru copii aflati In dificultate.
- Ingrijire la domicilin — pentru persoanele varstnice sau cele cu dizabilitati care nu se pot
deplasa.
- Asistentii materiala si alimentari — prin furnizarea de hrand, imbricidminte sau alte necesitafi
de bazi.
- Adaposturi gi servicii de urgenta — pentru persoanc fard adapost sau victime ale violentei

domestice,
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Aceste servicii sociale sunt sustinute/finantate prin donatii, subventii de la bugetul local, proiccte cu
fonduri europene sau contributii ale beneficiarilor. Importanta lor rezidd in flexibilitatea si capacilatea de a
raspunde rapid la nevoile specifice ale comunitatii, contribuind la imbunatatirea calititii vietii pentru cei mai

vulnerabili membri ai societitii.

a. SERVICII SOCIALE LICENTIATE FURNIZATE PE RAZA MUN. SIBIU
Conform Registrului Electronic Unic al serviciilor sociale licentiate n baza Legii nr. 197/2012 pe
sitc-ul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale la data de 09.10.2025, pe raza mun. Sibiu figurau un numar

de 59 de servicii sociale licentiate (23 scrvicii sociale in cadrul furnizorilor publici si 36 de servicii sociale In

cadrul unor furnizori privati).

Nr,

Denumire Furnizori
ert

Serviciu social licentiat

Asaociatia Caritas Mitropolitan
1 Greco - Catolic Blaj

Centrul de servicii de
ingrijire si asistenti la
domiciliu Sibiu

Tip serviciu social

Servicii de fngrijire la domiciliu pentru
persoane varstnice, persoane cu
dizabilititi, persoane aflate In situatie de
dependenti

Agenfia Nationald Antidrog

Centrul de prevenire,
evaluare si consiliere
antidrog Sibiu

Centre de zi pentru persoane
toxicodependente pentru persoane cu
diferite adictii: droguri, alcool, alte
substante toxice, etc

Asociatia SOS Satele Copiilor
3 Roménia

SOS Serviciul de
asislentd comunilard
Sibiu

A&S Elders Home S.R.L.

Centre de 2i pentru asistentd si suport
pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie

Centrul rezidential de
ingrijire si asistenta
persoane vérstnice
Unser Haus

Centru rezidential de ingrijire si asisten(a
pentru persoane véarstnice

Arhicpiscopia Ortodoxid
5 Roméni Sibiu

Centrul social catedral
Sfanta Treime Sibiu

Centre de zi pentru persoane vérstnice

Arhiepiscopia Ortodoxa
6 Romani Sibiu

Centrul de Servicii de
Recuperare Neuromotorie
de tip Ambulatoriu al
Arhiepiscopiei

Ortodoxe Roméne

| Sibiu

Asociafia Crestin Ortodoxd
7 Roméni Acord

Centre de zi pentru persoane adulle cu
dizabilitati

Serviciul social acordat
in comunitate
O sansé celor fard sansé

Centre de zi pentru asistenta si suport
pentru alte persoane aflate Tn situatii de
nevoie

Asociatia D.R.E.A.M. Sibiu

Centrul de zi Gabriela

Asaciatia Daher

Centre de zi pentru persoane adulte cu |
dizabilitati

Unitate de ingrijiri la
domiciliu

Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
persoane vérstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenta

Asociatia Diakonicwerk
10 | International

Centru de Zicu
Specific Ocupational
pentru Persoane cu
Dizabilitdti (CZ)- Sibiu

Centre de zi pentru perS(Ené adulte cu
dizabilitati
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Asociatia Diakoniewerk

Locuintd Maxim

Centre rezidentiale pentru persoanele

11 | International Protejata pentru adulte
Persoane Adulte cu cu dizabilitati
Dizabilitati Nr. |
Asociatia Doctor Carl Wolft'a | Camin persoane Centre rezideniale de ingrijire i
12 | Bisericii Evanghelice C.A. din | vérstnice Doctor Carl asisten{ pentru persoane vérstnice
Romaénia Wolff
Asaciafia Doctor Carl WolfTa | Centrul de ingrijire Centre rezidentiale de ingrijire si
13 | Bisericii Evanghelice C.A. din | paliativa hospice Sibiu asisten{d medico-sociald pentru
Roménia persoanevirstnice, bolnavi cronici in fazi
terminala
Asociatia Filantropia Ortodoxi| Masa pe rofi Centre de preparare si distribuire a hranei
14 | Sibiu pentru persoane in risc de sérdcie
Asaciatia Filantropica Olivia | Centrul Selidaritate pentry| Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
15 persoanc vérstnice persoane vérstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de
R N dependenti
Asociatia Filantropica Sfantul | Ciminul pentru persoane | Centru rezidential de Ingrijire si asistenta
16 | Nicolae Sibiu - Filial2 a Asocia| varstnice Sf. Mucenita pentru persoane varstnice
Filantropia Ortodoxi Sibiu Irina
Asociatia Pentru Dezvoltare Servicii de asistentd Centru de zi pentru asistentd si suport
17 | Comunitard gi Servicii Sociale | comunitaré pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie
Asociatia pentru Libertate si Centru de consiliere pentry Centru de zi pentru victimele violentei in
18 | Egalitate de Gen - A.L.E.G. prevenirea si combaterea | familie si agresori
violengei in familie
Asociatia Profesionald Servicii sociale acordate | Centru de zi pentru asistentd si suport
Neguvernamentald de in comunitate si servicii | pentru alte persoane aflate In situatii de
19 | Asistentd Sociald ASSOC — sociale acordate in nevoie
Sud - Centru sistem integrat cu alte
servicii de interes
general deslinate
persoanelor adulte
Asociatia Soborul Sfintilor Centru de zi pentru Centru de zi pentru copii: copii in familie,
20 | Arhangheli Mihail si Gavril copii "Noi Orizonturi" copii separati sau in risc de separare de
Sibiu parinti
Asociatia Sus Inima Centru de 7i de Centru de zi pentru asistentd i suport
21 consiliere si informare pentru alte persoanc aflate in situatii de
[ nevoie
Asociatia Transilvania Vitalis | Servicii de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
22 domiciliu pentru persoane | persoane vérstnice, persoane cu
varsmice dizabilitafi, persoane aflate in situatie de
dependenti
Carocare Solution S.R.L. Unitate de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
23 domiciliu pentru persoane vérstnice, persoane cu
persoange virstnice dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependengi
Directia de Asistentd Sociald | Centrul care acorda Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
24 | Sibiu servicii de Mngrijire $i asis{ persoane virstnice, persounc cu
la domiciliu dizabilitafi, persoane aflate n siluatic de
_dependenta
Directia de Asistentd Sociald | Cdmin pentru persoane Centru rezidentiale de ingrijire si asisten{
25 | Sibiu varstnice pentru persoane virstnice
Directia de Asistentd Sociald | Cantina municipiului Centru de preparare i distribuire a hranei
26 | Sibiu Sibiu pentru persoane in risc de sdrdcie
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21

Dircelia de Asistentd Sociala
Sibiu

Centrul Addpostul de
noapte

Centru rezidenfiale de Tngrijire gi asisten(é
pentru persoancle [ara adipost

28

29

Directia de Asistenti Sociala
Sibiu

CENTRUL
MULTIFUNCTIONAL
DE SERVICIT SOCTALE
Centrul de zi pentru
persoanc virsinice

Centru de zi pentru persoane vérstnice

_Directia de Asisten{d Sociald
Sibiu

Centrul social Gusterita

Centru de zi pentru asistent? si support
pentru alte persoane aflate in situatii de
nevoie
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Directia de Asistentd Sociald
Sibiu

CENTRUL
MULTIFUNCTIONAL
DE SERVICII SOCIALE
Centrul de zi pentru
copii de vérstd scolarid

Centru de zi pentru copii: copii in familie,
copii separati sau in risc de separare de
parinti

Directia Generald de Asistentd

COMPLEXUTL DE

Centru rezidenfial pentru copii n sistemul

31 [ Sociala §i Protectia Copilului | SERVICII de protectie speciala
Sihiu PRICHINDEILUIL -
Centrul de primire in
- regim de urgenta
Directia Generald de Asistenti | COMPLEXUL DE Centru rezidential de Ingrijire i asisten{i
32 | Sociali si Protectia Copilului | SERVICIL pentru mama si copil
Sibin PRICHINDELUL —
Centrul Maternal-
Directia Generald de Asistenti | COMPLEXUL DE Centru de zi pentru familie cu copii
Sociald si Protectia Copilului | SERVICII
33 | Sibiu PRICHINDELUL —
Centrul de zi de
consiliere si sprijin
pentru parinti si copii
"lasmina"
Directia Generala de Asistentd | COMPLEXUL DE Centru de zi pentru copii: copii in familie,
Sociald si Protectia Copilului | SERVICII copii separati sau in risc de separare de
34 | Sibiu PRICHINDELLUIL, - parinti
Centrul de i de
recuperare pentru
copilul cu dizabilitati
"Rézvana"
Directia Generald de Asistenti | COMPLEXUL DE Centru de zi pentru copii: copii In familie,
35 | Sociald 5i Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA | copii separati sau in risc de separare de
Sibiu Centrul de recuperare parinti
pentru copilul cu
dizabilitati
Directia Generald de Asistenfd | COMPLEXUL DE Centre rezidential pentru copii in sistemul
36 | Sociald si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA | de protectie speciald
Sibiu Casa de tip familial
"Razvan"
Direcia Generala de Asistentd | COMPLEXUL DE Centru rezidentiale pentru copii in
37 | Sociald si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA | sistemul de protectie speciala
Sibiu Casa de tip familial
"Andrei"
Directia Generald de Asistentdi | COMPLLEXUL DI Centru rezidential pentru copii in sistemul
38 | Sociald si Protectia Copilului | SERVICII SPERANTA —| de protectie speciald
Sibiu Casa de tip familial
"Adriana" |
Directia Generald de Asistentd | COMPLEXUL DE Centru rezidential pentru copii in sistemul
39 | Sociali i Protectia Copilului | SERVICIL SPERANTA | de protectie speciald
Sibiu Casa de tip familial
"Alexandra"
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Directia Generald de Asistenfd

Casa de tip familial

Centru rezidential pentru copii in sistemul

40 | Sociali si Protectia Copilului | "Dalia" de protectie special
Sibiu
Dircctia Generald de Asistengd | COMPLEXUL DE SERV| Centru rezidential pentru copii Tn sistemul
41 | Sociali si Proteetia Copilului | "FLOARE DE CAMP" — | de protectie speciali
Sibiu | Casa de tip familial
B "Narcisa"
Directia Generald de Asistentd | COMPLEXUL DE Centru rezidential pentru copii in sistemul
42 | Sociali si Protectia Copilului | SERVICII "FLOARE de protectie speciald
Sibiu DE CAMP" - Casa de
tip familial "Calin" 3 _
Directia Generala de Asistentd | COMPLEXUL DE Centru rezidential pentru copii in sistemul
43 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII "FLOARE de protectie speciald
Sibiu DE CAMP -
Casa de tip familial
"Tris"
Directia Generald de Asistentd | COMPLEXUL DE Centru rezidenfial pentru copii in sistemul
44 | Sociala si Protectia Copilului | SERVICII "FLOARE de protectie speciala
Sibiu DE CAMP -
Casa de tip familial
"Bréndusa" " __ i}
Directia Generald de Asistentd | Reteaua de Persoane/ Centru rezidential pentru copii in sistemul
45 | Sociald gi Protectia Copilului | Familii de plasament si de protectie speciald
Sibiu Asistenti Maternali
Profesionisti
Directia Generald de Asistentii | Centrul de consiliere Centru de zi victimele violentei in familie
46 | Sociald si Protectia Copilului | pentru agresori agresori
Sibiu
47 | Fundatia Cibinium Clmin pentru persoane Centru rezidential de Ingrijire siasisten{a
virstnice Sibiu pentru persoane vérstnice
Fundatia Nicoleta Seniori Acasd - Unitate Servicii de ingrijive la domiciliu pentru
48 de ingrijiri la domiciliu persoane vérstnice, persoane cu
' pentru persoane dizabilitati, persoane aflate fn situatie de
vérstnice dependentd
Fundatia Romanian Prospects | Centrul rezidential de Centru rezidential pentru tineri in
49 invatare a deprinderilor de| dificultate
viatd independenti
Fundatia Sozialstation Unilale de fngrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
50 | Metzingen Sibiu domiciliu persoanc vérstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie de
dependenti
Iundatia “ Un Copil, O Centrul de terapie si Centru de zi pentru copiii cu autism
51 | Sperantd” recuperare pentru copiii
cu autism "Caleidoscop"
Fundatia un Copil o Sperantda | Centrul de zi pentru copilyl Centru de 2i pentru copii: copii in familie,
52 handicap psiho-neuro- copii separafi sau in risc de separare de
motor grav - Centrul parinti
"Cresc"
Medialcare24 SR.L. Centrul de Tngrijire Servicii de Tngrijire la domiciliu pentru
33 sociomedicala la domiciliy persoane vérsinice, persoanc cu dizabilitiy
pentru persoane vérstnice | persoane aflale Tn situalic de dependentd
Medialcare24 Sibiu
Parohia Evanghelicd C.A. Serviciul de asistents Centru de zi pentru asisten{a i support
54 | Sibiu comunitari al Parohiei pentru alte persoane aflate Tn situatii de

Evanghelice CA

nevoie
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Parohia Evanghelici C.A. Centrul de zi Centru de zi pentru copii: copii in familie,
55 | Sibiu "Casa deschisd" copii separati sau in risc de separare de
parinti
Societatea Nationald de Cruce | Servicii de asisten(a Centru de 7i pentru asisten(d si support
56 | Rogie Filiala Sibiu comunilard pentru alte perseane aflate in situatii de
nevoie
Unitatea de Asisten{a Medico - | Unitatea de Asistentd Centru rezidential de ingrijire i asistenta
57 | Sociald Camin Spital Sibiu Medico -Socialda Camin | medico-sociald pentru persoane vérstnice,
Spital Sibiu bolnavi cronici in fazd terminali
Unser Haus Sibiu S.R.L.. Camin persoanc Cenlru rezidenlial de ingrijire gi asisten|d
58 vérstnice SI. Stefan penlru persoane vrstnice
Sibiu
Interaction Development and | Serviciul Social Integra | Servicii de Ingrijire la domiciliu pentru
59 | Fun Games - IDFG S.R.L. persoane varstnice, persoane cu
dizabilititi, persoane atlate n situatie de
dependenti

b. INSTITUTIILE SI ORGANIZATIILE NEGUVERNAMENTALE PARTENERE ALE
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA SIBIU

In vederea acordarii de servicii sociale adaptare nevoilor persoanelor aflate in risc de vulnerabilitate,

Directia de Asistentd Sociald Sibiu colaboreazd activ cu: institutii si autoritdti publice locale, precum si cu

ONG-uri gi asociatii care desfagoard activititi in domeniul social pe raza municipiului Sibiu, avind In derulare

un numér de 36 de parlencriate/protocoale/conventii de colaborare cu urmétorii parteneri:

FURNIZORI PRIVATI CARE ACORDA SERVICII SOCIALE PENTRU FAMILII CU COPII iN
MUNICIPIUL SIBIU
1. Asociatia Umanitard Alexandra Nanu (AUAN)
Asociatia ” Soborul Sfintilor Arhangheli Mihail si Gavril”

Parohia Ortodoxd Roméana “Mihai Viteazul” Sibiu — Centrul Social de Zi “Rut”

Ao

Parohia Evanghelica C.A. Sibiu — Centrul de Zi “Casa Deschisa”
Asociatia ,,Domy Music Star”

Asociatia Centrul Bucuriei.

Asociatia “Maini Unite”

Asociatia Speranté si Zambet Cisnddie

R

Asociatia SOS Satele Copiilor Romania
10. Asociafia Hope and Homes for Children
11. Asociatia ADRA Roménia

12. Asociatia “De Poveste™

FURNIZORI PRIVATI CARE ACORDA SERVICII SOCIALE PENTRU VARSTNICI IN
MUNICIPIUL SIBIU
1. Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj.

2. Asociatia ,,Dr. Carl Wolll” a Biscricii Evanghclice C.A. din Roménia
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3. Asociatia Daher

4. Asociatia Filantropica *“ Sfantul Nicolae” Sibiu.
5. Asociatia Filantropica Olivia.

6. Fundatia Principesa Margarcta a Romaniei.

7. Asociatia Forumul Solidaritatii Sociale a Pensionarilor,
8. Fundatia Cibinium

9. Fundatia Nicoleta

10. Asociatia Filantropia Ortodoxs Romana Sibiu.
11. Asociatia Transilvania Vitalis

12. Fundatia Sozialstation Metzingen Sibiu

13. Carocare Solution S.R.L.

FURNIZORI PRIVATI CARE FURNIZEAZA SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE
" CU DIZABILITATI (COPII SI ADULTII) iN MUNICIPIUL SIBIU

I. TFundatia ,,Un Copil, O Speranta”.

2. Asociatia “D.R.E.A.M?” Sibiu.

3. Arhiepiscopia Ortodoxa Roména Sibiu

4.  Asociatia Neviazatorilor din Roménia — Filiala Judeteana Sibiu.

5. Asociatia Diakoniewerk International

6. Asociatia ,,Dr. Carl Wolff” a Bisericii Evanghelice C.A. din Romania
7. Asociatia "Sus Inima”

FURNIZORI PRIVATI CARE FURNIZEAZA SERVICII SOCIALE PENTRU VICTIMELE
VIOLENTEI DOMESTICE

1. Asociatia Luthelo.
2. Asociatia A LE.G

FURNIZORI PRIVATI CARE ACORDA SERVICII SOCIALE PENTRU PERSOANE
SINGURE/FAMILII DIN MUNICIPIUL SIBIU, AFLATE iN RISC DE
MARGINALIZARE SOCIALA

. Parohia Evanghelicd C.A. Sibiu,
Asociatia Filantropia Ortodoxa Sibiu
Asociatia Papageno Hermannstadt.

Asocialia Crestin Ortodoxa Romana ,,Acord” Sibiu.

R 2 e

Fundatia Centrul European De Integrare al Romilor.
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6. Asociatia Pentru Dezvoltare Comunitard si Servicii Sociale
7. Centrul Judetean pentru Conservarea si Promovarea Culturii Traditionale ,,Cindrelul -Junii Sibiului®.
8. Societatea Nationala de Cruce Rogie Filiala Sibiu

9. Fundatia Romanian Prospects

Anual, DAS Sibiu organizeaza consultiri cu furnizorii publici i privati din municipiul Sibiu, in
vederea realizirii unei analize céit mai realisti a serviciilor sociale exislente si a nevoilor de servicii sociale la

nivelul municipiului Sibiu.

I. CATEGORII DE BENEFICIARI iN FUNCTIE DE TIPURILE DE SITUATII DE
DIFICULTATE, VULNERABILITATE, DEPENDENTA SAU RISC SOCIAL

1. Copii, familii in dificultate, mame minore, victime ale violentei domestice.

Conform Conventiei ONU pentru drepturile copilului orice copil are drcpﬁll de a creste si a se
dezvolta intr-o familie. Fiecare copil are dreptul la un nivel de trai adecvat si la sanse egale inca de la o varsta
frageda, parintilor revenindu-le responsabilitatea principald in ingrijirea i protectia copilului.

Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului reglementeazi cadrul legal
privind respectarea, promovarea si garantarca drepturilor copilului.

Conventia ONU privind drepturile copilului, Agenda 2030 pentru dezvoltare durabild dar si
numeroase documente strategice adoptate la nivelul Uniunii Europene, mentioneaza consolidarea incluziunii
socio-cconomice a copiilor ca fiind esentiald pentru a aborda problema transmiterii sardciei si a inegalitatilor
de la o generatie la alta. Copiii expusi riscului de sdracic si de excluziune sociald sunt mai susceptibili sa sc
confrunte cu dificultati in ceea ce priveste accesul la servicii esentiale, n special In zonele rurale, indepartate
si defavorizate. in linie cu Pilonul european al drepturilor sociale, cu Strategia UE privind drepturile copilului
2021-2024 si Recomandarea Consiliului UE de instituire a unei Garantii europene pentru copii, cadrul strategic
prezent defineste prioritti pentru reducerea sdrdciei copiilor §i a excluziunii sociale, cu precidere pentru
grupurile vulnerabile. Tn ciuda unei imbunitatiri treptate, per ansamblu, a situatiei economice si sociale a
Roméniei in anii anteriori crizei globale pravocate de pandemia COVID-19, multi copii continua si se
confrunte cu dificultiti majore, care le alecteazii dezvollarea armonioasd. Exisla incd un decalaj substantial
fatd de situatia copiilor din majoritatea celorlalte tiri ale Uniunii Europene, in ceea ce priveste bunistarea si
calitatea vietii.

In continuare, copiii nu sunt plasati in centrul politicilor de dezvoltare la nivel national, iar pentru
familiile cu resurse precare, creslerea copiilor reprezintd o provocare majora, serviciile de sprijin fiind

insuficiente sau limitate avénd in vedere nevoile copiilor aflati in risc de vulnerabiltate.
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EVOLUTIA NR. DE COPII CARE AU
DOMICILIUL PE RAZA MUN. SIBIU
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Datcle transmisc de catre Dircetia Judefeana de Statistica Sibiu releva o tendin{d descendentd constanti
n ultimii ani, ceea ce semnaleazd un declin demografic important al copiilor din municipiul Sibiu.

fn anul 2021, numarul copiilor cu domiciliul in mun. Sibiu era de 27.426, marcind cel mai mare numar
in intervalul analizat. fncepﬁud cu anul 2022, sciderea devine vizibild, numérul copiilor ajungénd la 27.269,
ceea ce reprezintd o reducere cu 157 de copii fatd de anul precedent. Aceasta scidere initiald pare moderata,
dar devine tol mai accentuaté in anii urmétori. In anul 2023, numérul total al copiilor scade la 26.844, iar pani
n 2024 se inregistreazi o scadere semnificativd, ajungind la 26.153. Comparativ cu anul de referinta 2021,
scaderea cumulativa in perioada analizata este de 1.273 de copii, ceea ce reprezinta o diminuare procentuala
de aproximativ 4,6% in decurs de doar trei ani.

Reducerea numdrului de copii poate [1 asociald cu o seéidere a natalitdtii, un fenomen des intélnit in
judetele din Roménia, mai ales In contextul migratiei externe si al schimbirilor economice, Familiile tinere fie
aleg sa aiba mai putini copii, fie opteazi pentru mutarea in alte regiuni sau in afara tarii, in cautarea unor
oportunitafi mai bune. De asemenea, modificirile comportamentului social, precum cresterea varstei medii la
care femeile decid sé aibé copii, pot contribui la acest declin.

Impactul acestei scideri este profund si se resimte pe mai multe planuri. In primul rdnd, un numér mai
mic de copii frecventeaza sistemul educational, ducdnd la scaderea numdrului de elevi In scoli,
inchiderea/comasarea unor unitati de invatamént si reducerea personalului didactic.

De asemenea, o populatie infantild in scidere pune presiune pe sustenabilitatea pe termen lung a
sistemului social i economic, Tn contextul in care o populatie Imbitranita va necesita mai multe resurse si
servicii.

Pe termen lung, dacd aceastd tendintd se mentine, municipiul Sibiu ar putea inregistra dificultati in
mentinerea unui echilibru demografic. Astfel se recomanda adoptarea de masuri pentru incurajarea natalitatii,
sprijinirea familiilor tinere si implementarea unor politici de atragere si retentie a populatiei tinere.

Pentru protectia si promovarca drepturilor copilului si a familiei acestuia aflati in situatie de

vulnerabilitate care locuiese pe raza municipiului Sibiu, Serviciul Proteetia Copilului si a Familici (SPC) din
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cadrul DAS Sibiu acordd servicii sociale cu caracter primar care au drept scop prevenirea sau limitarea unor
situatii de dificultate, de risc/vulnerabilitate care pot duce la marginalizare sau excluziune sociali.

Serviciul Protectia Copilului si a Familiei (SPC) desfagoard activitatea de prevenire a separarii
copilului de familie si instrumenteaza cazuri de copii aflafi n risc de: abandon scolar, risc de abuz, neglijare si
cxploatare a copilului Tn familia naturald, copii care prezintd un comportament deviant, cazuri de violentd
domeslica si in acest sens acorda servicii de consiliere sociald, psihologicd, informare drepturi si obligatii.

Profesionistii care 1si desldsoard activitatea din cadrul SPC implica parintii/familia in toatc deciziile,
actiunile §i masurile privitoare la copil, sprijina ingrijirea, cresterea, formarea, dezvoltarea si educarea copilului
in cadrul familiei, organizeaza sesiuni de educatie parentald, campanii de informare a comunitétii i sprijind
activitatea Structurii Comunitara Consultative.

In situatia in care in urma evaluarii/instrumentérii cazului se constatd ci dezvoltarea copilului in familia
naturala este primejduitd consilierii din cadrul serviciului sesizeazi de indatd DGASPC Sibiu in vederea ludrii
masurilor legale ce se impun.

De asemenea Serviciul Protectia Copilului si a Familiei (SPC) faciliteazd accesul copiilor aflati in
situatic de risc social la serviciile celor 3 centre de zi care isi desfdgoard activitatea pe raza mun. Sibiu: Centrul
de zi pentru copiii de varsta scoald din cadrul Centrului Multifunctional de Servicii Sociale (30 copii), Centrul
de zi pentru copii ,,Noi orizonturi” din cadrul Asociatici ,,Soborul Sfintilor Arhanghcli Mihail si Gavriil” Sibiu
(20 copii) si centrul de zi “Casa Deschisd” din cadrul Parohiei Evanghelice C.A Sibiu (25 copii).

La nivelul Directiei de Asistentd Sociala Sibiu s-a infiintat in luna iulie 2023 Structura Comunitara
Consultativi pentru prevenirea separirii copilului de familie constituitd la nivelul municipiului Sibiu
(SCQ), prin Hotararea Consiliului Local al Municipiului Sibiu nr.283/2023 privind aprobarca infiintarii S.C.C.
si a regulamentului de organizare si functionare a acesleia, In baza Legii nr.156/2023 privind organizarea
activitatii de prevenire a separdrii copilului de familie, ca organ de specialitate aflat in subordinea consiliului
local, fard personalitate juridicd. SCC este alcatuitd din 7 membri, nominalizati prin Dispozitia Primarului
mun. Sibiu nr.1708 emisid la data de 28.09.2023. Pregedintele Structurii Comunitare Consultative este
directorul executiv al Directiei de Asistentd Sociald. Structura Comunitard Consultativé sprijind activitatea de
prevenire a separdrii copilului de familic pe care instilutia noastrd o desfdsoara In domeniul protectic si
promovarii drepturilor copilului.

Evolutia cazurilor de copii aflati in risc social instrumentate de cétre Serviciul Protectia Copilului si a

Familiei din cadrul DAS Sibiu infre anii 2022-2024, se prezinti astfel:
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COPII iN RISC SOCIAL AFLATI iN EVIDENTA DAS SIBIU
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Sursa: DAS Sihiu - Serviciul pentru Protectia Copilului §i a Familici

Cresterea numdrului total de copii in situatii de risc social, de la 884 in 2022 la 1.094 in 2024,
evidentiazd nevoia de alocare de resurse suplimentare pentru intcrventii eficiente, inclusiv de personal
specializat, fonduri dedicate §i programe de prevenire.

COPII iN RISC DE NEGLIJENTA, ABUZ, EXPLOATARE, iN
EVIDENTA DAS SIBIU
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B Copii in risc de neglijentd, abuz, exploatare

* Sursu: DAS Sibiu - Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei

Categoria copiilor in risc de neglijenta, abuz si exploatare continud sa fic una dintre cele mai frecvente,
reflectind vulnerabilitatea extremi a acestora in fata unor situatii grave care afecteazi sandtatca cmotionala si
[izicii. Desi numirul lor a inregistrat o scidere de la 273 in 2022 la 211 in 2023, el a crescut din nou la 177 in
2024, ceea ce sugercazi fragilitatea misurilor actuale de protectie §i nevoia unor programe mai eficiente,

adaptate nevoilor individuale ale copiilor.
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Séracia raimane o problema majora care afecteaza dezvoltarea copiilor, fiind un factor cauzal al multor
altor riscuri sociale, Numarul copiilor in risc de saracie a crescut semnificativ de la 194 Tn 2022 la 261 in 2024,
ceea ce indicd Inrdutdtirea conditiilor economice si sociale ale familiilor. Acest fenomen aratd nevoia unor
politici sociale care s vind in sprijinul familiilor aflate Tn situatii de vulncrabilitate prin oferirea de suport in
identiticare si mentinerca unui loc dc muncd, facilitarea accesului la cursuri de calificare/recalificare,
scolarizare, acordarea de: burse, pachete alimentare, Imbriciminte, incaltdminte, rechizite scolare care si
contribuie activ la reducerea fenomenului siriciei.

Nivelul de scolarizare este un factor important care influenteaza probabilitatea unei persoane de a se afla
in risc de saricie sau excluziune sociala.

fn municipiul Sibiu conform informatiilor transmise de citre Inspectoratul Scolar Judetean Sibiu in anul
scolar 2024-2025 sunt inscrisi un numar de 30.362 de elevi la invatdmantul de stat $i 1858 elevi la invitaimantul

privat, iar la nivelul mun. Sibiu functioneaza un numar de 96 de unitati scolare distribuite astfel:

Categorii de unitiiti scolare Numar
Crese de stat 8
Gradinite de stat 21
Griadinite private 16
Scoli gimnaziale cu clasele I-V1I1 22
Scoli private - 5
Licee si colegii 18
Scoli post liccale 6

in cadrul celor 96 de unitati de nvatdmant au fost inscrisi in anul scolar 2024-2025 un numar
de 32.220 de copii, conform tabelului urmator:

Anteprescolar | Prescolar | Primar | Gimnazial | Liceal | Profesional | Postliceal | TOTAL

Efective elevi

invatamant de stat Bad 4228 §734 6612 7773 | 1450 726 30362

Efective elevi

invitimant privat B # 332 96 14 % 368 1858

La nivelul Uniunii Europene, conlorm Eurostat, Roméania inregistreazi cea mai mare rati a abandonului
scolar timpuriu in comparatie cu celelalte state membre ale Uniunii Europene, potrivit ultimelor statistici
Curostat. 16,6% dintre elevii roméni aleg sd nu mai frecventeze cursurile dupa terminarea invifaimantului
gimnazial. in ultimii 10 ani, tara noastra a inregistrat valori mult peste media UE in ceea ce priveste pirdsirea
timpuric a scolii. Tn 2013, 17,3% dintre elevi renuntau la studii. Tn acca pericadd, media abandonului scolar la
nivelul UE era de 11,8%, potrivit statista.com.

Cea mai mare valoare a fost inregistratd in 2015, moment in care procentul din Roménia a atins punctul
de 19,1%, chiar daci media la nivelul Uniunii Curopene era in scadere (11%).

Din 2016 pand in 2019 a fost inregistratdi o sciidere considerabild a numirului elevilor care iti

abandoneazi studiile, Romania ajungind la procentul de 15,3%. Valori aseminétoare au tost inregistrate si in
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urmatorii doi ani. Rata abandonului scolar din fard prezinti din nou o crestere semnificativa, intre 2022 si 2023
valorile crescénd cu un procent,

In anul 2023 18.500 de elevi din invatamantul primar si gimnazial au abandonat studiile, dupd cum
demonstreaza ultimele rapoarte publicate de Ministerul Cducatiei. Aceleasi datc arata ca elevii din mediul rural
sunt mai predispusi s renunte la scoald in comparatie cu cei din mediul urban. Totodata, tendinta abandonului
scolar este mai mare cu 0,4% in rindul béietilor decét in randul fetelor.

Potrivit unui studiu realizat de asociatia Go-Ahead in cadrul programului ,,Actiuni pentru Dobéndirea
competentelor cheie prin Sanse egale la educatie”, principalele cauze ale abandonului scolar din Roménia sunt:
problemele din familie, dificultitile de fnvatare, anturajul, factorii economici, lipsa technologiilor necesare

pentru participarea la orele online li lipsa transportului scolar.

Rata abandonului scolal
din Romania in raport cu media UE
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in municipiul Sibiu, numarul copiilor Tn risc de abandon scolar a crescut constant de la 141 in 2022 la
154 in 2024, iar numirul celor care au abandonal efectiv scoala a crescut de la 15 la 22 in aceeasi perioadi.

Un alt aspect negativ legat de abandonul scolar il reprezintd numarul mare de nasteri in randul
minorelor, tara noastrd ocupand de mai multi ani primul loc in Uniunea Europeana.
Conform Institutului National de Statisticd ( INS), varsta medie a unei mame minore in tara noastrd a ajuns la
15,4 ani. Mai mult, un copil din zece care se naste in Roménia este adus de citre o mama minore.

Tn anul 2022 dintr-un total de 7.538 de mame minore, 897 nu avcau scoald, 2.774 avcau doar absolvit

ciclul primar, 3.289 ciclul gimnaziul, 442 erau inscrise in Invéitaméntul profesional si doar 136 la liceu.
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Sursa: DAS Sibiu - Serviciul pentru Protectia Copilului si a Familiei

Analizand cvolufia numarului mamelor minore in Roménia, obscrvam cé degi numérul acestora a
inregistrat o scidere constania in ultimii ani, [etele [oarte tinere continui si fie afectate intr-un numar aproape
constant, aspect care indicd o vulnerabilitate mai mare la acest segment de varsta. In municipiul Sibiu,
fenomenul este mai fluctuant, daca in 2022 s-au Inregistrat 3 cazuri de mame minore, in 2023 numarul cazurilor
a crescut semnificativ la 8, urmat de o usoard scidere in anul 2024 la 5 cazuri. Pentru a continua reducerea
acestui fenomen, autoritéitile publice trebuie sd implementeze politici sociale care sd combine educatia cu

accesul la servicii medicalc si sprijinul social pentru adolescenti.
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EVOLUTIA MAMELOR MINORE N MUNICIPIUL SIBIU
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Dec mai multi ani, Romania se confrunti cu un nou fenomen social, cu impact major asupra copiilor si
anume migralia unui numir din ce in ce mai mare de parinti citre farile cu o economie mai dezvoltati, parin{i

care fisi lasi copiii acasi in Ingrijirea altor persoane, pe perioade nedeterminate de timp.
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fn municipiul Sibiu in ultimii ani s-a inregistrat o scidere considerabild a copiilor cu périnti plecati la

munci in strdindtate, numirul acestora scazand de la 273 in 2022 la 126 in 2024. Acesti copii sunt adesea

expusi izoldrii emotionale, ceea ce le afecteazi sdnatatea psihicd si dezvollarca armonioasé. Crearea unor

mececanisme eficiente de suport pentru acestia, cum ar fi programe de consiliere si retele de sprijin comunitar,
este esenliald pentru a reduce impactul negativ al acestei situatii.

Analiza detaliatid subliniaza ["a.pﬂ;l cii municipiul Sibiu se confrunta cu o diversificare si intensificare

a problemelor sociale care afecteazd copiii, evidentiind nevoia implementarii unor masuri de preventie,

interventie si sprijin social adaptate nevoilor specifice fiecirui beneliciar,
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Impactul negativ pe care il au siricia, migratia parintilor si lipsa de suport educational asupra evolutiei
socio-educationale a copiilor evidentiazd nevoia unor masuri integrate care sa sprijine accesul copiilor la
educatie si care si contribuie activ la prevenirea dezvoltarii de catre copii a unor comportamente deviante cum
ar fi:

v realizarea periodicd de campanii pentru constientizarea si responsabilizarea périntilor $i a copiilor cu
privire la: importanta scolarizarii, riscurile consumului de substante de substante interzise, influenta
anturajului, comportamentul infractional, violenta domestica, bullingul, educatie pentru sandtate, etc

¥ infiintarea de centre de zi in cartierele in care s-au identificat cele mai mute situatii de abandon scolar
precum si diversificarea serviciilor de zi pentru copiii aflafi in situatie de vulnerabilitate (copii cu
tulburéri de comportament, etc.);

v"infiinfarea/dezvollarea de servicii de consiliere si sprijin pentru paringi; derularea programului "Scoala
parintilor" (in vederea consolidarii abilitatilor parentale, prevenirii situatiilor de abuz, neglijare,
separare);

”

v" extinderea programului "Scoald dupd scoald” in centrele zonale pentru copiii provenind din medii
defavorizate/ copii cu risc de abandon scolar /grad ridicat de absenteism/ repetentie;

v' claborarea unei proceduri privind sesizarea cazurilor de absenteism gcolar si a cclor cu abandon scolar
de ciitre unitifile scolare citre autorititile publice locale;

v" dezvoltarea de programe si proiecte sociale

A

dezvoltarea serviciilor de asistentd medicala comunitara.

v" extinderea programelor de tip masi caldd in cit mai multe scoli, inclusiv proicete de tip cantind In
scoald

¥" cresterea numarului consilierilor scolari in unitatile de invatamant care sa acorde suport copiilor aflati
in risc social si familiilor acestora.

v" dezvoltarea parteneriatului dintre sectorul public si cel privat, precum $i implicarea comunititii in

vederea sprijinirii cazurilor sociale prin acordarea de alimente, imbrécaminte si produse de igiend

[amiliilor defavorizate.

2. Victime ale violentei domestice.

In ceea ce priveste violenta domestica, acest fenomen continui sa fie o problema majora in Roménia,
iar datele oficiale subliniazi amploarea lui.

Un raport al Consiliului Europei aratd ¢ Romaénia sc afld printre statele UE cu o incidenta ridicata a
violentei impotriva femeilor, subliniind astlel nevoia de mésuri rapide si eficiente pentru protejarea victimelor
si reducerea numarului de cazuri.

In Roménia violenta domesticd (VD) a inceput sa fie abordatd, din punct de vedere social si legal,
incepand cu anii 2000. Cresterea continud a numarului de cazuri de violenti domesticd a impus identificarea si
implementarca de noi mecanisme de lucru, astfel incéit victima violentei sé fie protejata, iar agresorul sau

agresorii s fie trasi la riispundere penald.
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In anul 2003 a fost adoptatd Legea nr.217 pentru prevenirea si combaterea violentei in familie, este
actul normativ principal care reglementeazi acest domeniu in Roménia. Actualizatd de-a lungul timpului,
aceasli lege defineste formele de violentii domesticd, de la abuz fizic §i emotional la violentd economica si
psihologici. Legea prevede miisuri de protectie, inclusiv ordinul de protectie provizoriu emis de politie, care
poate fi aplicat imediat pentru a proteja victimele si a indepérta agresorul.

in plus, legea obligd autoritatile s furnizeze sprijin prin centre de asisten{d pentru victime, consiliere
psihologici, si adiposturi temporare, pentru a oferi un refugiu sigur victimelor aflate in pericol.

Conform Ministerului Afacerilor Interne (MAI) i Agentiei Nationale pentru Egalitate de Sanse intre
Femei si Birbati (ANES), in 2023 politia roméini a intervenit In 108.831 de cazuri de violentd domestica, fiind
emise 11.882 de ordine de protectie provizorii, iar in anul 2024 numarul intervenililor a crescut cu 21,67%
ajungind la 132.414, fiind emise 13.274 de ordine de protectie provizorii.

fn cadrul ANES a fost pus la dispozitia victimelor violentei domestice linia telefonica gratuita

0800.500.333. Persoancle alectate de acte de violentii domestici pot utiliza acest numdr pentru a semnala situatii
de violentd domestici, trafic de persoane, discriminare si de asemenca, sunt furnizate victimei §i martorilor
informatii despre demersurile pe care le pot intreprinde cu privire la prevenirea si combaterea violentei
domestice, informatii referitoare la consiliere juridica §i psihologica. In plus, victimele pot fi indrumate citre
institutiile abilitate din proximitate, pentru a beneficia de suport i orientare catre serviciile disponibile din
teritoriu.

La nivelul judetului Sibiu, conform datelor IPJ Sibiu, in anul 2022 s-au nregistrat 1345 de interventii
in cazuri de violentd domestica, fiind emise 283 de ordine de protectie provizorii din care 201 ordine au fost
prelungitc de instantd, in anul 2023 numirul de inteventii a crescut la 2314, fiind emise 279 de ordine de
protectie provizorii din care 242 de ordine au fost prelungite de instantd, iar in anul 2024 la nivelul judefului
Sibiu s-a inregistrat o crestere semnificativé a cazurilor de violen(a domesticd, numarul interventilor ajungénd

la 3268, au fost emise 289 de orine de protectie provizorii, 216 dintre ele fiind prelungite de instanta.

Cazuri de violentd domestica instrumentate de IPJ Sibiu
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In privinta cazurilor de violenti domestica instrumentate de citre Serviciul Protectia Copilului si a
Familiei (SPC) din cadrul DAS Sibiu, in anul 2024 s-au Tnregistrat 341 de cazuri, ceea ce semnilicé o crestere
alarmanta de 4,8 ori fa{d dec anul 2022 cénd au fost instrumentate 71 de cazuri.

De asemenea, In privinta victimelor adulte implicate in acte de violentd domesticd s-a inregistrat o
crestere alarmantd a numarului acestora de la 27 de cazuri in anul 2022, la 55 de cazuri in 2023 si respectiv
164 de cazuri in 2024, ceea ce inseamna o crestere de 6 ori .

Referitor la minorii afectati de fenomenul de violen{d domesticd pe raza municipiului Sibiu, conform
datelor SPC, numérul acestora a crescut de la 44 in 2022 1a 177 in 2024, ccea ce inseamni ceea ce inseamni o

crestere de 4 ori.
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Pana Tn anul 2023 pe raza municipiului Sibiu a functionat un centru de primire in regim de urgenta pentru
victimele violenlei in familie in cadrul Asociatiei Femeilor din Sibiu, activitatea acestuia fiind sprijinita de
catre institutia noastrd prin acordarea de subventie in conformitate cu prevederile Legii nr.34/1998 privind
acordarea unor subventii asociatiilor i fundatiilor roméne cu personalitate juridicd, care infiinteazd si
administreazi unitédti de asistenta sociald, In prezent pe raza municipiului Sibiu nu functioneaza niciun adépost
pentru victimele violentei domestice.

in privinta serviciilor sociale destinate violentei domestice, in judetul Sibiu functioneazi Centrul de
primire in regim de urgent{a pentru victimele violentei domestice ,,Sf. Ana”, locuinta protejata “Victoria", iar
la nivelul municipiului Sibiu functioneaza Centrul de consiliere si suport pentru victimele infractiunilor,
Centrul de Consiliere pentru agresori aflate in subordinea DGASPC Sibiu si Serviciul Protectia Copilului si a
Familici aflat n subordinea institutiei noastre si asociatiile ALLEG si LUTHELO care ofera servicii de consiliere
si suporl victimelor violenlei domestice.

Desi Roménia a evoluat in domeniul violentei domestice, cresterea numarului de cazuri de violenta
domestica din ultimii ani, ne aratd faptul ca in continuare tara noastra trebuie si implementeze masuri pentru

prevenirea si combaterea violentei domestice.
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Astfel de misuri presupun:

1. cresterea capacitafii de interventie si suport: este necesar extinderca refelei de addposturi gi a
centrelor de consiliere psihologica, care sunt in continuare insuficiente pentru numérul mare de victime.

2. educafia si constientizarea publicului: campaniile de informare si educatie publicd sunt cscntiale
pentru a reduce toleranta fata de violentd gi a incuraja raportarea cazurilor de abuz.

3. formarea profesionald a personalului din institutiile implicate: este necesard o pregitire continud a
politistilor, asistentilor sociali si altor profesionisti pentru a putea instrumenta eficient cazurile de
violentd domestici prin oferirea de consuiliere si suport atit victimelor violenici domestice ct si
agresorilor

4, imbunititirea colectiirii si analizei datelor: implementarca unui sistem national centralizat de date

este esential pentru a monitoriza si a intelege mai bine fenomenul.

Aseziri informale pe raza municipiului Sibiu

fn anul 2024, DAS Sibiu a rcalizat o evaluare a familiilor care locuiesc in agezari informale pe raza

municipiului Sibiu: zona CAmpusor situatd In cartieru] Turnisor, zona Macesului situata in cartierul Gugterita,
zona Padurea Dumbrava, strada Drumul Ocnei si zona Dealul Diii situata pe strada $tefan cel Mare.

Scopul evalufrii a fost acela de a avea o imagine de ansamblu asupra situatie socio-cconomice §i
familiale a persoanclor defavorizate care locuiesc in zonele marginalizate pe raza municipiului Sibiu, a nevoilor
lor, de a le facilita accesul la beneficiile si serviciile sociale existente, precum gi de dezvolta servicii sociale

care sd contribuie activ la imbundtatirea calititii vietii acestor persoane.

Nr.

ok Zona marginalizati Vulnerabilititi speeifice

Zona este situati la periferia cartierului Turnisor, in cdmp. Accesul se poate face prin
1 Sibiu - cartier ‘I'urnisor —| doui variante : traversarea rdului Cibin, peste o punte sau pe un drum neasfaltat care
zona Cascada Cibin / deserveste drept cale de acces la lerenurile private din zond.
Campsor (Dalas) Zona nu este racordati la retele de utilitili, deoarece persoanele care locuiesc in zond
nu au acte de proprietate iar imobilele sunl construite ilegal.
Aici locuiesc 64 persoane respectiv 13 familii (31 de persoane majore i.33 minori).

Zona se afla in cartierul Gusterita. Accesul se face din str. Podului. Imobilele nu sunt
2 Sibiu - Cartier Gusterita { racordate la reteaua de utilititi publice.

Zona Micesului, Drum | Au fost identificate un numar de 198 persoane respectiv 59 familii (103 persoane
Nou gi Vaii majore $1 95 minori)

Zona se afla In Padurea Dumbrava, iar accesul se face din Calea Dumbrévii pe un

3 | Sibiu - Padurea drum de pamént. Imobilele aparfin Complexului Muzeal Astra, iar locatarii nu detin
Dumbrava acte de inchiriere. Zona nu este racordati la utilitati. Aici locuicse 35 persoane,
respectiv 10 familii (20 persoane majore si |5 minori).

Imobilele sunt foste barici muncitoresti ale angajatilor de la fermd, iar in prezent sunt
4 | Sibiu — Drumul Ocnei | in proprietatea unei persoane fizice. Locuinicle sunt racordate la apd curentd si
electricitate, incilzirea se realizeazd cu lemne, iar toaleta este in curte,

Au fost identificate un numar aproximativ de 29 persoane respectiv 9 familii (17
persoane majore si 12 minori)

47



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Imobilele din Dealul Diii apartin SC Tondach SRL, iar locatarii nu detin contract de
- | inchiricre. Tmabilele nu sunt racordate 1a reteaua de utilitati publice.
Sibiu - Stefan cel Mare !

5 nr.169 (Dealul Diii) Au fc?st.lclenpﬁc?tc un numar aproximaliv de 23 persoane respectiv 15 familii (18
adul{i si 5 minori).

Analiza dc mai sus cvidentiazd multiple vulnerabiliti{i cu care se confruntd familiile ce locuiesc in
asezirile informale din municipiul Sibiu: lipsa actelor de proprietate si a locuintelor legale, accesul deficitar la
utilitati de baza, conditii precare de trai, nivel educational scazut, dificultati de integrare pe piata muncii si acces
limitat la servicii sociale gi de sdnatate. Toate aceste aspecte genereazi un risc crescut de excluziune sociali si
perpetuarea cercului sdriciei.

Pornind dec la acesle constatdri, strategia de dezvoltare a serviciilor sociale urmareste sa rispund3
nevoilor identificate printr-o serie de masuri integrate si adaptate contextului local.

Directii de interventie si dezvoltare a serviciilor sociale

Pe baza evaludrii situatiei familiilor care locuiesc in agezirile informale din municipiul Sibiu, s¢ conturcaza
urmitoarele directii de dezvoltare a serviciilor sociale:
1. Tdentificare si monitorizare continui a familiilor din zonele marginalizate prin actualizarea bazei de
date si evaludri periodice.
2. Acces la servicii sociale si sprijin material — acordarea de beneficii, pachete de sprijin, consiliere
sociala si psihologica.
3. Educatie si sprijin pentru copii — programe de tip ,,scoald dupi scoald”, reintegrarca scalara a copiilor
care au abandonat, burse si rechizite.
4. Acces la servicii de sanatate — campanii de preventie, caravane medicale, mediere sanitara.
5 imbunﬁtétirea conditiilor de locuire —sprijin pentru igiend, acces la utilitéti de baza, consiliere pentru
obtinerea actelor de identitate si de locuire.
6. Integrare socio-profesionald — programe de calificare, medicre pe piala muncii, parteneriate cu
angajatori locali.

7. Incluziune si reducerea stigmatizirii — campanii publice, implicarea comunitatii si voluntariat.

Pentru a rdspunde acestor provocdri §i a sprijini incluziunea socialdi a grupurilor vulnerabile,
administratia locald a demarat investitii in infrastructura sociald. Astfel, in completarca directiilor de
interventic prezentate, au fost dezvoltate centre sociale carc ofcrd servicii integrale, adaptate nevoilor
comunitatilor marginalizate. Au fost construite doud centre sociale: Centrul multifunctional de servicii sociale
Otelarilor i Centrul Social Gusterita, realizate In parteneriat cu Primaria Municipiului Sibiu, prin Programul
Operational Regional 2014-2020, care functioneazi incepand cu luna ianuarie 2023.

Centrul multifunctional de servicii seciale Otelarilor cuprinde un centru de zi pentru copii de varsta
scolard aflati in dificultate sociala si un centru de zi pentru persoane varstnice carc arc in subordine 2 cluburi

de ¥i pentru persoane vérsinice.
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Centrul multifunctional are o capacitate de 120 de locuri pentru copii, tineri, adulti si virstnici. in cadrul
centrului de zi 30 de copii de vérstd gcolard aflati In risc de vulnerabilitate participa la activititi cducationale,
recreative si de socializare, activitdfi pentru viatii independenti, suport emolional si psihologic si suport social.
De asemenea, copii servesc masa de pranz si inainte de plecare fiecare copil primeste o gustare.

Centrul Social Gusterita asigurd accesul copiilor si tinerilor care locuiesc in comunitatea
marginalizatd din cartierul Gusterita la activitati sportive, de informare sociald, educative, culturale si
recreative. Centrul cuprinde un teren multifunctional de sport in suprafati de 924 mp si o clidire Tn supralaji
de aproximativ 150 mp pentru desfagurarea de activititi educative, culturale si recreative. pentru copii si tinerii
din comunitatea din aceastd zond, precum si activiti(i de informare, consiliere si instruire pentru familii.

De ascmenea, in conformitate cu prevederile Legii n:34/1998 privind acordarea unor subventii
asocialiilor gi fundatiilor roméne cu personalitate juridica, care infiinteazi si administreazi unitili de asistenta
sociald DAS Sibiu acordd anual subventii de la bugetul local furnizorilor privati ( asociatii si fundatii) care

furnizeaza servicii sociale pentru copiii carc locuiese pe raza municipiului Sibiu si care se afld in risc de

vulnerabilitate.
e NUMAR SUBVENTIE
ANUL DENIMIRE FURNIZOR PRIVAT BENEFICIARI | ACORDATA
et COPIL
Asociatia Soborul Sfintiilor Mihail si Gavril Sibiu
25 copii 52.500 lei
Parohia Evanghelici C.A. — Centrul de zi Casa
2022 | Deschisd 25 copii 52.500 lei
Asociatia EdudJoy 15 copii 31.500 lei
. TOTAL 136.500
Asociatia Soborul Sfintilor Mihail si Gavril Sibiu
-Centrul Noi Orizonturi 20 copii 96.000 lei
2023 | Parohia Evanghclicd C.A. — Centru de zi Casa ) .
Deschisa 25 copii 120.000 lei
Asaciatia EdudJoy 15 copii 72.000 lei
TOTAL 288.000
Asociatia Soborul Sfintilor Mihail si Gavril Sibiu
2024 Centrul Noi Orizonturi 3 copii 96.000 lei
Parchia Evanghclicd C.A. — Centru de zi Casa
Deschisé 25 copii 120.000 lei
TOTAL 216.000

Conform Registrului clectronic unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, pe site-
ul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in luna octombrie 2025, in municipiul Sibiu se regisesc 13 servicii
sociale licentiate pentru copii ( 5 servicii sociale in cadrul unor furnizori privati si 8 scrvicii sociale acordate

de furnizori publici):

Nr. Denumire Furnizor Serviciu social licentiat Tip serviciu social
Crt.
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Sibiu

Agentia Nationald Centrul de prevenire, evaluare Centru de i pentru persoare toxico-dependente

1 Antidrog si consiliere antidrog Sibiu pentru persoanc cu diferite adietii: droguri,

alcool, alle substante toxice, etc

2 Asociafia SOS Satele Serviciul de asistentd comunitara | Centru de zi pentru asisten{d gi suport pentru
Copiilor Romania Sibiu persoane aflate in situatii de nevoie

3 Asociatia Pentru Servicii de asistentd Centru de zi pentru asistentd si suport pentru
Dezvollare Comunitard | comunitard persoane allate in situafii de nevoie
si Servicii Sociale

4 Asociatia Soborul Centru de zi pentru copii "Noi Centru de zi pentru copii: copii in familie,
Sfintilor Arhangheli Orizonturi” copii separati sau in risc de separare de
Mihail si Gavril Sibiu péringi

5 Directia de Asisten(d Centrul social Gusterita Cenlru de zi pentru asistentd i suport pentru
Sociald Sibiu persoane aflate in situatii de nevoie

b Directia de Asistentd CENTRUL MULTIFUNCTONAL | Centru de zi pentru copii: copii in familie, copii
Sociala Sibiu DE SERVICIT SOCIALE separati sau n risc de separare de parin{i

Centrul de zi pentru copii de
viirstd scolard

7 Directia Generald de COMPLEXUL DFE SERVICIT Centre rezidential de ingrijire si asistentd pentru

Asistentii Sociala si PRICHINDELUI SIBIUJ — mamé i copil
| Protectia Copilului Sibiu | Centrul Maternal

8 Direcfia Generali de COMPLEXUL DE SERVICII Centru rexidential pentru copii In sistemul de
Asistentd Sociald si PRICHINDELUL SIBIU protectie speciala
Protectia Copilului Sibiu | Centrul de primire In regim de

| urgenti

9 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centru de zi pentru familia centru de zi pentru
Asistentd Sociala si | PRICHINDELUL SIBIU copii: copii in familie, copii scparali sau in risc
Protectia Copilului Sibiu | Centrul de zi de consiliere si de separare de parinti.

sprijin pentru paringi §i copii
“Tasmina” ]

10 Dircetia Generald de Casa de tip familial "Dalia" Cenlre rezidential pentru copii in sistemul
Asistentd Sociald si ' de protectie special
Protecfia Copilului Sibiu

11 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centre rezidential pentru copii in sistemul
Asistentd Sociald gi FLOARE DE CAMP de protectie speciala
Protectia Copilului Sibiu| Casa de tip familial "Narcisa"

12 Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centre rezidential pentru copii in sistemul
Asistentd Sociali si FLOARE DE CAMP de protectie speciald
Protectia Copilului Sibiu | Casa de tip familial "Branduga”

13 Parohia Evanghelica C.A] Centrul de zi "Casa deschisi" Centre de zi pentru copii: copii in familie, copii

separati sau in risc de separare de parinti

3. Persoane cu dizabilititi (copii si adulti)

Conform art.2, alin. 1 din Legea nr. 448/2006 (republicatd) privind protectia si promovarea

drepturilor persvanelor cu handicap,: “Persoanele cu handicap (beneficiarii direcfi) sunt acele persoane

carora mediul social, neadaptat deficientelor lor fizice, senzoriale, psihice, mentale gi/sau asociate, le impiedicd

total sau le limiteaza accesul cu sanse egale la viafa societatii, necesitdnd mésuri de profeetic in sprijinul

integririi §i incluziunii sociale.”. Tipurile de handicap sunt. fizic, vizual, auditiv, surdocecitate, somatic,

mintal, psiliic, HIV/SIDA, asociat, boli rare.

Conform Strategiei Nationale privind drepturile persoanelor cu dizabilitdfi "O Romdnie echitabilid”

2022-2027 grupul tintd este impartit in:
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» beneficiari directi - persoanele cu dizabilitdfi, copii si adulfi, in sensul pe care art. 1 din Conventie
il da grupului;

» beneficiari indirecti - societatea in general: membri ai familiilor care au in ingrijire persoane cu
dizabilitati, reprezentanti legali, personal implicat in activititi directe, cadre didactice, profesionisti,
reprezentanti ai mediului academic, ai institufiilor pentru drepturile omului, autoritati si alte entitéi

Actuala strategie nationald referitoare la aceastd categorie sociald rcugeste s schimbe paradigma
persoand cu handicap in persoani cu dizabilitati, configurdnd un nou statut, o noud pozitic sociali, cu potential
real de facilitare a integrarii profesional-sociale a acestora. Deopotriva, se incearcd schimbarea pereeptiei
comunitatii asupra viziunii despre aceasla categoric sociald, cu tot ceea ce inseamnd potential, nevoi i nu in
ultimul rand cpalitate de sanse si nediscriminare (echitate sociala).

Mai mult de atat, Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilitdfi ") Romdnie
echitabild" 2022-2027 este in depling concordanti cu Legea nr. 221/2010 pentru ratificarea Conventici privind
drepturile persoanelor cu dizabilitdti, adoplatd de Adunarca Generald a Organizatiei Natiunilor Unite, la New
York, in 13 decembrie 2006, deschisa spre semnare la 30 martie 2007 si semnatd de Roménia la 26 septembrie
2007, cu maodificarile ulterioare, denumita th continuare Conventia, care a constituit actul de asumare pentru
crearea cadrului de implementare a acestui standard de drept international.

Conventia marcheazi trecerca de la modelul medical al dizabilititi la un model social bazal pe
drepturile omului. Acest model intelege dizabilitatca ca interactiunea dintre particularitatile unei persoane si
felul in care societatea raspunde acestora, evidentiind barierele din socictate care Tmpiedica persoanele cu
dizabilitati sa participe activ in cadrul societitii. Conventia reafirma universalitatea, indivizibilitatea,
interdependenta si inter-relaionarea tuturor drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului si necesitatea
ca persoanelor cu dizabilititi sd li se garanteze dreptul de a beneficia pe deplin de acestea, fard discriminare.

Conventia stabileste ci persoanele cu dizabilitati trebuie sa se bucurc de aceleagi drepturi ca
orice alta persoani si cd trebuie si primeascd aceleasi oportunitati pentru a putea parlicipa deplin ca parteneri
cu rol egal in toate domeniile vietii.

Legea nr. 272/2004 privind protecfia $i promovarea drepturilor copilului, la art. 4,lit. a), defineste
copilul ca fiind o persoand care nu a implinit vérsta de 18 ani si nici nu a dobandit capacitatea deplind de
exercifiu, potrivit legii, iar copilul cu dizabilitati necesita ingrijirea speciala carc si asigure dezvoltarea fizicd,
mentald, spirituald, moral sau sociala. Ingrijirea speciala consta in ajutor adecvat situatici copilului si parintilor
sii ori, dupd caz, situalici cclor ciirora le este ncredintat copilul si se acorda gratuit, ori de céte ori acest lucru
este posibil, pentru facilitarea accesului cfeetiv si fard discriminare al copiilor cu handicap la educatie, formare
profesionald, servicii medicale, recuperare, pregatire, in vederea ocupérii unui loc de muncd, la activitati
recreative, precum si la orice alte activititi apte sd le permitd deplina integrare sociald si dezvoltare a
personalititii lor.

Persoanelor cu dizabilitili li sc crecazi cadrul de a fi consultate, ascultate si implicate in procesele de
luare a deciziilor, in elaborarea de politici si programe, indcoschi a celor care le privesc in mod direct.

Dizabilitatea implici cel mai adesea cheltuieli suplimentare specifice care trebuie acoperite pentru ca

persoana si poatd tri in mod adecvat 1n societatea din care face parte. Alte lipsuri carc sc rasfrang negativ
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asupra standardului de viatd tin de lipsa unei metodologii de cvaluare a nevoilor locale de servicii, de
neasigurarea unui nivel adecvat de finantare pentru beneliciile pentru persoanele cu dizabilitati, de insuficienta
fondurilor alocate pentru achizitia de dispozitive si tehnologii de asistent si altele.

De asemenea, serviciile sociale specializate la care ar trebui sd aiba acces persoanele cu dizabilititi sunt
intr-un numar extrem de redus si dispersate geografic neunitar.

La 30 iunie 2024 numairul total de persoane cu dizabilitdti comunicat de ANPDPD, prin Directiile
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului judetene, respectiv locale ale sectoarelor municipiului
Bucurcsti, a fost de 942.889 persoane. Dintre acestea, 98,34 % (927.275 persoane) se afla in Ingrijirea
familiilor si/sau triiau independent (neinstitutionalizate) si 1,66 % (15.614 persoane) se aflau Tn institutiile
publice rezidentiale de asistentd sociald pentru persoanele adulte cu dizabilitati (institutionalizale) coordonate
de MMSS prin ANPDPD.

Grafic 1. Numarul perseanelor cu dizabilititile 30 iunie 2024

NUMAR TOTAL PERSOANE
942.889

! NEINSTITUTIONALIZATE INSTITUTIONALIZATE'
927.275 15.614

Sursa: MMSS-ANEDPD,

Grafic 2. Evolutia numarului persoanelor cu dizabilitdti, decembrie 2006 — iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD,
La 30 iunie 2024 rata persoanelor cu dizabiliti{i la populatia Romaniei a fost de 4,32% diferentiata pe

regiuni astfel:
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Grafic 3. Rata persoanelor cu dizabilitiiti', pe regiuni de dezvoltare, la 30 iunie 2024 (%)
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Grafic 4. Numarul persoanelor cu dizabilitati, pe regiuni de dezvoltare, la 30 iunie 2024
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Grafic 5. Numirul persoanelor cu dizabilititi pe judete, la 30 iunie 2024
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Grafic 6. Numérul persoanelor cu dizabilitéti, pe tipuri de handicap, 1a 30 iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD,
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Grafic 7. Numérul persoanelor cu dizabilititi, pe grupe de viirsti si sex, la 30 iunic 2024
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Femeile reprezinti 53,57% din totalul persoanelor cu dizabilititi.
Numarul persoanclor cu varsta de peste 50 ani reprezinti 68,77% din totalul persoanclor adulte cu dizabilitati.
Din centralizarea datelor pe grupe de varstd rezultd cd 45,16% sunt persoane cuprinse intre 18-64 ani

(425.822 persoane) si 46,27% au peste 65 ani (436.239 persoane), in total persoane adulte cu dizabilitati.

Grafic 8. Ponderea persoanelor cu dizabilititi, pe grupe de virsta, la 30 iunie 2024
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Sursa: MMSS-ANPDPD.

Grafic 9. Numarul persoanelor cu dizabilitiifi, pe tipuri si grade de handicap, la 30 iunie 2024
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Numiirul persoanelor cu handicap grav reprezintd 43,26% din total (fatd de 42,71% la 30 iunie 2023), cele cu
handicap accentuat 45,21% (fatd de 46,14% la 30 iunie 2023) iar cele cu handicap mediu si usor 11,53% (fata
de 10,10% la 30 iunie 2023).

Grafic 10, Institutii publice de asistentd sociala pentru persoanele adulte cu dizabilititi rezidentiale si
nerezidentiale — aflate in coordonarea Ministerului Muncii i Solidaritifii Sociale prin Autoritatea
Nationald pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilititi - 30 iunie 2024 (numir si %)
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Sursa: MMSS-ANFDPD,
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Numirul institutiilor publice de asistentd sociald pentru persoancle adulte cu dizabilitati existente in
Romania la 30 iunic 2024 era de 631 (fatd de 591 la 30 iunie 2023), dintre carc: 568 rezidentiale (fata de 528 la
30 iunie 2023) si 63 nerezidentiale — de zi (tot 63 la 30 iunie 2023).

Peste trei pitrimi (91,90%) din institutiile rezidentiale publice pentru persoanele adultc cu dizabilitati
sunt: centre de Ingrijire si asistentd (36,62%), avind 7.474 de beneficiari, locuinte protejate (35,92%), avand
1.428 de heneficiari si centre de abilitare si reabilitare (19,37%) cu 3.886 beneficiari. Acestia reprezentd 81,90%
din numirul total de 15.614 persoane aflate in institutiile rezidentiale.

Un numir semnificativ de beneficiari existd si in cele 18 de centre de rccupcrare si reabilitare
neuropsihiatrica, respectiv 1.998 persoanc (12,80%).

Din cele 568 institutii publice rezidentiale de asistentii sociald pentru persoanele adulte cu dizabilitati

51 sunt centre cu peste 50 de beneficiari (5.274). Aceste centre se afld in proces de restructurare.

Grafic 11, Ponderea persoanelor din institutiile publice de asistent3 sociald pentru persoanele adulte cu
dizabilititi rezidentiale si nerezidentiale — aflate in coordonarea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale
prin Autoritatea Nationalii pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati - 30 iunie 2024 (numar si
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La nivelul municipiului Sibiu, Serviciul de Asistentd pentru Persoanc cu Dizabilitati din cadrul Directia
de Asistentd Sociald Sibiu acordi beneficii §i servicii sociale persoanelor cu dizabilititi copii si adulti prin
intermediul Serviciului de Asisten{d Sociald pentru Persoanele cu Dizabilitafi. n acest scns, se oferd servicii
de informare §i consiliere persoanelor cu dizabilitéti si apartindtorilor acestora care au domiciliul sau resedinta

in municipiul Sibiu.
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EVOLUTIA PERSOANELOR CU DIZABILI TATI corn s ADULTH Cu
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Sursa: DAS Sibiu - Scrvicinl dc Asistend pentru Persoane cu Dizabilititi

Din analiza graficelor privind evolutia numarului de copii §i adulti cu dizabilitati care au domiciliul in
municipiul Sibiu intre anii 2022 si 2024, se observa o cregtere constantd a numérului de copii cu dizabilitii.
In special, numarul copiilor cu handicap grav care a crescut de la 264 de copii in 2022 la 289 de copii in 2024,
De asemenea, categoria ,,handicap accentuat” a inregistrat o crestere, de la 74 de copii in 2022 la 85 de copii
in 2024. Numarul copiilor cu handicap mediu a ramas relativ constant, in jurul valorii de 69-85, in timp ce
categoria ,,plan abilitare/reabilitare™ a scazut semnificativ in 2024 (de la 12 copii in 2022 la doar 4 copii in
2024,

Numarul adultilor cu dizabilitéti este semnificativ mai mare decat cel al copiilor, handicapul accentuat
domini aceastd categorie, cu un maxim de 3.620 de persoanc in 2023, urmat de o scidere la 3.322 in 2024,
Handicapul grav a crescut in 2023, dar apoi a scizut in 2024, in timp ce handicapul mediu a avut o usoarid

crestere In 2023, urmatd de o scadere n 2024, Categoria handicap usor a avut o evolutie relativ stabila, dar cu
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o ugoard scidere in 2024. Aceste variatii pot [i influcntate de schimbiri in criteriile de clasificare, imbunatatiri
in serviciile de recuperare sau factorii demografici.

Datele indici o crestere a numarului de copii cu handicap grav si accentuat, ceea ce poate sugera fie o
mai buni identilicare si diagnosticare, fie o crestere reald a cazurilor severe, fn randul adultilor, sciderea din
2024 a cazurilor de handicap accentuat si grav poate reflecta fie imbunatatiri in serviciile §i tratamentele

furnizate, fie o migratie a persoanelor cu dizabilitati citre alte categorii sociale sau geografice.

Graficul privind dinamica beneficiarilot, copii si adulti, cu indemnizatii san asistent personal
in perioada 2021-2024

O total beneficiari
(indemnizatii si
asistenti

personali)
B beneficiari

indemnizatii

O beneficiari cu
asistenti
personali

2020 2021 2022 2023 2024

Sursa: DAS Sibiu - Serviciul de Asistent pentru Persoane cu Dizabilitati

Sc observa variatii semnificative in dinamica celor doud categorii analizate: beneficiarii cu asistenti
personali si beneficiarii de indemnizatie.
Numarul total de beneficiari a urmat o tendinti ascendentd pand in 2023, pornind de la 1022 in 2020,

atingand o maxima de 1059 in 2023, dupi care se inregistreaza o ugoard scidere la 1038 in 2024,

Aceastd cvolutie indici o crestere constantd a cererii. de angajare de asistenti personali, urmata de o
posibilitate de stabilizare sau reducere a nevoii de sprijin in ultimul an analizat.

Beneficiarii cu asistenti personali au crescut treptat de la 221 in 2020 la 269 in 2024, ceca ce
sugereazi o crestere a interesului beneficiarilor pentru accst serviciu,

Beneficiarii care au optat pentru indemnizatii au inregistrat fluctuatii mai semnificative, cu o scidere
progresivi de la 801 In 2020 la 783 in 2021, urmaté de o ugoard revenire in 2022 si 2023, cand numdrul lor a
ajuns la 804. fn 2024, insa, se constati o scadere mai accentuatd, pina la 769, ceea ce poate indica o reducere
a numirului de persoane incadrate in grad de handicap sau preferinti crescutd pentru asistenta personald in

locul indemnizatiei.
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Dinamica generald arati o crestere a sprijinului oferit beneficiarilor pand in 2023, urmati de o

tendin{d de diminuare in 2024. Aceasta schimbare poate fi determinati de factori precum ajustirile bugetare,

schimbarile legislative sau variatiile demografice care influenteazi cererca de servicii.

Servicii sociale disponibile in municipiul Sibiu pentru copiii cu dizabilitati:

v

Centrul de plasament pentru copilul cu dizabilitdti ,,Speranta” Sibiu din cadrul DGASPC Sibiu situat
in municipiul Sibiu, str. Transilvaniei, 2-4

Centrul de plasament pentru copilul cu dizabilitati din cadrul Complexului de servicii ,,Prichindelul”
Sibiu, cu sediul in municipiul Sibiu, str. Bastionului, nr.6 din cadrul DGASPC Sibiu

Centrul terapie §i recuperare pentru copiii cu autism ,,Caleidoscop”, din cadrul Fundatiei UCOS, care
functioneazi in parteneriat public-privat cu DAS Sibiu cu sediul in municipiul Sibiu, Aleea Streiu, nr.§
Centrul de¢ «i pentru copilul cu handicap psiho-neuro-motor ?CRESC” din cadrul Fundatiei UCOS,
[unclioneazi in parteneriat cu DGASPC Sibiu cu sediul in municipiul Sibiu, Aleca Streiu, nr.8
Asociatia Dorintd, Ajutor, Recuperare (D.A.R.) care oferi servicii sociale pentru copii si tineri cu

dizabilitati din mun. Sibiu.

Servicii sociale disponibile pe plan local pentru adulti:

v

v

v

Centrul Ocupational pentru persoancle cu dizabilititi Sibiu, din cadrul Asociatiei Diakoniewerk
International, cu sediul in municipiul Sibiu, str. Mitropoliei, nr.28.

Centrul de zi "Gabriela”, din cadrul Asociatiei D.R.E.A.M. Sibiu, cu sediul in municipiul Sibiu, str, Dr.
Bagdazar, nr. 12,

Centrul de recuperare neuromotoric de tip ambulatoriu Stantul Nectarie, cu sediul in municipiul Sibiu,

str. Xenopol, nr.26.

Totodat, in conformitate cu prevederile Legii nr.34/1998 privind acordarca unor subventii asociatiilor

si fundatiilor romane cu personalitate juridicd, care Infiinteazi si administreazi unititi de asistenta sociald DAS

Sibiu acordd subventii de la bugetul local furnizorii privati ( asociatii si fundatii) care furnizeaza servicii sociale

pentru persoancle cu dizabilitati care locuiese pe raza municipiului Sibiu:

S NUMAR BENEFICIARI | SUBVENTIA ACORDATA
ANUL | DENIMIRE FURNIZOR PRIVAT PERSOANE CU CONFORM Legii nr.34/1998
DIZABILITATI
2022 Asocialia Diakonicwerk International 25 persoane 52500 lei
iatia Diakoni k1 i .
2023 Asociatia Diakoniewerk International 5 petsoane 96000 lei

Problematica persoanelor cu dizabilititi este una complexa, care necesitd solutii integrate, cu aportul

atét al specialitilor din domeniu, cét gi al comunitilii, beneficiarul (persoana cu dizabilitati) fiind parte

integranid a echipei multidisciplinare de interventie. Participarea persoanelor cu dizabilitéti la luarea deciziilor
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privind alegerea metodelor de cregtere a calilatii vietii reprezinta atit un drept, cat si primul pas in initializarca
procesului complex de solutionare si integrare.

Numirul mare de persoane cu dizabilitati care au domiciliul/resedinta pe raza mun. Sibiu arati nevoia
de dezvollare de servicii sociale integrate (de tip centru de zi, respiro, locuinle protejate, servicii comunitare,
ingrijire la domiciliu, centre de recuperare si abilitarc/rcabilitare, centre vocationale si de ocupare etc.). Se
impune schimbarea mentalitatii att a persoanclor cu dizabilitati fatd de comunitate, dar si a comunitatii fata
de aceste persoane, prin organizarea si desligurarea de campanii de informare periodice cu privire la obligatiile
si drepturile persoanclor cu dizabilititi.

Dc ascmenea organizarea de campanii de informare in randul angajatorilor cu privire la facilitatile
prevazute in legislatia in vigoare la angajarca persoanelor cu dizabilitati, corelatd cu desfisurarea bursclor
locurilor de muncé special destinata acestora, cu accent pe plusvaloarea pe care o pot aduce persoancle cu
dizabilitdti companiilor private si institutiilor publice, reprezinti o solutic viabili in procesul de ocupare si
orientare profesional.

Stimularea economiei sociale §i a antreprenoriatului in réndul persoanelor cu dizabilititi prin
infiintarea de unitati protejate si facilitarca comercializarii pe piatd a produselor realizate duc la cresterca
nivelului de trai sia gradului de implicare comunitara.

Problemele persoanelor cu dizabilitati, in special ale adultilor, sunt transferate, implicit, familiilor
acestora, carc nu intotdeauna dispun de resursele necesare (materiale, (inanciare, profesionale, emotionale,
sociale efc.) satisfacerii nevoilor de bazi §i instrumentale ale persoanelor cu nevoi speciale, depinzind de
sprijinul institutiilor abilitate. Existenta unor servicii sociale destinate familiilor persoanelor cu dizabiliti(i gi
a grupurilor de suport in comunitate pot deveni resursa si pot influenta pozitiv procesul de ingrijire, recuperare
abilitarc/reabililare a persoanei vulnerabile.

Existenta de refele de specialigti cu rol de supervizare, schimb de experientd (modele de bune practici),
formare profesionald, specializare, reprezinta garantul succesului dezvoltarii unei comunititii integrative,
dinamice gi deschise pentru persoanele cu dizabilitati, asigurdnd incluziunea sociald printr-o viatd activa si
participativa.

Respectul pentru diversitate §i acceptarea persoanclor cu dizabilitati ca parte a diversitatii umane si a
umanititii implica recunoasterea contributiilor valoroase, existente si de perspectiva, aduse de persoanele cu
dizabilitati la bunistarea generald si a diversitd{ii comunitiilor din care fac parte. Comunitatca arc obligafia
de a crea conditiile carc si permitd atdt cunoasterea cAt si recunoasterea nevoilor lor specifice pentru a le
asigura participarca deplind si activa, fard discriminare..

Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, pe site-
ul Ministerului Muncii si Protectiei Socialc in luna octombrie 2025, in municipiul Sibiu se regiisesc 15 servicii
sociale licentiate pentru persoancle cu dizabilititi ( copii si adulti):

Nr.
Crt. Denumire Furnizor Serviciu social licentiat Tip serviciu social
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Arhiepiscopia Ortodoxd Centrul de Servicii de Recuperate Centru de zi pentru persoane adulte
| Roméni Sibiu Neuromotorie de tip Ambulatoriu cu dizabilitati
al Arhiepiscopiei Ortodoxe Roméne
_ Sibiu
2 | Asociafia D.R.E.AM. Centrul de zi Gabriela Centru de zi pentru persoanc adulte
Sibiu cu dizabilitati
3 | Asocialia Diakoniewerk Centru de Zi cu Specific Ocupational | Centru de zi pentru persoane adulte
International pentru Persoane cu Dizabilitdli (CZ) - | cu dizabilitati
Sibiu _ _
4 | Asociatia Diakoniewerk Locuinti Maxim Protejatd pentru Centru rezidentiale pentru persoane
International Persoane Adulte cu Dizabilitati Nr.1 | adulic cu dizabilitati
Asociatia Doctor Carl Wolff | Centrul de ingrijire paliativd Centre rezidentiale de Tngrijire si
5 | a Bisericii Evanghelice C.A. | hospice Sibin asisten{d medico-sociald pentru
din Rominia persoane varstnice, bolnavi cronici fn
tazd terminald
Directia Generald de COMPLEXUL DE SERVICII Centru rezidenlial pentru copii in
6 | Asistentii Sociala si SPERANTA sistemul de protectie speciald
Protectia Copilului Sibiu Casa de tip familial "Adriana"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Centru rezidential pentru copii in
7 Asistentd Sociala si SPERANTA sistemul de protectie speciald
Protectia Copilului Sibiu Casa de tip familial "Alexandra"
Directia Generald dc COMPLEXUL DL SERVICIT Centru rezidential pentru copii in
8 Asistenta Sociald gi SPERANTA Casa de tip familial sistemul de protectie speciald
Protectia Copilului Sibiu "Rézvan"
Directia Generald de COMPLEXUL DE SERVICTI Centru rezidential pentru copii in
9 Asisten{d Sociald gi SPERANTA sistemul de protectie special
Protectia Copilului Sibiu | Casa de tip familial "Andrei"
Direcfia Generald de COMPLEXUL DE SERVICII Centru de zi pentru copii: copii in
10 | Asisten(i Sociald si SPERANTA familie, copii separati sau in risc
Protectia Copilului Sibiu Centrul de recuperare dc separare de périnti
pentru copilul cu dizabilitati
Directia Generali de COMPLEXUL DE SERVICIL Centru rezidential pentra copii in
11 Asistentd Sociala si FLOARE DE CAMP - Casa de sistemul de prolectie speciald
Protectia Copilului Sibiu tip familial "Calin"
Directia Generala de COMPLEXUL DE SERVICII Cenlru rezidential pentru copii In
12 | Asistentd Sociala si FLOARE DE CAMP — sistomul de protectie speciald
Protectia Copilului Sibiu Casa de tip familial "Iris"
Directia Generald de COMPLEXUL DE SERVICII Centru de zi pentru copii: copii in
13 | Asistenfdl Sociald si PRICHINDELUL - familie, copii separati sau in risc
Protectia Copilului Sibiu Centrul de zi de recuperare de separare de périnti
pentru copilul cu dizabilitati "Rézvana’
FFundatia *Un Copil, O Centrul de terapie i recupcrare Centre de zi pentru copii: copii in
14 | Speran{a” pentru copiii cu autism "Caleidoscop"| familie, copii separati sau in risc
de separare de périnti
Fundatia ”Un Caopil, O Centrul de zi pentru copilul cu handica| Centre de zi pentru copii: copii in
15 | Sperantd” psiho-neuro-motor grav - Centrul familie, copii separati sau in risc
"Cresc" de separare de périnti

4. Persoane Virstnice
Persoanele vérstnice sunt persoanele care au implinit varsta de 65 de ani si reprezinti o categorie de
populatic vulnerabild cu nevoi particulare, datoritd limitarilor fiziologice si fragilitatii caracteristice
fenomenului de imbitrinire. Persoanele varstnice, in functie de situatiile personale de naturi socio-economicd,
medicald si fiziologich, beneficiazi de masuri de asistentd sociald, in completarea benficiilor de asigurdri sociale

pentru acoperirea riscurilor de bitranefe si de sanétate.
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fn Roménia, sc observii o accentuare a fenomenului de imbiitrénire a populatiei mai ales dupa anul
2000, avand drept cauze principale declinul natalitifii $i imensa emigrare a populatiei tinere si adulte.

Potrivit datelor Institutului Nagional de Statistica (INS), in anul 2024 fenomenul de imbatranire
demograficd s-a accentuat, populatia varstnicd de 65 ani si peste fiind de 4 milicane persoane depasind cu
927.000 dc persoane populatia tAndra de 0-14 ani (3,07 milioane persoane).
fn anul 2024 Indicele de Tmbitranire demografica a crescut de la 124,9 (la 1 iulie 2023) la 130,2 persoane
vérstnice la 100 persoane tincre (la 1 iulie 2024).

Se estimeaza ca ponderea populatici cu virsta mai mare sau egald cu 65 de ani se va dubla, de la
15% la 30%, pénd in anul 2060, existind posibilitatea de a exercita o presiunc puternici asupra
costurilor privind pensiile, serviciile medicale §i serviciilor de ingrijire de lungd durata. Imbiitranirea
populatiei este determinati de trei fenomene separate: cresterea speraniei de viatd, sciderea ratelor de fertilitate
si emigratia. Persoanele varstnice singurc sunt expuse unui risc social mai mare decét alte tipuri de persoane.

in municipiul Sibiu, comform datelor transmiscde citre Directia Judeteand de Statistica Sibiu numérul
persoanclor varstnice (65+ ani) a inregistrat o crestere constantd. Astfel de la 32.698 de persoane in anul 2021
aceastd categorie a ajuns la 35.347 in 2024, o crestere de peste 2.600 de persoane in doar patru ani. Accasti
evolutie pune o presiune suplimentard pe sistemul de sandtate si serviciile sociale, intr-un context in care
resursele pentru sustinerea acestui segment demografic trebuie s fie extinse si adaplate. Cresterea ponderii
varstnicilor n populatia totald accentueazi dependenta sociald a acestora de populatia aclivd, ceea ce face s

mai urgentii implementarea unor strategii economice sustenabile.

PERSOANE VARSTNICE iN MUN. SIBIU

35347
35500 sl
35000 P
34500 ]
34000 32698 i
33500 /
33000
32500
32000
31500
31000
ANUL 2021 ANUL 2022 ANUL 2023 ANUL 2024

Sursa; DIS

Conform datelor furnizate de Directia Judeteana de Statistica Sibiu distributia populatiei varstnice pe grupe
de virstd este urmatoarea:

e 05069 ani: 11.901 persoane

o 70-74 ani: 9.637 persoane

e 75-79 ani: 5.857 perscane

o 80-84 ani: 3.717 persoane
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s 85+ ani: 4,235 persoane

Aceastd distributie evidentiazi o concentrare semnificativii in segmentul mai tanir al populatiei vérstnice,
aspect ce are implicatii importante asupra planificdrii si adaptirii serviciilor sociale dedicate, inclusiv
serviciilor de Ingrijire la domiciliu.

De asemenea in evidenta Scrviciului Asistentd Sociala din cadrul DAS Sibiu figureazi un numir de 85 de
persoane varstnice ( 52 [emei si 33 barbati) care beneficiaza de venit minim de incluziune.

Datcle subliniazd necesitatea implementarii unor interventii specific si adaptate nevoilor si nivelului de
dependenta pentru fiecare grupa de vérstd, tinind cont si de riscurile diferentiate de izolare sociald in randul
acestora.

Situatia persoanelor virstnice cu dizabilitidti din municipiul Sibiu

Potrivit datelor oficiale furnizate de DGASPC Sibiu, in municipiul Sibiu locuiesc, in prezent, 3.207
persoane virstnice (peste 65 de ani) incadrate in diferite grade de handicap: grav, accentuat, mediu sau
usor. Acestea reprezintd aproximativ 9,17% din totalul populatiei vArstnice a municipiului, reflectand o
proportie semnificativi de seniori care se confrunti cu limitéri functionale, dependentd fizica si/sau psihica, ce

afecteaza sever capacitatea de autogestionare a vietii cotidiene.

REPARTITIA PERSOANELOR VARSTNICE CU DIZABILITATI PE
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Cele mai ridicate valori sc regisesc in categoriile de varstd 65-69 ani §i 70-74 ani, ceea ce sugereazi
ca dizabilitdtile severe apar frecvent in primele etape ale varstei a treia. Handicapul accentuat este forma cea
mai intalnité in toate grupele de vérstd, indicind o prevalenta crescutii a problemelor de s#nitate serioase, dar
care nu exclud total autonomia personala.

in grupa 75-79 ani, numirul total de persoane cu dizabilitd(i incepe si scadi, Insd riméane o prezenti
semnificativd a handicapului grav, in timp ce formele medii si usoare se mentin relativ constante. Pentru

grupele 8084 ani gi peste 85 de ani, sc obscrvi o scadere generald a numiarului de persoane cu dizabilititi, cel

64



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

mai probabil explicabild prin cresterea mortalitdfii si/sau agravarea stirii de sanatate. In aceste grupe,
predomind formele grave si accentuate, iar handicapul mediu este rar, in timp ce handicapul usor devine
aproape inexistent.

Aceasti evolutic relevi faptul e dizabilitafile severe debuteazi devreme in procesul de imbitranire §i
afecteaza major autonomia, iar inlerventiile timpurii, serviciile de preventie si ingrijire adaptalé sunt esentiale
pentru menfinerea calitafii vietil.

Totodatd, persoanele vérstnice cu dizabilitd{i sunt expusc unui risc crescut de izolare sociald,
marginalizare si neglijentd in ingrijirea la domiciliu. Lipsa unui acces facil la servicii personalizate gi adaptate
nevoilor, precum si insuficien{a infrastructurii fizice §i umane duc la o vulnerabilitate accentuatd, cu impact
negativ asupra sinatatii fizice §i psihice, dar si asupra integririi sociale.

Tn acest context, in municipiul Sibiu se contureazd o nevoic acutd de servicii sociale specializate,
accesibile si centrate pe beneficiar, care si raspunda adecvat provocarilor multiple cu care se confruntd
vérstnicii cu dizabilitati.

Distributia geograficd a persoanelor virstnice in municipiul Sibiu

Pe baza cazurilor instrumentate de Centrul de Ingrijire la Domiciliu (CIAD) din cadrul Directiei de
Asistentd Sociald Sibiu, s-a constatat ¢ persoanele varstnice care necesita servicii de ingrijire la domiciliu sunt
repartizate in loate cartierele municipiului Sibiu.

Aceste persoane se confrunti cu un acces limitat la servicii de sprijin adecvate, ceea ce le expune
riscului de accidente casnice, neglijirii igienei personale si agravarii problemelor de sanatate. Vulnerabilitatea
lor este accentuatd de costurile ridicate ale serviciilor existente si de deficitul de personal specializat in
ingrijirea la domiceiliu.

O parte semnificativii a acestor persoane locuiesc singure sau in cupluri varstnice, faré sprijin din
partea familiei extinse, ceea ce face ca interventia publici si fie adesea singura forma de suport posibila.

Lipsa unei retele informale de ingrijire, mobilitatea redusi si barierele legate de accesul la informatii
sau servicii contribuie la mentinerea unei stiri de vulnerabilitate ridicatc in rindul acestora.

Persoanele din grupele de varstd 75-79 ani, 80-84 ani si 85+ ani cumuleazi, conform datelor INS,
peste 13.700 de persoane in municipiul Sibiu. Acestea reprezintd categoriile cele mai expuse riscului de
dependenta, necesitind interventii specializate si sprijin constant pentru prevenirea degraddrii starii de sanatate,

a izoldrii sociale si a institutionalizarii premature.

Veniturile medii si sursele principale de subzistentii ale populatiei virstnice din municipiul Sibiu

Populatia vérstnicd a municipiului Sibiu se confrunti cu o situatie socio-economicd fragild,
caracterizati de venituri reduse, cheltuieli ridicate si acces limital la servicii esentiale. Aceste conditii afecteaza
semnificativ calitatca vietii, autonomia §i incluziunea sociald a persoanelor in vérstd, in special a celor aflate
in situatii de dependentii [unctionald sau cu resurse limitate.In contextul cresterii costurilor asociate traiului
urban, precum cheltuielile pentru hrani, medicamente, utilitifi §i servicii de ingrijire la domiciliu, mulii

vérstnici Intdmpina dificultati majore in asigurarca necesititilor zilnice.
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Conform datelor publicate de Casa Judeteand de Pensii Sibiu, pensia medie n judet era, in aprilie
2024, de 2.296 lei, cu putin peste media nafionald de 2.249 lei, dar in contextul inflatiei si cresterii costurilor,
aceasta este insuficientd pentru o viatd decenti.

La ineeputul anului 2025, pensia medie a crescut semnificativ, atingdnd 2.836 lei, ca urmare a ajustérilor
tiscale si a politicilor sociale, Tnsd accastéi crestere nu s-a tradus uniform, ci s-a manifestat printr-o polarizare
accentuatd intre pensionarii cu venituri decente si cei aflafi in situatii de saricie.

In municipiul Sibiu, dintr-un total de 40.055 pensionari inregistrati in mai 2025, aproximativ 23%
( 9.174 persoane) au venituri sub pragul salariului minim net garantat in plata, stabilit la 2,574 lei. Mai mult,
13% dintre acestia triicsc cu pensii mai mici de 2.000 lei, iar 9% se confrunta cu dizabilitati care le limiteaza

scmnilicativ gradul de autonomie.
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Aceasti distributie a veniturilor reflectd existenta unui segment vulnerabil semnificativ, care are
dificultiti majore in acoperirea cheltuielilor zilnice, cu o presiune financiard permanenta legatid de costurile
pentru hrand, medicamente si servicii medicale sau sociale. Neajunsurile materiale afecteazi nu doar aspectele
fizice, ci §i pe cele psihosociale, amplificand riscul izolarii, marginalizirii si degradarii sanatatii.

in prezent, Directia de Asistentd Socialid Sibiu acordi servicii sociale pentru persoancle varstnice in
cadrul: Caminului pentru persoane varstnice (CPV), Centrului de Servicii Comunitare care are in subordine:
Centrul care acorda Servicii de fngrijire si Asistentd la Domiciliu (CIAD), prin Centrul de Asistentd Medicala
Comunitard, si Centrul de Zi pentru Persoane Varstnice din cadrul Centrul Multifunctional de Servicii Sociale.

Cdaminul pentru Persoane Virstaice este un centru rezidential, fard personalitate juridicd, tinantat

integral din bugetul local, in structura Directiei de Asistenta Sociald Sibiu, din subordinca Consiliului Local
al Municipinlui Sibiu,
Scopul serviciului social Caminul pentru Persoane Virsinice este ingrijirea si asistenta sociala in

regim rezidential a persoanelor varstnice din Municipiul Sibiu, prin asigurarea de conditii corespunzitoare de
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gazduire §i de hrand, ingrijiri medicale, recuperare si readaptare, activititi de ergoterapic si de petrecere a
timpului liber, servicii de asisten{a sociald si suport psihologic.

Capacitatca Cdminului peniru Persoane Virstnice este de 90 locuri.

DINAMICA PERSOANELOR YARSTNICE INSTITUTIONALIZATE iN
CADRUL CAMINULUI PENTRU PERSOANE VARSTNICE INTRE ANII
g 2022-2024

| 65 67
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[ 20
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HONR. BENEFICIARI MINTRARI BENEFICIARI MIESIRI BENEFICIARTI @DECESE

Sursa: DAS Sibiu - Ciiminul pentru Persoane Virstnice

Pentru a putea oferi servicii sociale conform standardelor minime de calitate pentru serviciile sociale
cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinatc persoanelor varstnice Primaria municipiului Sibiu
intentioneaza sd construiascd un complex de servicii pentru persoane vérstnice pe un teren liber, aflat in
vecindtatea Lacului Binder din carticrul Tiglari. Conform documentatiei tehnice terenul pe care va fi amenajat
complexul de servicii pentru varstnici are o suprafatd de 6.737 mp si se dorcstc a [i construitd o suprafata de
2.541 mp. Pc mai bine de 2.000 mp din suprafata totald se va amenaja spatiul verde plantat, cu arbori si arbusti.
Gradina va avea 1.000 mp.

Complexul va fi compus dintr-un ansamblu de cladiri independente functional, care vor corespunde
unor sectoare de activititi distincte. Corpul 1 si Corpul 2 vor cuprinde servicii de ingrijire si asistentd in regim
rezidential pentru persoanele vérstnice semidependente (grad 11) si dependente (grad I) din oras care au nevoie
de aceste servicii. Vor fi asigurate ,condifii corespunzitoarc de gazduire si de hrana, ingrijii medicale,
rceuperare si readaptare, activitdfi de ergoterapie, socializare si de petrecere a timpului liber, servicii de
asistentd sociald si suport psihologic”, iar Corpul 3 va fi destinat locuintelor sociale adaptate persoanelor
vérstnice afectate de probleme locative.

Corpul destinat locuin{elor sociale va avea un regim de iniltime S+P+3 si va dispune de céteva zeci de locuinte
sociale adaptate pentru vérstnici. Acestea vor fi impiirtite pe apartamente de tip single sau cu doud camere cu
loate dotarile necesare. Celelalte doud corpuri de cladire, destinate serviciilor de fngrijiri si asistentd, vor avea

un regim de inalfime S+P+2 si vor dispunc de un total de 100 de locuri.
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Centrul de Servicii Comunitare arc in subordine Centrul de Ingrijire si Asistentd la Domiciliu prin care

furnizeazi servicii sociale de Ingrijire la domiciliu pentru persoanele vérstnice in situatic de dependentd socio-
medicali, la domiciliul acestora si pentru alte persoane aflate Tn risc de vulnerabilitate care locuicsc pe raza

municipiului Sibiu.

NR. MEDIU DE PERSOAN EAV,&RSTN ICI CARE AU BENEFICIAT DE
SERYICII DE INGRIJIRE LA DOMICILIU
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#NR. GRILE DE EVALUARE MEDICO-SOCIALE PENTRU INTERNARE CAMIN/AZIL
ENR, PERS. MONITORIZATE

Sursa: DAS Sihiu - CIAD

Analiza datelor privind serviciile sociale furnizate persoanelor varstnice prin Centrul care acorda servicii
de ingrijire la domiciliu (CIAD) evidentiazi fluctuatii semnificative in perivada 2022-2024. Serviciile de
consiliere socialid au cunoscut o crestere considerabild in 2023, ajungand de la 74 la 108 beneficiari, Tnsd in
2024 numarul acestora a scizut usor la 98. Aceastd evolulic sugereazi o cregtere a cererii pentru suport social

in 2023, urmata de o usoari reducere a solicitarilor sau a resursclor disponibile in anul urmator.
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In ceea ce priveste consilierea psihologica, numarul beneficiarilor a scazut drastic in 2023, de la 139 la
doar 36, ceea ce poate indica fie o scidere a accesibilitatii acestui serviciu, fic o diminuare a interesului din
partea heneficiarilor. fn 2024, se observad o tendintad de revenire, cu 63 de persoane care au heneficiat de
consiliere psihologici, desi nivelul rimane mult sub cel din 2022. Aceastd oscilatie poate reflecta modificéri
in strategiile de interventie sau in perceptia bencficiarilor fatd de acest tip de sprijin.

Evaluarile medico-sociale pentru internarea in cimine si aziluri au Tnregistrat o crestere in 2023, de la
117 la 136 de cazuri, ceea ce poate indica fie o crestere a nevoii de institutionalizare, fie o eficientizare a
pracesului de evaluare. in 2024, insi, numarul acestor evaluari a scizut la 108, ceea ce reflecti o reducere a
cereril pentru inlernarea in astfcl de centre.

Monitorizarea persoanelor vérstnice a fost cel mai constant serviciu in primii doi ani analizafi, cu 148 de
cazuri in 2022 si o ugoard crestere la 150 in 2023. Cu toate acestea, in 2024, numérul persoanelor monitorizate
a scazut abrupt la 110, aspect cauzat n principal de mirirea volumul de muncé ca urmare a schimbirilor
legislative in domeniul managementului de caz privind serviciile sociale acordate persoanelor vérstnice.

fn ansamblu, datele reflectd o tendinta gencrald de crestere a serviciilor sociale furnizate in 2023, urmata
de o reducere in 2024, cu exceptia consilierii psihologice, care a cunoscut un declin puternic in 2023, dar a
inceput sa isi revind in anul urmitor. Aceasta evolutie poate fi influentaté de factori precum disponibilitatea

resursclor, schimbirile in poliicile de asistentd sociald sau modificari ale nevoilor si preferintelor bencficiarilor.

Servicii de ingrijire la domiciliu contra cost in municipiul Sibiu

Pentru persoanele virstnice cu pierderi de autonomic [unctionald, afectiuni cronice sau incapacitate de
a desfAsura activititi cotidiene, serviciile de ingrijire la domiciliu reprezintd o componenta esentiala pentru
mentinerea calitifii vietii. In municipiul Sibiu, aceste servicii sunt oferite in mare parte de furnizori privati,
contra cost, cu tarife ce variaza intre 50 si 100 lei pe ora, In functic de tipul $i complexitatea serviciilor prestate.

Costurile ridicate constituie un obstacol major pentru accesul persoanclor cu venituri reduse, facdnd
astfel ca serviciile de Tngrijire contra cost si fie accesibile doar unui segment restrans, cu venituri peste medie
sau suslinute [inanciar de familic. De exemplu, pentru un vérstnic care are nevoie de doud ore de ingrijirc
zilnica, cheltuielile lunare pot ajunge intre 3.000 si 6.000 lei, depisind in mod evident posibilitatile financiare
ale celor mai multi pensionari vulnerabili. In lipsa unci altcrnative gratuite, serviciile contra cost sunt
inaccesibile

Acest lucru determini o subutilizare a serviciilor esentiale, iar cel care aleg si le aceeseze sunt nevoiti
adesea s reducd numirul orelor sau frecventa vizitelor, astfel incit ingrijirea devine [ragmentard si
insuficienta. In consecinti, sanitatea vAarsinicilor sc deterioreazii, autonomia lor scade, iar riscul
institufionalizarii premature creste semnificativ.

Datele locale indica faptul ci 23% dintre pensionarii sibieni se afla sub pragul venitului minim garantat,
ceea ce evidentliazi o nevoie stringentd de servicii gratuite de ingrijire la domiciliu, menite si sprijine aceasta

categorie defavorizatd, si preving izolarca sociald §i sl amane sau evite institutionalizarea.

Servicii gratuite de ingrijire la domiciliu — extrem de limitate in municipiul Sibiu
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In municipiul Sibiu, singura ofertd cxistentd de servicii gratuite este asiguratii de Asociatia Caritas
Metropolitan Greco-Catolic Blaj, care oferd suport pentru 25 de persoane varstnice vulnerabile. Acest serviciu
acoperd doar o fractiune din nevoile reale, fiind subdimensionat si insuficient pentru a rispunde unui segment
mult mai larg de varstnici aflati in dificultate.

Frecvenfa interventiilor (1-2 ori pe siptiménd) si echipa restrinsd demonstreazi incapacitatea
infrastructurii actuale de a face fatd cererii, generdnd un gol social important. Accst fapt evidentiazi necesitatea
dezvoltarii unui serviciu social, sustenabil si accesibil tuturor celor care au nevoie, in special celor fard resurse
financiare si fara sprijin familial adecvat.

Sprijinul informal — insuficient si nesigur

in absenta unor servicii formale accesibile, multi vérstnici se bazeazi pe sprijinul informal oferit de
familie, vecini sau alte persoanc apropiate. Totusi, acest sprijin cste din ce in ce mai fragil, in contextul
migraliei externe si interne a tinerilor, sciderii natalititii i imbatrinirii generale a populatiei. Multi varstnici
locuiesc singuri, iar cei care au familie in apropiere nu pot beneficia intotdeauna de suport regulat, din cauza
angajamentelor profesionale sau a lipsei de resurse ale rudelor.

Sprijinul informal, nestructurat §i neregulat, nu poate asigura nevoile complexe ale unei persoane in
situatie de dependentd si contribuie, adesea, la aparitia unor fenomene de neglijentd sau abuz, chiar si
involuntar.

Aviand in vedere nivelul ridicat de vulnerabilitate economica si sociald a persoanelor varstnice din
municipiul Sibiu, precum si capacitatea limitatd a serviciilor existente, se evidentiaza necesitatea stringenta a
dezvoltdrii unui serviciu public. gratuit si sustenabil de Tngrijire la domiciliu.

Un astfel de serviciu ar permite acoperirca unui numdr semnilicaliv mai mare de persoane aflate in
nevoie, asigurdnd acces echitabil la ingrijire de calilate pentru vérstnicii cu venituri lunare reduse, care nu
beneficiaza de sprijin familial adecvat.

Prin furnizarea acestor servicii intr-un mod organizat, profesionist gi integrat cu celelalte interventii
sociale i medicale, se pot preveni agravarea dependentei, izolarea sociala si institutionalizarea prematurd,
contribuind astfel la mentinerea varstnicilor in mediul lor familial cat mai mult timp posibil. Totodata, un astfel
de serviciu poate genera ecanomii la nivelul sistemului public, reducénd presiunea asupra spitalelor si centrelor
rezidentiale.

Pe baza acestor considerente, DAS Sibiu a depus in luna septembrie 2025 un proiect in vederea
accesdrii de fomduri nerambursabile pentru dezvoltarea Centrului CIAD prin extinderea capacititii lui pentru
incd 106 persoanc vérstnice vulnerabile din municipiul Sibiu care vor putea bencficia gratuit de servicii de
ingrijire la domiciliu; activitdti de bazi si instrumentale (ingrijire personald, menaj, preparare hrana,
cumparaturi), servicii complementare (ingrijire medicald, recuperare/reabilitare, terapie ocupationala,
consiliere sociala, juridicd) si activitdti de reintegrare si reactivare sociald pentru prevenirea izolarii si
imbunatatirea calitdfii viefii acestora.

Proiectul a fost depus in cadrul apelulului de proiecte lansat de Ministerul Investitilor si Proiectelor

Europene in cadrul Programului de Incluziune si Demnitate Sociald 2021-2027 Actiunca 6.1. SERVICII DE
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fNGRIJIRE LA DOMICILIU PENTRU PERSOANELE VARSTNICE Prioritatea: P06 - “Servicii de suport
pentru persoane varstnice” si se afld in prezent in etapa de evaluare.

Prin aceastd inifiativa, Directia de Asistentd Sociald Sibiu isi propunc s contribuie activ la
imbunétatirea calititii vietii varstnicilor din municipiul Sibiu i la consolidarea capacité(ii comunititii locale
de a raspundc infcgrat si sustenabil nevoilor reale ale acestora, prin extinderea si diversificarea serviciilor
sociale destinate persoanelor varsinice vulnerabile din municipiul Sibiu, aflate n situatie de dependentd, cu
venituri reduse sau afectate de izolare sociald.

De asemenea, Directia de Asistentd Sociald Sibiu colaboreaza activ cu furnizorii privati care furnizeazi
servicii sociale pentru persoanele vérstnice pe raza mun. Sibiu si pentru susfinerea §i asigurarea continuitétii
serviciilor sociale furnizate de ciitre acestia le acordi anual subventii de la bugetul local in conformitate cu

prevederile Legii nr. 34/1998 privind acordarea wnor subvenfii asociafiilor si fundatiilor vomdne cu

personalitate juridicd, carve infiinteazd §i administreazd unitdfi de asistentd sociald.

NUMAR
ANUL DENIMIRE FURNIZOR PRIVAT BENEFICIARL | SUBVENTIA
VARSTNICI ACORDATA
CONFORM Legii
nr.34/1998

Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj
2022 25 vérstnici 36000 lei
Asociatia Caritas Mitropolitan Greco-Catolic Blaj

2023 25 vérstnici | 120000 lei
Asociatia Transilvania Vitalis '
15 vérstnici 18000 lei
Asociatia Caritas Mitropolilan Greco-Catolic Blaj
<Dz 25 virstnici 120000 lei
Asociatia Transilvania Vitalis
20 vérstnici 96000 lei

Compartimentului Asistentii Medicald Comunitard din cadrul Serviciului Protectia Copilului si

Familiei furnizeazi servicii medicale de profilaxic primar, secundari si tertiard pentru persoanele vérstnice si
alte persoane aflate 1n risc de sdricie sau excluziune sociald, administreaza tratamente, conform prescriptiei
medicului de familie sau a medicului specialist, servicii de sdndtate preventive si dc promovare a
comportamentelor favorabile sinatatii copiilor, gravidelor si lauzelor, cu precadere celor provenind din [amilii
sau grupuri vulnerabile, in limita competentelor profesionale, identificd persoanele, cu precddere copiii
diagnosticati cu boli pentru care se (ine o cvidenti speciald, respectiv TBC, prematuri, anemici, boli rare, le

indrumi sau le insofesc, dupi caz, la medicul de familie si/sau serviciile de sanélate de specialitate.
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PERSOANE iN RISC SOCIAL CARE AU BENEFICIAT DE SERVICII
DE ASISTENTA MEDICALA COMUNITARA
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Sursa: DAS Sibiu
Conform Registrului electronic unic al serviciilor sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, pe site-

ul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale in luna octombrie 2025, in municipiul Sibiu se regisesc 20 de

servicii sociale licentiate pentru persoanele varstnice:

Nr.
Crt. | Denumire Furnizor Serviciu social licentiat Tip serviciu social
Asociatia Caritas Centrul de servicii de Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
1 Mitropolitan Greco — Catolic | ingrijire §i asistentd la domiciliu| persoane vétstnice, persoane cu dizabilitati,
. Blaj Sibiu perscanc afllate Tn siluatic de dependenia
A&S Elders Home S.R.L. Centrul rezidential de tngrijire | Centru rezidential de ingrijire si asistent
2 si Asistentd persoane vérstnice | pentru persoane vrstnice
Unser Haus
Arhiepiscopia Ortodoxi Centrul social catedral Centru de zi pentru persoane vérstnice
3 Romdnd Sibiu Stinta Treime Sibiu
Asaciatia Crestin Ortodoxd | Serviciul social acordat in Centru de zi pentru asistenid i suport
4 Romina Acord comunitate O sansd celor fard | pentru alte persoane aflate Tn situafii de
| sansd nevoie
Asociatia Daher | Unitate de tngrijiri la domiciliu | Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
5 persoane vérstnice, persoane cu
dizabilitifi, persoane aflate In situatie
| de dependenta |
Asociafia Doctor Carl Wollf a| Camin persoane vérstnice Centru rezidential de ingrijire si asistentd
6 Bisericii Evanghelice C.A. Doctor Carl Wolff pentru persoane varstnice
din Roménia
Asociatia Filantropia Masa pe roti Centru de preparare si distribuire a
7 Ortodoxi Sibiu hranei pentru persoane in risc de s#iricie
Asociatia Filantropicii Olivia | Centrul Solidaritatea pentru Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
8 persoane vArstnice persoane vérstnice, persoane cu
dizabilitati, persoane aflate in situatie
_de dependent __
Asociatia Filantropica Sfiantul| Caminul pentru persoane Centru rezidential de Ingrijire §i
Nicolae Sibiu - Filiald a varstnice St. Mucenita Irina asistent penfru persoane varstnice
9 Asociatiei Filantropia
Ortodoxd Sibiu
Asociatia Transilvania Servicii de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
10 | Vitalis domiciliu pentru persoane persoane virstnice, persoane cu
viirstnice dizabilitdti, persoane aflate in situatie
de dependenta
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Carocare Solution S.R.L. Unitate de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu peniru
11 domiciliu persoane persoane varstnice, persoane cu
vérstnice dizabilitati, persoane aflate in situatic de
dependenta
Directia de Asistentd Sociala | Centrul care acord3 servicii Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
12 | Sibiu de ingrijire si asistentd la domici persoanc virstnice, persoane cu
CIAD dizabilititi, persoane aflate in situatie de
“dependeniid
13 | Directia de Asistent3l Sociald | Cimin pentru persoane Centru rezidential de Tngrijire §i
Sibiu vérstnice asistent pentru persoane vérstnice
Dircctia de Asistentd Sociali | CENTRUL MULTIFUNCTION Centru de zi pentru persoane varstnice
14 Sibiu DE SERVICII SOCTALE

Centrul de zi pentru
persoane vérstnice.

Fundatia Nicoleta Scniori Acasé- Unitate de Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
15 fngrijiri la domiciliu persoane varstnice, persoane cu
pentru persoane varstnice dizabilitati, persoane aflale in situatie
de dependentd
Fundatia Sozialstation Unitate de ingrijire la Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
16 | Metzingen Sibiu domiciliu persoane vérstnice, persoane cu dizabilitii,
persoane aflate in situagie de dependen(i
Medialcare 24 S.R.L Centrul de ingrijire sociomedica| Servicii de ingrijire la domiciliu pentru
17 domiciliu pentru persoane vérsty persoanc virstnice, persoane cu dizabilitafi,
Medialcare24 Sibiu persoane aflate in situatie de dependenta
Unitatea de Asistentd Medico | Unitatea de Asistentd Centru rezidential de fngrijirc i asisten{d
18 | Sociald Cimin Spital Sibiu Medica -Sociald Camin medico-sociald pentru persoanc varstnice,
Spital Sibiu bolnavi cronici in faza terminala
19 | Unser Haus Sibiu S.R.L. Camin persoane varstnice Centru rezidential de ingrijire si
Sf. Stefan Sibiu asisitentii pentru persoane varstnice
20 | Interaction Development and § Serviciul Social Integra Servicii de Tngrijire la domiciliv pentru
Games — IDFG S.R.L. persoane varslnice, persoane cu dizabilitdti,

persoane aflale in situatie de dependentd

5. Persoane fari adipost, fira venituri/eu venituri reduse

Persoanele fara adapost reprezintd o categoric sociald formatit din persoane singure ori familii care,
din motive de ordin social, medical, financiar, economic, juridic ori din cauza unor situatii de forfa majora,
triiesc in stradi, locuicsc temporar la prieteni sau cunoscuti, se afli in incapacitate de a sustine o locuinta in
regim de inchiriere ori sunt in risc de evacuare, se afld in institutii sau penitenciare de unde urmeazi ca, in
termen de 2 luni, s fie externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori resedinfa.

Literatura de specialitate in acest domeniu a cistigat o semnificativi consisten(a
in ultima perioadd, tarile dezvoltate (SUA, tirile membre UE) acordind un amplu spativ studiului
problemelor asociatc cu fenomenul .,persoane fard adapost” si nu in ultimul rind. programelor de
combatere.

"Persoanele afectate de excluziune locativd™ sc definesc drept acele persoane aflate in una dintre
urmétoarcle situatii:

- sunl alcetate de lipsa unui acoperis (persoane care locuiesc pe strada sau in locuinte de urgentd;

- locuiesc In addposturi destinate victimelor violentei in familie, imigrantilor, persoanele care urmeaza
si fie eliberate din institutii si persoanclc care beneficiaza de sprijin pe termen lung din cauza lipsci de ada@post;

- locuiesc in locatii de salubritate nesigure, amenintate cu evacuarea sau violents;
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- locuiesc in conditii necorespunzitoare sau neconvenlionale, de exemplu, In caravane fird acces
adecvat la utilitafi publice cum ar fi apd, electricitate sau gaze sau in situatii de supraaglomerare extrema.

Date statistice referitoarc la persoanele [Ard adapost, sunt destul de greu de obtinut, atit la nivelul UE
cat si la nivel national estimarea numarului de persoane fard adapost este dificil de realizat Tntrucét indicatorii
care sunt utilizati in statisticile privind gospodaria se referd doar la persoanele care locuicse in gospodirii
private, lucru precizat si in Strategia nationald privind incluziunea socialii si reducerea sirdciei pentru

perioada 2022-2027, aprobata prin HG nr. 440 din 30 martie 2022,

Directia de Asistentd Sociald Sibiu prin Scrviciul de Asistentd Sociala faciliteaza accesul persoanelor
fard adé@post, persoanelor fard venituri/cu venituri reduse care locuiesc pe raza mun. Sibiu la beneficii sociale:
venit minim de incluziune, ajutor pentru incalzirea locuintei, ajutor de urgenti acordat din bugetul local, ajutor
de deces, masd la cantind, burse sociale pentru elevi si studenti, Tn conformitate cu prevederile legale in
vigoare, precum si la serviciile Addpostului de Noapte si serviciile Cantinei mun. Sibiu.

Astfel persoanele singure si familiile aflate In situatie de dificultate, care Indeplinesc conditiile legale
de acordare si carc au domiciliul/resedinta pe raza municipiului Sibiu pot beneficia de: venit minim dc
incluziune, ajutor pentru incilzirea locuintei, ajutor de urgenta acordat din bugetul local, ajutor de deces, masi
la cantind, burse sociale pentru elevi si studenti

In ultimii ani s-a constatat o crestere semnificativd a numirului beneficiarilor de venit minim de
incluziune aflafi in evidenta DAS Sibiu. Cresterca sc datoreaza in mare parte modificarilor legislative, precum

si simplificarii procedurii de solicitarc si a documentelor doveditoare care insotesc cererea.

239
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Sursa: DAS Sibiu - SAS

Referitor la ajutorul pentru incélzirea locuintei, in sczonul rece 2024-2025 fatd de sezonul rece 2023-
2024 se observi o sciddere a numérului de solicitari, cel mai mare numir de cereri inregistrandu-se in anul 2022,

situatia prezentandu-se astfel:
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ADAPOSTUL DE NOAPTE din municipiul Sibiu acordi persoanclor fard adipost servicii de
gézduire pe timp de noapte, igiend personald si a lenjeriei, servicii de consiliere in concordanti cu nevoile
individuale identificate.

In urma lucrdrilor de modernizare si reabilitare a cladirii adapostului finalizate in luna decembrie
2022 capacitatea centrului s-a mérit de la 28 la 40 de locuri, iar conditiile de gazduire indeplinese standardcle
de calitate prevdzute de legislatia in vigoare.

Pentru fiecare beneficiar se asigurd doua gustéri (hrand rece preambalata si ceai cald) la intrarea si
iesirea din centru, iar cu sprijinul Cantinei Municipiului Sibiu si a unor asociatii, se asigura si hrana calda si

pachete cu diferite obiecte de imbracdminte §i de igiend personali.

NR. MEDIU LUNAR DE BENEFICIARI AL ADAPOSTULUI DE
NOAPTE
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in privinta numérului mediu lunar de beneficiari ai adépostului de noapte pentru perioada 2022-2024

se observé o crestere de la 18 beneficiari in anul 2022 la 28 [a(d de anul 2023, ceea ce reprezintd o majorare
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de aproximativ 55,56%. Aceastd tendin(d ascendentd a continuat §i in 2024, atingand 32 de beneficiari, ceea
ce indicd o crestere suplimentard de aproximativ 14,29% fata de anul precedent.

Evolutic ascendentd a numdrului de persoanc care au beneficiat de serviciile adapostului de noapte
poate fi datorati imbunatatirii condifiilor oferite de adapostul de noapte care a fost renovat in cursul anului
2022 si care si-a mérit tolodati capacitatea, precum §i schimbérilor economice sau sociale care au determinat
un numar mai mare de persoane si apeleze la acest tip de serviciu social.

CANTINA MUNICIPIULUI SIBIU asigurd pregitirea si servirea a 2 mese zilnic de persoand,
constind in pranz (felul I+ felul IT) si cind, in limita alocatiei de hrand de 26 lei/zi/beneficiar pentru persoan ele
fard venituri/cu venituri reduse (adulti si copii ) care locuiesc pe raza minicipiului Sibiu. Capacitatea cantinei

este pentru 200 de persoane.

NR, MEDIU LUNAR DE BENEFICIARI A CANTINEI MUN, S1BIU
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Sursa: DAS Sibiu

Evolutia numarului mediu lunar de beneficiari ai Cantinei Municipiului Sibiu pentru anii 2022, 2023
si 2024 aratd o scidere semnificativd a numarului mediu de beneficiari in anul 2023 comparativ cu 2022, de la
177 la 156, ceea ce reprezintd o reducere de aproximativ 11,86% a numérului de beneficiari. in anul 2024, s-
a fnregistrat o usoard cresterc a numdrului de beneficiari la 158, ceea ce indicd o stabilizare dupd sciderea
abrupta din anul precedent. Accastd crestere, desi minord, ar putea sugera o usoard deteriorare a conditiilor
sociale sau o crestere a accesibilititii serviciilor oferite de citre cantina.

De asemenea, Serviciul de Asistentd Sociald prin intermediul Compartimentului Ajutor de
Incluziune si Compartimentul Ajutor pentru Familia cu Copii acorda beneficii sociale in conformitate cu
prevederile legale in vigoarc, respectiv: alocatia de stat pentru copii, ajutor pentru familia cu copii,
indemnizatia pentru cresterea copilului in virstd de pana la 2 ani sau de péni la 3 ani in cazul copilului cu

handicap, stimulentul pentru cresterea copilului si stimulant educational.
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Grafic privind dinamica solicitdrilor de alocatie de stat pentru copii, indemnizatie pentrut cresterea copilului,
stintulent pentru cresterea copilului, in perivada 2020 2024
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Grafic privind dinamica solicitirilor ocatle de staf penifru_copii, indemniz, entru crestereq copilulni
stimulent pentru cresterea copilului, in perioada 2020 — 2024
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6. Persoane cu adictii.
A. Definitii si context
Dependenta sau adictia reprezinta o problema complex de sinitate publica care afecteaza indivizi din
toate categoriile sociale.
e Adictie (DEX): ,,Dependenta fatd de un drog, cu tendinta cresterii progresive a dozelor”.
»  Dependentd (DEX): ,,Situatia de a fi dependent; stare, raport de subordonare”.
* Medicind: ,,Stare de intoxicatic cronici rezultind din absorbfia repetatd a unui drog sau medicament,
manifestatd prin nevoia de a continua consumul §i pierderea controlului asupra acestuia”.

Dependenta poate viza droguri ilegale (canabis, cocaind, ecstasy), alcool, tutun sau medicamente cu
recomandare medicala (anxiolitice, analgezice opioide). Fenomenul este amplificat de globalizare, mobilitate,
dezvoltarea tehnologiilor i accesul rapid la informatie, care contribuie la propagarea consumului si traficului
de substante psihoactive.

B. Analiza fenomenului adictiilor in Roménia

in Romania, consumul de substante cu potential adictiv — droguri ilegale, alcool, tutun si medicamente
a inregistrat cresteri semnificative in ultimul deceniu,

Conform Agentiei Nafionale Antidrog (ANA), intre 2013 si 2019 prevalenta consumului cxperimental
de droguri a crescut de la 6,6% la 10,7% in rindul populatiei 15—64 ani, iar consumul anual a urcat de la 2,5%
la 6%. Grupul 15-34 ani prezinti cele mai ridicate rate, cu predilectie pentru canabis, noile substante psihoactive
si cocaini.

Alcoolul raméne principala substanti adictivi: Roméania se afl in top 10 UE la consumul mediu anual
(=12-13 litri alcool pur/capita), iar peste o treime din populatia adultd raporteazi episoade de consum excesiv
lunar.

Fumatul afecteazi aproximativ 31% dintre adulti, iar in rAndul adolescentilor 15-16 ani, 14% au folosit
tigiri electronice in ultimul an.

Consumul abuziv de medicamente (benzodiazepine, opivide) este in crestere, ANA raportand o
majorare cu peste 30% a cererilor de tratament fn 2023,

Profilul tipic al consumatorului de droguri: barbat tAndr (~28 ani), debut timpuriu (13—15 ani),
vulnerabil socio-economic. Consumatorii injectabili (majoritar peste 35 ani) riman categoria cea mai expusa
infectiilor HIV/HCV.

C. Politici publice si initiative legislative relevante

La nivel national, Strategia Nationalad Antidrog 2022-2026 si Programul national 2023-2026 stabilesc
interventii integrate: consiliere cducationald si familiald, campanii de informare, tratamente substitutive si
servicii de reducere a riscurilor,

Prin OUG nr. 147/2024, a fost infiintata Agentia Nationald pentru Politici si Coordonare in Domeniul
Drogurilor si al Adictiilor (ANPCDA), subordonatii prim-ministrului, si s-a dispus reorganizarea sistemului
existent prin:

o crearea unei refele de peste 40 de Centre dc saniitate mintala si prevenirea adictiilor (unul in fiecare

judet si trei In Bucuresti);
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integrarea CPECA in structura spitalelor de psihiatrie;
transferul personalului si resursclor citre noile centre (ex. 72 posturi ANA mutate la spitale de

psihiatrie).

D. Diagnosticul local al fenomenului adictiilor in Sibiu

fn municipiul Sibiu, consumul de substante psihoactive este in crestere. Conform datelor CPECA Sibiu,

in 2018 au fost consiliati 76 de consumatori (de patru ori mai muli fa{a de 2015).

Datele scolare locale arata ci 92% dintre liceeni au consumat alcool cel pufin o dat, iar 12% au incercat

droguri ilegale.

Anchetele DIICOT semnaleaza recrutarea minorilor in retele de trafic, iar Spitalul Clinic de Psihiatrie

..Dr. Gheorghe Preda” (rateazi anual peste 500 de cazuri legate de adictii (alcool si droguri).

E. Infrastructura locala si capacitatea institutionala

Spitalul Clinic de Psihiatrie ,,Dr, Gheorghe Preda” Sibiu - tratament medical si psihiatric pentru adulti
(dezintoxicare, terapie).

Asociatia Crucea Albastra Romania — centrele ,Nazarct” si ,Speranta”: reabilitare rezidentiala si
consiliere familiala,

Crucea Rosie — Filiala Sibiu — proiectul ,,Din Sibiu Punem Stop Joc Drogurilor” (2024): ateliere
educative si spatii de suport pentru tineri.

Politia Roména si Politia Locala — activitati de control si preventie.

F. Directii strategice de interventie 2026-2036

1.

Preventie si educatie: [xtinderea programelor anti-adictii in geoli, implicarea parintilor, voluntarilor si
comunitatii, continuarea proiectelor ,,peer-to-peer” si campanii media.

Consiliere si suport psiho-social: Dezvoltarea serviciilor de zi si ambulatoriu, cregterea capacitétii
CPLCA Sibiu si infinfarca unui Centru de Zi si a unei linii telefonice de urgenti dedicate.

Tratament si reabilitare: Cresterca numdarului de paturi i module terapeutice, infiinfarea unui centru
rezidential pentru adulti si minori, colaborare cu ONG-uri specializate.

Reintograre sociald: Servicii de suport socio-profesional, locuinte protejate, grupuri de suporl si

mentorat, consilicre familiald.

G. Propuneri concrete pentru dezvoltarea serviciilor sociale destinate persvanelor cu comportament

adictiv:

L]

Centru ambulatoriu si de zi pentru adulti cu cchipd interdisciplinard i activitati ocupalionale.
Centru specializat pentru tineri/adolescenti, cu suport psihologic, medical gi educational.
Linie de urgenti/consilicre 24/7 pentru situatii critice.

Grupuri de suport si programe complementare (arte-terapie, sport, voluntariat).

Formarea continua a personalului si consolidarea parteneriatelor interinstitutionale.

Accesarea fondurilor europene si nationale pentru preventie, tratament i reintegrare.

H. Concluzie

79



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Adictiile reprezintd o provocare majora pentru sinitatea publici si coeziunea sociald, afectind nu doar
persoanele dependente, ci §i familiile i comunitatea.
Municipiul Sibiu isi propune, prin Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2036, si abordeze
fenomenul fintr-o manierd intcgrati, bazatd pe echitate, empatie §i colaborare intersectoriali.
Obiectivul general este dezvoltarca unei refele coerente de preventie, tratament si reintegrare sociali, care si
ofere sprijin rcal persoanelor afectate de dependente gi familiilor lor.

Prin aceste mésuri, ne propunem si construim o comunitate mai séinfitoasi, mai solidard si mai

responsabild, in care fiecare individ sa poatd beneficia de sansc cgale pentru recuperare si incluziune sociala.

7. Persoane vulnerabile aflate in risc de sdracie/excluziune/marginalizare sociali

Sardcia este situatia in care se afld acei oameni ale ciror venituri sunt alit de scizute incat le este
imposibila atingerea unui standard de viat considerat ca fiind acceptabil in societatea in care triiesc, care se
confruntd cu dezavantaje multiple legate de somaj, venituri mici, conditii de locuit precare, ingrijirea
inadecvaté a sanititii si bariere in accesul la invatdmant, culturd, sport si petrecerea timpului liber conform
studiul ”Dimensiuni ale incluziunii sociale™, publicat in anul 2022.

Persoancle aflate in risc de sérdcie sau excluziune sociald se confiunti cu o multitudine de dezavantaje
pornind de la lipsa unui loc de munca, conditiile precare de locuit, deprivarca materiali, ingrijirea inadecvata
a sdnitatii si pand la bariere in accesul la nvatimant §i culturd. Lipsa sanselor egale duce la cresterea
inegalitdtii veniturilor, intruct apar diferenfc intrc competeniele si potentialul de invatare ale generatiei
viitoare din cauza posibilitifilor financiare diferite. Pe de altd parte, adéncirea inegalitilii veniturilor poate
duce la un nivel mai redus al egalitatii de sanse pentru generatia viitoare, deoarece avantajele care decurg din
nivelul mai ridicat al veniturilor in cadrul unei familii sunt transmise mai ugor generatiei viitoare. Reducetea
ratei de saracie are un impact pozitiv din punct de vedere social ducind la incluziune sociali activi, accesul
cu mai multd usurinti la sistemul de cducatic $i culturd, incluziunea pe piata muneii, imbunitatirea conditiilor
de locuit, precum si accesul la asisten(d medicald de inaltd calitate,

Sardcia in Romania este foarte profundd, multi avind sanse mici de a se desprinde din aceasti situatie
intr-un timp scurt.

Ca instrument statistic de monitorizare si caracterizarc a procesului fenomenului de siracie s-

a propus un indicator complex al riscului de sarécic sau excluziunii sociale (AROPE), care si aibd in vedere
natura multidimensionala a saracici,

Prin definitie, 0 persoand este In risc de sdricie sau excluziune sociald dacé sc afld in cel putin una din

urmatoarele situatii:
e se afld sub pragul saraciei de 60% din venitul median disponibil pe adult-echivalent.
e se afld in stare de deprivare materiala severa.
e triieste intr-o gospodarie cu intensitate foarte redusi a muncii.

Amploarea stérii de siricie poate fi mai bine relevatd daci se analizeazi, complementar siriciei
monetare, aspectele de deprivare maleriald, incapacitatea unor persoane de a-si asigura conditii de viati

normale pentru actualul stadiu de dezvoltare a societatii.
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Lipsa unor bunuri matcriale se datoreaza in principal insuficientei resursclor financiare. Totusi trebuie
spus ¢a deprivarea materiald poate f1 indusd si de alti factori non-monetari, care {in de (rasatu rile caracteristice
ale persoanelor (sex, vérstd, nivel de instruire, sandtate, statut ocupational).

Persoanele care declard ¢a sunt afectate de una sau mai multe din elementele componente ale acestor
dimensiuni, sunt considerate deprivate material din punct de vederc economic, al Tnzestririi cu bunuri de
folosinti indelungata sau al conditiilor de locuit.

O categorie aparte de populatic supusa riscului de saricie sunt tinerii NEETs. Apirut in anii 1990,
termenul NEET a facut referire la tinerii cu varsta cuprinsi intre 16 si-18 ani care au abandonat sistemul de
invatimant, dar nu au intrat pe piata muncii. Din anul 2010 in contextul initiativei Europa 2020” Tineretul in
miscare”, intelesul termenului a fost extins de mai multe ori pentru a cuprinde persoanele cu varsta fntre 15 si
34 de ani. Concret, termenul NEET dcfineste tinerii care nu sunt incadrati profesional si nu urmeazi niciun
program educational sau de formare. Mai mult, in NEET sunt incluse i persoanele inapte sa lucrezc din cauza
unui handicap sau al unei boli.

De ascmenea, populatia de etnie roma se confrunti, in mod disproportionat, cu riscul de excluziune
sociala si siricie. Aceasta sc diferentiazi de restul populatiei Roméniei atét prin particularititi demografice,
cét §i prin structura participérii pe piata muncii. Nivelurile reduse de ocupare, ratele ridicate ale somajului $i
accesul limitat la oportunititi economice contureazi un profil de vulnerabilitate accentuatd. Acesle aspecte
gencreazi un impact social semnificativ asupra comunititilor in care triiesc persoanele de etnie romi,
amplificind nevoia unor misuri dedicate de sprijin si incluziune sociala.

Populatia romi reprezintd un grup minoritar mare, chiar daca multi dintre acestia refuza si-si
recunoasci etnia, romii constituie a doua minoritate etnicd in Roménia, dupd populatia maghiara.

Potrivit ultimului recensamant din anul 2011, in Roménia, numirul declarat al romilor a fost de
621.573 persoane, respectiv 3,82%, din populatia rezidentd, iar la nivelul municipiul Sibiu, doar 0,2% din
populatie s-a declarat de etnic rom, aproximativ 270 de persoane. Aceste cifre se bazcazi pe autoidentificate,
dar in realitate, numarul persoanelor de etnic romi este semnificativ mai mare, deoarece nu toti aleg sa-gi
declare etnia.

Conform datelor Consiliului Europei, expertii estimeazi ci numérul romilor este mult mai mare:
populatia romd din Roménia in 2010 a fost estimatd la o cifid situatd intre 1,2 milioane i 2,5 milioane (intre
6,5% si 13,5% din totalul populatici).

Inainte de pandemie, Statistica a numirat 4,6 milioane de roméni considerafi saraci. in pandemie,
numirul lor s-a redus la 4,5 milioane, dar trebuie precizat ci populatia Romaniei a scizut intre 2010 si 2019
cu tot pe-atdtia oameni.

In perioada 2019-2022, rata sdriciei, estimata in raport cu pragul stabilit in functie de nivelul si

distributia veniturilor din anul pentru carc se face evaluarea, a avut o evolutie descrescdtoare, de la 23,8% in

anul 2019, la 21,2%, in anul 2022.
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Cea mai inalta incidenfa a sérdciei se intdlneste in randul copiilor in vérstd de péani la 18 ani si a
tinerilor de 18-24 ani. Astfel, in anul 2022 ponderea copiilor in virstd de pana la 18 ani, aflati Tn rise de siricie,
a fost de 27,0%, iar dintre tinerii de 18-24 ani, 26,5% s-au aflat sub pragul de siricie, mult peste nivelurile
corespunzitoare adultilor,

In anul 2022 s-a observat o descrestere a fenomenului siriiciei mai ales la grupa de varsta de 65 de ani
si peste (de 5,6 puncte procentualc), la grupa de 18-24 de ani (de 4,7 puncte procentuale) si a celor din grupa
sub 18 ani (de 3,8 punct procentuale).

Urmirind evolutia ratei sdriciei pe sexe si grupe de vérstd in perioada 2019-2022, constatim c acestea
au evoluat diferit pe fiecare categorie. Cea mai pronuntatd diferenfi pe sexe o Intélnim la grupa de vérsta 65 de ani
si peste, caracteristica cc se mentine pe intreaga perioada analizatd, in 2022 femeile atingdnd valori ale ratei
sardciei cu 7,6 puncte procentuale mai mari decét ale barbafilor (maximul perioadei fnregistrindu-se in 2019, cand

a fost de 13,1 puncte procentuale).

RATA SARACIEI PE SEXE SI GRUPE DE VARSTA 2019-2022

TCTAL

Feminin

Masculin

0 5 10 15 20 25 30 35

mpeste 65 ani ®mb0-64 zni m25-4% ani w1lE-24 ani m0-17 ani

Sursa:INS

82



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Siricia este inegal distribuitd si in profil regional. In anul 2022, cele mai mari rate ale saraciei s-au
inrcgistrat in regiunile Sud-Vest Oltenia (34,7%), Sud-Ist (28,4%), Nord-Est (26,2%), si in regiunea Centru
(23.8%), iar cea mai mica in Bucuresti-llfov (3,9%).

Din analiza evoluliei ratci sardcici in anul 2022, fatd de anul 2019, se observa ca cea mai mare scidere
s-a inregistrat in regiunea Nord-Est (14,9 puncic procentuale), urmatd la mare distantd de regiunea Sud-
Muntenia (4,5 puncte procentuale ). Iar in regiunile centru rata sériciei a inregistrat o crestere mai mica ( 2,6

puncte procentuale).

RATA SARACIEI PE REGIUNI iN PERIOADA 2019-2022
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Conform datelor Institutului National de Statistici in anul 2023, unul din cinci romdni era alectat de
sardcie, 21,1% din populatia rezidentd din Romania raia intr-o gospodarie ale carei venituri erau mai mici
decat pragul stabilit la nivelul de 60% din media veniturilor disponibile pc adult-echivalent; aproape 1 din 5
(19,8%) persoane a fost afectatii de deprivare materiala si sociald severd; 718 mii persoane de pind la 65 de ani
(5,2%) trdiau in gospodarii cu intensitate foarte redusd a muncii.

Raportul de tard intocmit de Comisia Europena n anul 2024 releva faptul ¢ Roménia are in continuare
una dintre cele mai mari rate, ale riscului de saricie sau de excluziune sociala din UE atit in ceea ce priveste
adultii, ¢t si copiii. Printre persoanele afectate de saricie, in mod deosebil se numiri persoanele care triiesc in
zonele rurale, persoancle in varsti, copiii si grupurile vulnerabile (inclusiv persoancle cu handicap si romii).
Accelerarea punerii in aplicarc a misurilor previzute in planul de redresare si rezilienté si in politica de
coeziune, in special FSE+, ar imbunititi situatia si ar ajuta Romania sa isi indeplineascd obiectivul pentru 2030
de reducere cu 2,5 milioane a numarului persoanelor expuse riscului de séricie sau de excluziune in pofida unor

imbunititiri, Romédnia continua sa se confrunte cu unele dintre cele mai mari riscuri de saricie (inclusiv in
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randul copiilor) si niveluri de inegalitate din Europa. Acest lucru este corclat cu accesul inadecvat la serviciile

sociale, la serviciile de sanétate si la serviciile de ingrijire pe termen lung si cu preturile inaccesibile ale

serviciilor respective. Sistemele de educalie si formare din Roménia se confrunta cu provocari persistente in

ceea ce priveste calitatea, incluziunea, inclusiv necesitatea unei dezvoltari sporite a competentelor, precum si

ratele ridicate ale NELT si ratele ridicate de parasire timpurie a scolii. In pofida progreselor inregistrate in

anumite domenii, existd in continuare provocari in ceea ce priveste asigurarea unei piete a muncii si a unui

sistem de protectie sociald echitabile si functionale. Eficacitatea politicilor active in domeniul pictei fortei de

munca raméne un motiv de ingrijorarc n contextul declinului demogralic,

Problemele/nevoile identificate la persoanele in risc de sdrdcie/marginalizare/etnie_romd _care

locuiesc pe raza municipiului Sthiu:

venituri insuficiente, pentru nevoile zilnice, ale familici si copiilor, fiind nevoile sid triiascd in lipsuri
matcriale si 88 isi prioritizeze cheltuielile pentru nevoile zilnice

lipsa resurselor financiare pentru intretinerea locuintelor, plata chiriei, utilitatilor, pentru realizarea nevoilor
cotidiene ale acestora; locuire In conditii improprii, uneori fara utilitatile necesare, suprapopulate

lipsa actelor de identitate care si ateste domiciliul sau regedinta

nivel de scolarizare scdzut, abandon scolar,

stare de séndtate precard- acces limitat la serviici medicale

dificultitii in identificarea si péstrarea unui loc de muncéd determinate de lipsa calificérii, accesului la
informatie, lipsa abilitatilor i deprinderilor privind utilizarea tehnologiei.

modelul de viatd al parintilor, precum si problemele intratamiliale, comportamentul adictiv al parintilor
influenteazi negativ copii din familie, crescand riscul ca accstia sa dezvolle un comportament deviant
sentimentul de discriminare resim{it acut de cilre persoanele aflate in risc de saricie/marginalizare sociala/
etnie roma in raport cu comunitatea si reprezentantd acesteia.

copii romi se cdsatoresc devreme, au copii cind sunt foarte tinerii si prezintd un grad ridicat de dependenta
de alti adultii din familia extinsa care beneficiazi la rdndul ei de servicii si prestatii sociale. Se perpetucaza
astfel ciclul dependentei de serviciile saciale intergenerational.

Abordarca problemalicii grupurilor vulnerabile trebuie si fie axatad pe 5 categorii: locuire, séndtate,

educatie, integrare si ocupare,

Astfel apreciem cd urmatoarele masuri ar putea veni In sprijinul comunitatilor defavorizate si contribui

activ la scdderea numirului de persoane aflate in risc de saricie:

crearea si dezvoltarea de servicii sociale tip Centre comunitare care si ofere servicii comunitare intcgrate
in mai multe zonc ale orasului; (carc sd acoperc mai multe tipuri de servicii — consiliere sociald si
psihologicd, asisten{d medicala comunilard, consiliere vocationald, consiliere in vederea identificarii unui
loc de munca, activitati de tip centru de zi pentru copii, acordare de masacaldd/cantind) in zonele
marginalizate sau In proximitatea acestora

constructia de locuinte sociale, sprijin pentru plata chiriei pe perioada limitatd pand la depagirea situatici de

vulnerabilitate; reabilitarea locuintelor sociale existente
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e suport §i acompaniament social pentru stabilirea rezidentei/ domiciliului pentru persoancle in risc de

sirficie, marginalizare sociald/ etnie romi care locuiesc in fapt de mulfi ani in municipiul Sibiu, suport

pentru inscrierea la scoald (a doua sansa), alte programe de formare profesionald pentru adulti.

o realizarea de programe de orientare vocationald pentru persoanele in risc de séiricie si excluziune sociala in

vederea gisirii si mentinerii unui loc de munca.

e intensificarea actiunilor de medicre intre angajatorii §i persoanele vulnerabile, actiuni intcgrate, consiliere

vocationals, adaptarea locului de munci la abilititile beneficiarilor.

e intdrirea colabordrii intre diverse institutii si organizatii astfcl incit problematica persoanelor in risc de

sirdcie sa [ie abordaté intr-un mod integrat;

e derularea de actiuni in comunitatc pentru combaterea discrimindrii, campanii de informare privind

importanta dezvoltirii unei societiti incluzive.

e dczvoltarea de programe de medicind comunitard la nivel local, campanii pentru sinatate, informare $i

educalie sanitard, facilitarea ccesului la service medicale.

e sustinerea unor programe de timp a doua sansi
e crearea de facilitati pentru angajalorii carc angajeazi persoane aparfindnd grupurilor vulnerabilc

« organizarea de cursuri de calificare si recalilicarc in concordantd cu specificul piefei fortei de munci.

8. Persoane cu misuri de sedere pe teritoriul Roméniei (refugati, migranti)

Continuéndu-se preocupirile Societatii Natiunilor privind protectia refugialilor, sub cgida O.N.U. s-a
adoptat, in 1951, Conventia referitoare la statutul refugiatilor, intratd fn vigoare in 1954. Aceastd conventic a
fost complctati cu un Protocol aditional, in octombrie 1967.

Atat Conventia din 1951, in art.l, aliniatul a (2), cét si Protocolul din 1967, in art. 1.2, definesc
refugiatul ca orice “persoan care in urma unor temeri justificate de a fi persecutatd, pe motive de rasa, religie,
nationalitate, apartenenta la un anumit grup social sau opinie politicd, se gaseste in afara tarii sale de origine i
nu poate, sau din cauza acestor temeri, nu doreste s revina in accasta tara”.

Criza refugiatilor cu care s-a confruntat Curopa in ultimii ani a gencrat o noud abordare a politicilor
de imigratie, impunénd dezvaltarea unei societdi incluzive, tolerante, ca o premisa cheic pentru o incluziune
de succes a refugiatilor, respecliv a persoanelor care au fost acceptate si recunoscute ca atare, in férile de
destinatie. La nivelul Uniunii Europene, au [ost previizute o serie de conditii pentru dobéndirea statutului de
refugiat, in vederea acordarii dreptului la protec{ie internationala.

Odati cu aderarea la Uniunea Luropeani, Roménia a adoptat politici europeand de sprijin a
imigrantilor, dezvoltind programc de integrare bazate pe nevoile beneficiarilor, in cadrul procesului de
incluziune sociald, economici si culturala.

Participarea activd a Romaniei la eforturile comunititii internationale §i statelor membre ale Uniunii
Europene, presupune asumarea obligatiilor care-i revin, in calitale de stat de relocare.

Numirul persoanclor care fug de razboi, persecutie si conflicte a depasit 70 milioane in anul 2018.
Aceasta este cea mai mare cilid inregistrati de UNHCR, Agentia Natiunilor Unite pentru Refugiati, in ultimii

aproape 70 de ani.
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Conform datelor Curostat disponibile pentru anul 2022, Roménia a inregistrat aproximativ 115.000 de
imigranti provenind din alte state membre ale Uniunii Europene. Aceasta plaseazi Roménia pe locul al treilea
in Uniunea Europeand, dupd Germania si Spania, In ceea ce priveste numirul de imigranti intra-UE.

In total, in 2022, Romdania a primit aproximativ 1,5 milioanc de imigranti, dintre care 115.000
proveneau din alte state membre ale UE, iar restul din afacerea UE .

In ceea ce priveste structura populatiei rezidente, conform datelor Burostat din 2023, aproximativ 2,8%
din populatia Romaniei era nascutd in afara tarii, ceea ce situeazd Romadnia printre tarile cu cel mai scizut
procent de populatie straind din Uniunea Europeana .

Conform datclor furnizate de Biroul pentru Imigréri al Judetului Sibiu pentru anul 2023, in municipiul
Sibiu au fost inregistrali aproximativ 1.411 de cetéteni striini cu permis de sedere, ceea ce reprezenta o crestere
semnificativa fatd de anii anteriori. Aceasta tendinti de crestere a continuat §i in 2024, cu un numdr estimat de
peste 3.600 de striini cu permis de sedere in scop de munca in judetul Sibiu .

In ceea ce priveste integrarea migrantilor, Roméania nu dispune de o strategic nationali separal, ci
abordeazd integrarea prin intermediul strategiei de imigratic.

in anul 2022, prima dati dupd comunism, Rominia a inregistrat crestere demografica datorita

imigratiei, reziden(ii strdini contribuind la cresterea stabild a populatiei, compensand declinul demografic

traditional.
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Rézboiul din Ucraina a generat un flux important de persoane strdmutate care au intrat pe teritoriul
térii noastre, fiind in nevoie de asistentd umanitari, Conform datelor furnizate de Polifia dc Fronticra, peste
2.000.000 de persoane din Ucraina au trecut granita in Roménia. Dintre acestea, o mare parte au tranzitat tara
noastrd, dar 87.000 (potrivit unui bilant realizat de MAE in luna octombrie 2022) au ales sd rdmana in tara

nodstra,
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Astfel, Guvernul Roméniei a stabilit o structurd coerentd de luare a deciziilor $i coordonare pentru a
permite institutiilor cu diferite atributii {indind de aplicarea legii si de organizarea protectiei civile sa planifice,
s coordoneze i si interactioneze in mod eficient, ca rispuns la criza umanitard a persoanelor stramutate din
Ueraina

Toale persoancle care au plecat din Ucraina in urma razboiului bencficiazd de protectie temporard pe
teritoriul tarilor din Uniunea Europeand, conform legislafiei europene. Autorititile nationale au aprobat o
legislatie care asigurd o interventie rapidé pentru sprijinirea persoanelor stramutate din Ucraina, incluzind
sprijin pentru acces la cazare §i hrand (prin decontarea cheltuiclilor cu hrana §i cazarea ucrainenilor cazali la
persoane fizice sau juridice pe teritoriul Roméniei), acces imediat pe piata muncii, acces la sistemul medical
si la cel educational.

Pentru a oferi suport cetitenilor strdini proveniti din zona de conflict armat din Ucraina, carc se
stabileau temporar in municipiul Sibiu, la inceputul lunii martic 2022 in cadrul Directiei de Asistentd Sociala
Sibiu a fost constituit Grupul de lucru pentru rezolvarea problemelor persoanclor refugiate provenite din zonele
de conflict armat din Ucraina.

Grupul de lucru asigura consiliere telefonica la nr.de telverde 0800 811 822 in Ib. Roména ( tasta 1),
limba englezd ( tasta 2) si limba rus# ( tasta 3) atét persoanelor refugiate cat si cetatenilor roméni care-i

gizduiau. Consilierea era asiguratd non stop 24 ore/zi 7 zile din 7.

Apeluri Telverde
1923
2000 1711
&z 1361
1500
. gos BB4
1000
500 £
0
2022 2023 2024
EApeluri primite 1711 1018 696
mApeluri efectuate 212 343 188
ETotal apeluri 1823 1361 8B4
WApeluri primite mApeluri efectuate w@WTotal apeluri

Sursa: DAS Sibiu

De asemenca, Grupul de lucru a asigurat consiliere si suport persoanelor refugiate cu privire la formele
de protectie pentru care pulcau aplica, li se facilita accesul la: servicii sociale, medicale, educationale, spatii
de cazare, acompaniere spital, medic de familie, traducere documente §i a gestionat activitatea de acordarca de

sume forfetare pentru decontarea cheltuielilor de cazarc gi hrané pentru persoanele refugiate.
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Nr. persoane refugiate care au fost
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J. Datele Cercetiirii Cantitative
Analiza datelor furnizate de institutiile publice din municipiul Sibiu pentru perioada 20212023
evidentiaza o serie de evolutii relevante privind protectia copilului, situatia persoanelor cu dizabilitati, dinamica
pietei muncii, locuirea, structura demografica, abandonul gcolar si sistemul public de pensii.
1. Misuri de protectie pentru copii

Analiza masurilor de protectie aplicate copiilor cu domiciliul in municipiul Sibiu, conform datelor
transmise de D.G.A.S.P.C. Sibiu pentru perioada 2021-2023, relevi unele tendinte in distributia acestora.

in anul 2021 au fost inregistrate un total de 117 masuri de protectie pentru copii in municipiul
Sibiu. Cele mai frecvente masuri au fost plasamentul la rude/alte persoane (46), plasamentul in centrele
DGASPC Sibiu (34) si plasamentul in regim de familie profesionala (FPA) (12).

in anul 2022 numirul total de mésuri de proteetic a sedzut usor la 116. Cele mai frecvente méasuri au
rimas aceleasi, cu o usoard variatic In cilrele specifice fiecirei masuri.

fn anul 2023 numirul total de masuri de protectie a scazut la 99. Asemenea anului precedent, cele mai
comune masuri au fost plasamentul la rude/alte persoane (45), plasamentul in centrele DGASPC Sibiu (25) si

plasamentul n regim de FPA (13).

88



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

Accste date evidentiazi angajamentul continuu al autoritatilor in protejarea si asigurarea bundstarii
copiilor cu domiciliul in municipiul Sibiu, precum si nevoia de adaptare si ajustare a serviciilor sociale n functie

de schimbarile din comunitate si dinamica nevoilor copiilor si familiilor acestora.

| COPII CARE AU BENEFICIAT DE O MASURA DE PROTECTIE CU
| DOMICILIU IN MUN. SIBIU IN PERIOADA 2021-2023
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Sursa: DGAPSC Sibiu

NUMAR DE COPII REINTEGRATI N FAMILIE PE RAZA MUN. SIRIU
iN PERIOADA 2021-2023

20
15
10

5

0 mReintegrati din CPU
2021 2022 2023

mReintegralli din altc forme de plasament (centre,plasamenl
familisl, FPA)

mTotal
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Analiza rcintegririi copiilor in familie pe raza municipiului Sibiu, conform datelor transmise de
Directia Generalii de Asistentd Socialz gi Protectia Copilului (D.G.A.S.P.C.) Sibiu pentru perioada 2021-2023,
relevi tendinte semnificative In numérul de copii reintegtafi.

[n anul 2021, au fost reintegrali in familic un total de 6 copii. Dintre acestia, 3 au fost reintegrati din
Centre de Primire in Urgenta (CPU), iar alli 3 din alte forme de plasament, cum ar fi centrele de protectie,

plasamentul familial sau plasamentul in regim de familie profesionald (PFA).
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fn 2022, numarul total de copii reintegrati a crescut usor la 7. Dintre acestia, 2 au fost reintegrati din
CPU si S din alte forme de plasament. in 2023, numirul total de copii reintegrati in familie a crescut
semnificativ, ajungind la 16. Din acestia, 10 au fost reintegrali din CPU si 6 din alte forme de plasament.

Aceste date indicé cforturile sustinule ale autoritatilor in promovarea si sprijinirea reintegririi copiilor
in familiilc lor biologice, precum si in identificarea si implementarea unor solutii adecvate pentru fiecare situatie
in parte. Totodatd, ele subliniazd importanta continuarii acestor eforturi pentru a asigura bunistarea si

stabilitatea copiilor aflati in situatii de vulnerabilitate.

NR. DE COPIL PE RAZA MUN, SIBIU iN FUNCTIE DE TIPURILE DE
HANDICAP IN PERIOADA 2021-2023
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Analiza datelor transmise de D.GG.A.S.P.C. Sibiu cu privire la numérul de copii pe raza municipiului
Sibiu in functic de tipurile de handicap in ultimii trei ani evidentiaza unele fluctuatii in distributia acestora in
functie de tipul de handicap. In anul 2021, cel mai frecvent tip de handicap inregistrat a fost cel somatic, cu un
numdr de 145 de copii, urmat de handicapul mental (96 de copii) si cel asociat (75 de copii). Numirul total de
copii cu handicap inregistrat in anul 2021 a fost de 475. in 2022, distributia tipurilor de handicap a avut unele
modificéri, cu o crestere a numirului de copii cu handicap somatic (162) si mental (128), dar o scidere
semniticativa a celor cu handicap asociat (77).

Numdrul total de copii cu handicap inregistrat in 2022 a fost de 459. In 2023, s-au observat din nou
fluctuatii in distributia tipurilor de handicap, cu o ugoara scadere a numirului de copii cu handicap somatic
(149) si asociat (65), dar o crestere semnificativid a celor cu handicap mental (164). Numarul total de copii cu
handicap inregistrat Tn 2023 a fost de 481. Este important de remarcat ¢i in (iecare an, nu au fost raportate
cazuri de copii cu HIV sau surdocetitate in raza municipiului Sibiu.

Aceste date evidentliazd nevoia conlinuid de monitorizare si interventie pentru asigurarea accesului
adecvat la servicii si sprijin pentru copiii cu handicap in municipiul Sibiu, precum si necesitatea de adaptarc a

serviciilor sociale in functie de schimbarile in profilul nevoilor copiilor cu handicap.
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2. Adulti cu dizabilititi

Analiza datelor transmise de catre D.G.A.S.P.C. Sibiu cu privire la numarul de adulti pe raza
municipiului Sibiu in functie de tipurile de handicap in ultimii trei ani indicd o distributie semnificativa a
acestora in functie de natura handicapului.

in anul 2021, cel mai frecvent lip de handicap inregistrat in rindul adultilor a fost cel locomator, cu un
numir de 1445 de persoane, urmat de handicapul somatic (1593 de persoane) si cel vizual (724 de persoanc).
fn contrast, cel mai rar intilnit a fost handicapul de surdocetitate, cu doar 3 persoane. Numarul total de adulfi
cu handicap inregistrat in acest an a fost de 5709.

fn 2022, distributia tipurilor de handicap a avut unele modificari minore, cu o ugoard scidere a
numarului de persoane cu handicap locomotor (1409) si somatic (1581), dar o crestere usoard a celor cu
handicap mental (619). Numarul total de adulii cu handicap inregistrat in 2022 a fost de 5627.

In 2023, s-au observat din nou schimbiri minore in distributia tipurilor de handicap, cu o usoard cregtere
a numarului de persoane cu handicap locomotor (1414) si somatic (1601), dar o scidere ugoara a celor cu
handicap mental (636).

Numirul total de adulti cu handicap nregistrat in 2023 a fost de 5671. Este important de remarcat ¢, in
tofi cci trei ani, existd un numér mic de persoane cu handicap asociat, HIV si boli rare, precum §i un numar
constant de persoanc cu handicap de surdocetitate. Aceste date subliniaza nevoia continua de sprijin si
interventie pentru adultii cu handicap in municipiul Sibiu, precum si importanta adaptarii si dezvoltirii

serviciilor si infrastructurii sociale pentru a raspunde nevoilor lor specifice.

NR. DE ADULTI PE RAZA MUN. SIBIU iN FUNCTIE DE TIPURILE
DE HANDICAP IN PERIOADA 2021-2023

6000 5109 5E27 5671
5000
4000
3000
2000
1000
0
2021 2022
B Lacomotor mSomatic WMAuditiv
EMcntal mPsihic mAsociat
mBoli rare mSurdocetitate mTctal

Sursa: DGAPSC Sibiu
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3. Somajul in municipiul Sibiu

In privin{a numérului de someri, conform datelor transmise de AJOFM Sibiu cu privire la numérul de

someri aflati In evidentd pe grupe de vérsta cu domiciliul/resedinta n municipiul Sibiu in anul 2021 relevi

unele tendinte in distributia acestora pe parcursul anului.

in general, se observa ci numirul total de someri variazd in [iecare luna, iar aceastd variafie este

reflectatd si in distributia pe grupe de varstd. Grupa de varstd cu cel mai mare numir de someri variazi de la

lund la lund. De exemplu, in luna ianuarie, grupa de varsta cu cel mai mare numar de someri este cea intre 40

$i 49 de ani, cu 224 de persoane, in timp ce in luna februarie, aceasta este cea intre 30 si 39 de ani, cu 184 dc

persoane. Se poate observa ci numéarul de someri sub 25 de ani este mai mic decit cel din alte grupe de varsta,

iar numérul de someri creste odaté cu Tnaintarea in varstd, alingdnd un varf in jurul varstei de 40-49 de ani sau

50-54 de ani. Aceste date pot oferi insight-uri asupra dinamicii pietei muncii in municipiul Sibiu si pot fi utile

pentru claborarea si implementarea unor politici si programe de ocupare a forfei de munci care si tini cont de

nevoile specifice ale fiecdrei grupe de vérsta.
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Analiza datelor transmise de AJOIM Sibiu cu privire la numirul de someri indemnizati $i neindemnizati
aflati in cvidentd, cu domiciliul/resedinga in municipiul Sibiu in anul 2021, evidentiaza diferentele in statusul
de indemnizare intre acestia. In fiecare lund, numéarul total de someri variaza, iar acest lucru cste reflectat gi in
distributia intre cei indemnizati si cei ncindemnizati. in general, se observa ci majoritatea somerilor aflati in
evidenta sunt indemnizati, iar numarul lor este semnificativ mai mare decit al celor neindemnizati.

De exemplu, in luna ianuarie, din totalul de 827 de someri, 733 erau indemnizafi, iar doar 2 erau
neindemnizati. Aceastd tendinti se mentine constant pe parcursul anului, cu variafii minore n numarul total i

in distributia Intre cei indemnizati si cei neindemnizati.
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Pe baza datelor furnizate de A.J.O.F.M. Sibiu pentru anul 2022, se observa cd dinamicele somajului in
municipiul Sibiu au fost influentate in mod diferit de diversele grupe de vérsta.

Grupul de varsti cuprins intre 40 si 54 de ani a fost cel mai afectat pe tot parcursul anului, cu o prezenta
constantd i semnificativa in randul somerilor. Acest segment de véarsti a inregistrat cele mai mari cifre lunare,
cu ugoare variafii in functie de lund. De asemenea, obscrvim o crestere a numdrului de someri in grupa de
varstd sub 25 de ani catre finalul anului, indicind posibile dificultéti in integrarea tinerilor pe piata muncii.

fn ccea ce priveste segmentul de varstd peste 55 de ani, acesta a inregistrat si el cifre semnificative pe
tot parcursul anului, sugerand posibile provociri legate de recalificare si reintegrare profesionald pentru
aceastd categorie. Analiza pe grupe dc varstd oferi informatii esentiale pentru elaborarea unor strategii de

ocupare a fortei de munci care s {ind cont de nevoile si caracteristicile diferitelor categorii de vérsta.
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NR. SOMERILOR PE GRUPE DE VARSTA CU
DOMICILIU/RESEDINTA IN MUN. SIBIU IN ANUL 2022
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Analiza datelor transmise de AJOFM Sibiu cu privire la numérul de someri aflati in evidenti in functie
de sex, cu domiciliul/resedina in municipiul Sibiu in anul 2021, arata o distributie diferitd in ceea ce priveste
genul. Pe parcursul intregului an, numdrul total de someri variaza, iar acest lucru este reflectat i in distribufia
pe sexe.

In general, se observi ci numirul total de femei someri este mai mare decat cel al barbatilor in fiecare
lund. De exemplu, in luna ianuarie, totalul somerilor a fost de 827, din care 505 femei si 322 barbati,

Aceasti fendintd sc menfine constant pe parcursul anului, cu variatii minore fn numdarul total si in
distributia pe sexe. Aceste date aratd ci femeile sunt mai afectate de somaj in municipiul Sibiu in anul 2021,
iar aceasta poate fi influentatd de mai multi factori, inclusiv de distributia pe piata muncii a scctoarelor
economice in care sunt angajate predominant femeile, precum si de alte aspecte socio-cconomice si culturale.
Aceastid analizi poate oferi informatii importante pentru elaborarca si implementarea unor politici si programe
de ncupare a fortei de munca care si t{ina cont de nevoile si caracteristicile specifice ale diferitelor grupuri de

someri.
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NR. SOMERILOR DIN MUN. SIBIU iN FUNCTIE DE SEX iN ANUL 2022
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In conformitate cu datele oficiale furnizate de AJOFM Sibiu pentru anul 2022, municipiul Sibiu a
inregistrat o fluctuatie a numarului de someri lunar, cu o tendintd generald de crestere cétre sfarsitul anului.
Sc observi cd, in fiecare lund, numarul femeilor somere a fost in general mai mare decét cel al barbatilor, cu
exceptia lunilor, martie si aprilie. Lunile cu cele mai mari diferente intre numérul de femei si barbati someri
au fost ianuarie §i iulie. Aceste date oferd o perspectivd importantd asupra dinamicii pietei muncii din Sibiu si

pot contribui la elaborarea unor politici eficiente de ocupare a forfei de munca.
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Analiza situatiei somerilor inregistratd la Agentia Judefeand pentru Ocuparea Forfei de Munca
(A.J.O.F.M.) Sibiu in anul 2023, in functie de sex, relevé diferenfc semnificative in distribufia acestora pe
parcursul anului. Tn fiecare lund, numarul total de someri variaza, iar aceas(a variafic cste observatd si in
distributia pe sexe.

In general, se poate observa ci numirul de femei someri este mai mare decét cel al birbatilor, desi
exista luni in care diferenta este mai mici. De exemplu, Tn luna mai, diferenta dintre numérul de femei si
barbati someri este mai mare, cu 374 de femei si 214 de bérbati. Tn contrast, in decembrie, aceasta diferenta
este mai mic#, cu 254 de femei i 201 de barbati. Aceste date pot indica potentiale diferen(e in accesul la
locurile de munci in functie de gen si pot servi drept bazd pentru elaborarea si implementarea unor politici de

ocupare a forfei de munca mai incluzive si cchitabile.

NR. SOMERILOR DIN MUN. SIBIU N ANUL 2022
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n conformitate cu datele furnizate de A.J.O.F.M. Sibiu pentru anul 2022, municipiul Sibiu a inregistrat
o fluctuatic a numirului de gomeri, cu o tendintd generald de cresterc in a doua jumétate a anului. Numéarul
total de someri a crescut de la inceputul anului (329 in ianuarie) pén la sfarsitul lui decembrie (382), cu varfuri
in octombrie si noiembric. Tn ceea ce priveste impértirea intre cei indemnizati si cel neindemnizati, sc observi
ca, in general, cei indemnizali au fost mai multi decét cei neindemnizafi in fiecare lund, cu exceplia lunilor
octombrie, noiembrie si decembric. Lunile cu cele mai mari diferente intre somerii indemnizati si cei

neindemnizati au fost ianuarie si februarie.
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NR.SOMERILOR PE GRUPE DE VARSTA CU DOMICILIU/REZIDENTA
iN MUN. SIBTU iN ANUL 2023

100%
90%
80%
0%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

2
a

@ W i @ L LB

LB L & . e & = S
& ) " ¥
& o o o AL -
& AT N A A
"D‘Q ) Q{J@ (‘_’O 5\;‘?
4
B lotal Bsub 25 ani  m25-29 ami  ®30-3%%ani

ﬂ.;q?”
¥ &
)

m40-49 zni m50-54 ani Bpeste 55 ani
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Analiza somerilor inregistrati la AJ.O.K.M. Sibiu in 2023, pe grupe de vérstd, relevd diferente
semnificative in distributia acestora. Numirul total de someri variazi de la o lund la alta, iar aceastd variatie se
reflectd §i in distributia pe grupe de varsta.

Grupa de vérsta cu cel mai mare numar de someri diferd in functie de lund. De exemplu:
o Tn iulic, grupa de vérsti cu cel mai mare numar de someri a fost cea 30-39 ani, cu 199 de persoane.
o in decembrie, situatia s-a inversat, grupa 30-39 ani inregistrind 79 de persoane, iar grupa cu cel mai
mare numar de someri a fost cea 40-49 ani, cu 95 de persoane,
Aceste date pot indica tendinte specifice in distributia somerilor pe grupe de varsti, fiind relevante pentru
elaborarea si implementarea unor programe si politici de ocupare a fortei de munci care s {ina cont de aceste
diferente.
in baza informatiilor furnizate de A.J.O.F.M. Sibiu, analiza ratei gomajului pentru perioada 2021-2023 releva
fluctuatii moderate, dar i o tendintd generald de stabilitate n ultimii doi ani:
e in 2021, rata somajului a inceput la 2,69%, scazind progresiv pani la 1,86% in decembrie.
o [n 2022, rata somajului a rimas relativ constant, variind intre 1,83% si 1,86%.
o [n 2023, s-a observal o crestere semnificativa, de la 2,2% in ianuarie, la 2,62% in octombrie, incheind
anul la 2,31% in decembrie.
Accasti crestere poate fi corelati cu schimbarile politice, economice si sociale carc au avut loc in perioada
respectivd, oferind un cadru relevant pentru planificarea interventiilor si a misurilor de sprijin pentru

persoanele aflate In caularca unui loc de munca.
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RATA $OMAJULUI fN MUN. SIBTU iN PERIOADA 2021-2023
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4. Repartitia locuintelor sociale in municipiul Sibhiu
In baza informatiilor furnizate de citre Comisia Sociali a Consiliului local al Municipiului Sibiu analiza
repartitiei locuintelor Tn municipiul Sibiu pentru perioada 2021-2023 releva o variatie in numarul de locuinge
repartizate de la un an la altul. In 2021, au fost repartizate un total de 31 de locuinte. Aceasta cifrd a crescut
usor in 2022, ajungénd la 33 de locuinte repartizate.
Cu toate acestea, in 2023, numdrul locuintelor repartizate a scazut la 22. Acest trend poate fi influentat
de diverse factori, inclusiv disponibilitatea locuintclor, schimbiérile in politicile de locuinte si cererea populatiei

pentru acest tip de servici.

LOCUINTE REPARTIZATE N MUN. SIBIU INTRE ANIT 2021-2023
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5. Structura demograficd a municipiului Sibiu
Informatiilor furnizate de citre Directia Judefeand de Statistica pentru perioada 2021-2023 aratd o
lendintd de scidere a populatiei totale. in 2021, numarul de copii (0-17 ani) a fost de 27426, adultii (18-64 ani)
au totalizat 106487, iar varstnicii (peste 65 ani) au fost in numér de 32698, aducénd totalul la 166611 persoanc.
in anul 2022, aceste cific au inregistrat o ugoard descrestere, cu 27269 de copii, 104365 de adulfi i
33480 de varstnici, cu un total de 165114 persoane, iar In anul 2023, tendinta de sciderc s-a mentinut, cu 26844
de copii, 102341 de adulti §i 34495 de varstnici, rezultind inte-un total de 163680 persoane. Aceste date pot
reflecta schimbiri in dinamica demograficd a regiunii, inclusiv migratia populatiei, ratele de natalitate si

speranfa de viatdi, precum si alte factori socio-economici care influenteaza structura populatiei.

POPULATIA MUNICIPTULUT STBIU PE GRUPE DE VARSTE (2021-2023)
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Sursa: DJS Sibiu

6. Abandonul scolar
Analiza abandonului scolar in municipiul Sibiu pentru anii gcolari 2021-2023, conform datelor
furnizate de catre Inspectoratul Scolar Judetean Sibiu aindica o tendintd de scadere a numirului de elevi care
renuntd la gcoald Tn ambele categorii de vérsta.
in anul scolar 2021-2022, din totalul de 642 de clevi cu varsta cuprinsd intre 6 si 14 ani, 28 au abandonat
scoala, iar din cci 3401 de elevi cu vérsta cuprinsé intre 15 si 18 ani, 81 au renunfat la scoala.
fn anul scolar 2022-2023, numirul total de elevi a crescut semmificativ, ajungénd la 1621 de elevi intre
6 si 14 ani si la 3324 de elevi Intre 15 §i 18 ani.
Cu toate acestea, numarul de elevi care au abandonat scoala a scazut, fiind Inregistrate doar 13 cazuri
in réndul elevilor intre 6 si 14 ani gi 100 cazuri in rAndul celor intre 15 si 18 ani. Aceastd tendinta pozitiva
poate reflecta eforturile sustinute ale comunitatii scolare si a autoritéilor locale pentru a sprijini elevii si a

preveni abandonul scolar prin programe si servicii dedicate.
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ELEVI iN ABANDON SCOLAR N ANUL SCOLAR 2021-2022 PE RAZA
MUN. SIBTU
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7. Sistemul public de pensii
Datele furnizate de citre Casa Judefcani de Pensie evidentiaza fluctuatii in functie de gen si tipul de
pensie.
fn 2021, in réndul femeilor, numarul cel mai mare de persoane incadrate in pensic a fost la limita de
varstd, cu 21717 de femei, urmat de cele care au fost anticipate/anticipat partial (1077), in invaliditate (1508)
si urmasi (1467).
La barbati, cel mai mare numér a fost inrcgistrat la limita de vérstd (12155), urmat de cei care au fost in
anticipat/anticipata partial (975), in invaliditate (1664) si urmasi (476).
fn 2022, trendul s-a mentinut aproximativ similar, cu usoare modificdri in cifre. La femei, numirul cel
mai mare a fost la limita de varsta (21779), anticipat/anticipat partial (1033), in invaliditate (1384) si urmasi
(1626), in timp ce la birbati s-au inregistrat cei mai mulii la limita de varstd (12383), anticipat/anticipat partial
(861), in invaliditate (1498) si urmasi (592).
in 2023, in réndul femeilor, trendul a continuat, cu majoritatea la limita de varstd (21698),
anticipal/anticipat partial (1037), in invaliditate (1367) si urmasi (1849). La birbati, numarul cel mai marc a
fost Tnregistrat la limita de vérstd (12402), anticipat/anticipat partial (800), in invaliditate (1468) si urmasi
(764).
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Aceslc date arati o distributie variabild a persoanclor incadrate fn pensie in functie de gen, varsta si

tipul de pensie in perioada mentionata.

NR. PERSOANE INCADRATE iN PENSIE fN ANUL 2021
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NR. PERSOANE iINCADRATE IN PENSIE IN ANUL 2022
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Copii beneficiari de pensic de urmas

Analiza copiilor care au beneficiat de pensic de urmas in municipiul Sibiu pentru perioada 2021-2023
aratd o relativa stabilitate Tn numirul accstora, fara fluctuatii semnificative. Acest lucru poate reflecta o
stabilitate in situatiile care duc la acordarea acestui tip de pensie, sau poate fi influentat de factori demografici
si socio-economici mai largi

in 2021, au fost Inregistrati 542 de copii care beneficiazi de pensie de urmas. Aceastd cifid a scazut

ugor in 2022, ajungand la 516, iar In 2023 a crescut ugor la 534.

NR. DE COPII CARE BENEFICIAZA DE PENSIE DE URMAS
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K. Analiza privind calitatea seviciilor sociale existente in municipiul Sibiu si prioritizarea
nevoilor identificate.
A). Gradul de satisfactie al calititii serviciilor oferite de Directia de Asistentd Sociali Sibiu (D.A.S.).

Cvaluarea gradului de satisfactie al beneficiarilor fatd de serviciile oferite de Directia de Asistentd
Sociald Sibiu (D.A.S. Sibiu) este escntiald pentru a intelege eficacitatea §i impactul acestor servicii asupra
comunitdtii. Datele sondajului relevé opiniile a 151 de respondenti cu privire la calitatca serviciilor primite.
Un procent semnificativ de respondenti (36.4%) se declard foarte multumiti de serviciile oferite de Directia de
Asistentd Sociald Sibiu. Aceasta indicd o apreciere ridicatd a calitatii si cficientei serviciilor, precum si a
profesionalismului personalului. Este posibil ca acesti respondenti si (i beneficiat de interventii bine gestionate
si resurse adecvate, ceea ce a dus la rezultate pozitive gi satisfactic generala. Majoritatea respondentilor
(51.7%) sunt multumiti de serviciile primite. Accasla sugereaza cd Directia de Asistenta Sociald Sibiu reuseste
si ofere servicii adcevatc si si rdspundd nevoilor majorititii beneficiarilor. Totusi, existi loc pentru
imbundtatiri, avind in vedere cd aceste persoane nu au atins nivelul de satisfactie maxima.

Un procent mai mic, dar semnificativ (11.9%), de respondenti se declard nemultumiti de serviciile
oferite. Aceasta indicd existenta unor probleme sau lacune in serviciile furnizate, care trebuie identificatc si
abordate urgent pentru a imbunétiti experienta beneficiarilor.

Analiza datelor sondajului indic# un nivel general de satisfactie destul de ridicat fata de serviciile
oferite de, cu aproape 88.1% dintre respondenti declardndu-se mulfumiti sau foarte multumiti, Totusi, prezenta

unui procent de 11.9% de nemultumiti semnaleaza necesitatea unor imbunititiri specifice si rapide. Pentru a
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creste gradul de satisfactie generald, Direclia de Asistentd Sociald Sibiu se va concentra pe consolidarea
aspectelor pozitive, identificarea si remedierea promptd a problemelor semnalate si mentinerca unui dialog
deschis cu heneficiarii. Astfel, se poate asigura un suport mai bun pentru toate categoriile de persoanc carc au
nevoie de servicii sociale in Sibiu.
B). Nevoia de dezvoltare si imbuniititfire a serviciilor sociale in municipiul Sibiu
Conform datelor sondajului (151 respondenti), priorititile comunitatii pentru dezvoltarea serviciilor
sociale sunt:
1. Persoane cu dizabilitafi — categoria cu cel mai marc numér de mentiuni; necesare programe mai bine
structurate si accesibile (accesibilitate fizicd, suport psihologic, integrare profesionala).
2. Victimele violentei domestice si traficului de persoane — 79 de respondenti; necesar sprijin urgent gi
protectie.
3, Persoane cu comportament adictiv — nevoie de programe integrate de prevenire, tratament si
reinlegrare.
4, Parinti si copii —necesar sprijin in educatie si consolidarea rolului parental.
5. Persoane fird addpost — 57 de respondenti; desi procentual mai redus, problema ramane relevanta §i

necesita interventii.

Cel mai mare numér de respondenti a indicat necesitatea dezvollarii gi imbunatétirii serviciilor pentru
persoanele cu dizabilititi, Accasta reflectd o nevoie acutd de programe mai bine structurate si mai accesibile,
care si acopere o gami largd de nevoi, de la accesibilitatea fizicd la suportul psihologic si integrarea
profesionala.

Toate aceste categorii necesitil interventii, cu accent pe persoane cu dizabilititi si victimele violentei

domestice.

Ce servicii sociale considerati cii trebuie dezvoltate sau imbunatatite?
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C). Perceptia generali asupra dezvoltirii serviciilor sociale in municipiul Sihiu
Distributia perceptiilor (151 respondenti):
o Insuficient dezvallate: 20,5% (31 persoane)

« Suficient dezvoltate: 58,9% (89 pcrsoanc)
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¢ Foarte dezvoltate: 20,5% (31 persoane)
Majoritatea respondentilor considerd serviciile suficient dezvoltate, ceea cc sugereaza ci infrastructura
raspunde nevoilor de bazé (centre de zi, asistenta sociald, servicii pentru copii si vérstnici).
°  20,5% percep serviciile ca fiind foarte dezvoltate, ceea ce reflectd existenta unor programe inovatoare
si parteneriate eficiente,
o Totusi, alti 20,5% considera ci serviciile sunt insuficiente, semnaland lipsuri de personal, rcsurse

materiale si acces limitat pentru anumite grupuri vulnerabile.

Cum apreciati dezvoltarea serviciilor sociale in mun.Sibiu?
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B). Analiza Demografici a Municipiului Sibiu
In perioada 2021-2023, datele demografice ale municipiului Sibiu indicd o ugoari scidere a populatiei

totale, de la 166.611 persoane in 2021 la 163.680 persoane in 2023.
Evolutia principalilor indicatori sociali:

*  Nagteri: fluctuant, de la 4.000 (2021) — 2.764 (2022) — 3.467 (2023).

e Decese: sciidere graduald, de la 3.295 (2021) — 2.553 (2022) — 2.427 (2023).

e Casitorii: usoari variatie, de la 770 (2021) — 794 (2022) — 704 (2023).

e Divorturi: scidere constantd, de la 139 (2021) — 128 (2022) — 113 (2023).

o Stabilirea domiciliului si a resedintei: cifre usor fluctuante, indicind mobilitatea populatiei.
Structura pe grape de varsti:

e Copii (0-17 ani): 27.426 (2021) — 26.844 (2023) — scadere constanti.

e Adulti (1864 ani): 106.487 (2021) — 102.341 (2023) — scidere, cu impact asupra [ortei de munca.

e Virstnici (65+ ani): 32,698 (2021) — 34.495 (2023) - crestere, reflecténd imbiitranirea populatiei.
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POPULATIA DUPA DOMICILIU PE GRUPE DE VARSTE (2021-

2023)
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Sursa: DJS Sibiu

Concluzii:

Tendinta generali este de scidere a populatiei tinere si de crestere a numdirului de vérstnici,
indicind o Tmbatrinire demografica accentuata.

Aceste schimbiri subliniazé necesitatea adaptirii serviciilor sociale si dc sdndtate pentru a rispunde
nevoilor unei populatii tot mai in varsta.

Migratia, natalitatea si speranta de viatd influenteaza structura populatiei, iar politici sociale proactive

sunt esentiale pentru mentinerea coeziunii comunitarc.

L. Analiza SWOT

Analiza SWOT reprezint un instrument strategic esential pentru identificarea si evaluarca punctelor

tari i slabe ale domeniului serviciilor sociale, precum si a oportunititilor i amenintarilor cu care se conlrunta

acestea la nivelul municipiului Sibiu. Aceastd analiza are rolul de a sprijini elaborarea si implementarea unei

strategii coerente si adaptatc nevoilor reale ale grupurilor vulnerabile, prin asigurarea unui cadru de dezvoltare

sustenabil si eficient al serviciilor sociale.

Prin abordarea structuratd a punctelor tari (strengths), a punctelor slabe (weaknesses), a oportunitatilor

(opportunities) si a amenintarilor (threats), se urméreste:

v

v
v
v

evaluarea capacitiitii existente de furnizare a serviciilor sociale;

identificarea lacunelor si a resurselor insuficiente;

anticiparea provocirilor externe care pot influenta eficienta si calitatea interventiilor sociale;
dezvoltarea de masuri strategice pentru optimizarca serviciilor in functie de grupurile vulnerabile
identificate.

Aceastd analizi SWOT este structurata pe principalele categorii de bencficiari ai serviciilor

sociale din municipiul Sibiu, respectand principiul diferentierii interventiilor in functic de tipologia nevoilor

sociale. Prin aceastd abordare, documentul oferd o baza solidd pentru prioritizarea masurilor de dezvoltare §i

alocarea eficientd a resurselor In perioada 2026-2036.
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Analiza SWO'T' de mai jos oferdi o imagine de ansamblu asupra capacitatii actuale si a directiilor

de dezvoltare ale sistemului local de servicii sociale din municipiul Sibiu.

PUNCTE FORTE

1

PUNCTE SLABE

Retea diversificatd de servicii sociale la nivelul
municipiului: centre de zi, consiliere psihologici i
sociald, servicii comunitare, ingrijire la domiciliu,
centre rezidentiale pentru persoane vérstnice,
Experienta institutionald a DAS Sibiu in furnizarea
de servicii sociale §i implementarea de proiccte
sociale

Cadrul legal, politicile europene si standardele de
calitate carc suslin protectia grupurilor vulnerabile.
Meodele locale de buna practlica si parteneriate cu
ONGe-uri, institutii publice, centre comunilare si
voluntari.

Personal calificat, instruit si dedicat in furnizarea
serviciilor sociale.

Parteneriate si retele locale (ONG-uri, centre
comunitare, institutii publice) pentru furnizarca de
servicii integrate.

Implicarea autoritatilor locale si existenta unor
forme de finantarc/subvenlionare a serviciilor
sociale.

Existenta unei retele comunitare de sprijin informal
(ong-uri, biserici, voluntari,) care completeazi
interventiile institutionale,

Implicarea autorititilor locale 1n  sprijinirea
proiectelor sociale si deschiderea spre parteneriate
public-private.

Cregterea vizibilitdtii DAS Sibiu si ncrederca
comunitatii in serviciile oferite,

- Acces si acoperire insuficientd pentru anumite
grupuri vulnerabile (persoane cu dizabilitafi,
tineri NEET, viclime ale violentei domestice,
migranti), precum si servicii de prevenire Inci
fragmentate.

- Coordonare limitatd intre furnizorii publici si
privati, absen{a unei baze de date integrate i a
unui sistem local unitar de monitorizare si
evaluare.

- Acces redus la locuinte socialc si persistenta
unor  riscuri  de  excluziune  sociald
intergenerationald, accentuate de bariere socio-
culturale pentru anumite grupuri vulnerabile

- Dependenta persoanelor vulnerabile de servicii
sociale, cu risc de perpetuare a excluziunii
intergenerationale,

- Resurse  umane  insuficiente si  fluctuante,
dificultdti Tn atragerea personalului tAnar, nivel
redus al salarizirii §i oportunitati restrinse de
formare continua.

- Masurile de austeritate guvernamentale care

limiteazi alocirile pentru servicii sociale, reduc
capacitatea institutiilor de a dezvolta noi
programe si afecteazi sustenabilitatea celor
existente.

- Insuficienta  spatiilor  disponibile  pentru
dezvoltarea de servicii noi (centre de zi pentru
copii, centre de consiliere si sprijin pentru copii
si parinti, centre de zi pentru copii si adulti cu
dizabilitati etc.).

OPORTUNITATI DE DEZVOLTARE

AMENINTARI

Accesarea finantirilor nerambursabile i programe
nationale de dezvoltare a serviciilor sociale (FSE T,
PNRR, fonduri guvernamentale si localc).

Dezvoltarea retelelor locale de inovare sociali si a

programelor  integrate  pentru  persoanele
vulnerabile  (educalie,  sdnatate,  ocupare,
consiliere).

Digitalizarea serviciilor publice si oportunitatca de
a crea baze de date integrate, aplicatii si fluxuri
moderne de lucru.

Programe de formare profesionald, schimburi de
experientd si colaborarea cu mediul academic din
municipiu.

Extinderea parteneriatelor cu ONG-uri, scoli,
centre comunitare si institutii locale/regionale.
Interes crescut al comunititii si mediului de afaceri
pentru responsabilitate sociald.

Posibilitatea dezvoltérii de programe preventive si
interventii timpurii pe termen lung.

- Masuri de austeritate si instabilitate financiard

care pot limita finantarea serviciilor sociale si
sustenabilitatea proiectelor.

- Cresterea numarului de persoane vulnerabile,

presiunca pe sistemul social i imbétranirea
populatiei.

- Crize sociale, economice sau sanitare carc pot
afecta atit beneficiarii, cét si resursele
institutionale.

- Persistenta discrimindrii, stereotipurilor i
rezistentei unor comunilati la programele sociale

- Neincrederea sau reticenta unor beneficiari in
accesarea serviciilor.

- Posibila restrangere sau inchidere a unor
servicii din lipsa de finantare.

- Exodul personalului calificat citre sectorul
privat sau catre alte fari.
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Analiza evidentiazi un sistem local de asistenta sociald aflat intr-un proces constant de dezvoltare, cu o
hazi institutionald solida si resurse umanc dedicate, dar confruntat cu limitéri financiare, resurse insuficiente
si presiunea tot mai mare a cregterii numarului de beneficiari vulnerabili.

Oportunititile oferite de finantarile europene, partencriatele interinstitutionale si digitalizarea pot
sustine consolidarea scrviciilor sociale Tn municipiul Sibiu, insd sustenabilitatea acestora depinde in mare

masurd de stabilitatea legislativi si de asigurarea resurselor bugetare necesare.

CAPITOLULV
CONCLUZII iN URMA ANALIZARII DATELOR OBTINUTE PRIN CERCETARE

Realizarea unei analize integrative a datelor colectate pentru municipiul Sibiu in perioada 2021-2023
oferd o perspectivd detaliatd asupra dinamicii sociale, economice si demografice din aceastd zona. in

continuare, se prezintd o sintez3 a principalelor constatéri si tendinte din aceste date.

1. Evolutia Demograficid a Municipiului Sibiu

Analiza datelor demografice pentru perioada 2021-2023 relevi evolutii si tendinte importante in
municipiul Sibiu. In 2021, numdrul nasterilor a fost de 4.000, cisatoriile s-au situat la 770, iar decesele au fost
3.295. Tn acceasi perioada s-au inregistrat 139 divorturi, iar stabilirea domiciliului si a resedintei a Tnsumat
4.529, respectiv 2.782.

{n 2022, numarul nasterilor a scizut la 2.764, in timp ce casatoriile au crescut usor la 794.
Decesele au scizut usor la 2.553, iar divorfurile au fost 128. Stabilirea domiciliului si a resedintei a crescut
semnilicativ, cu 5.688, respectiv 3.073.

fn 2023, trendurile s-au modificat: numarul nasterilor a crescut la 3.467, césatoriile au scazut la
704, iar decesele au continuat si scada, la 2.427. Divorfurile s-au redus la 113, iar stabilirea domiciliului si a
resedintei a avut valori apropiate, de 3.521, respectiv 3.537.

Aceasti analizi evidentiaza fluctuatiile demografice si sociale intdlnite in perioada analizata, reflectind

influentele cconomice, culturale §i sociale asupra comportamentului populatiei.

2. Structura populatiei pe grupe de virstd
Conform datelor furnizate de Serviciul Public Comunitar de Evidenta a Persoanelor — Serviciul Stare
Civild, municipiul Sibiu a inregistrat in perioada 2021-2023 o ugoara tendinfa de scidere a populaliei totale,
concomitent cu cresterca ponderii populatiei varstnice.
o 1in 2021, numirul copiilor (0-17 ani) a fost de 27.426, al adultilor (18-64 ani) de 106.487, iar al
vérstnicilor (peste 65 ani) de 32.698, totalizind 166.611 persoane.
o In 2022, s-au inregistrat 27.269 copii, 104.365 adulfi $i 33.480 vérstnici, cu un total de 165.114

persoane.
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o In 2023, tendinta de scidere s-a mentinut: 26.844 copii, 102.341 adulti si 34.495 varstnici, rezultind
un total de 163.680 persoane.
Datele indicé o imbitrénire treptata a populatiei si o scadere a populatiei active, fenomene care au

implicatii directe asupra nevoilor de servicii sociale, medicale §i comunitare.

3. Zone defavorizate si priorititi pentru dezvoltarea serviciilor sociale in municipiul Sibiu
Analiza zonelor vulnerabile din municipiul Sibiu relevd existenta unor comunititi cu dificultati
semnificative legate de locuire, acces la utilitati, incluziune sociald si participare activi in viata comunitatii.
Aceste zone reprezinta grupuri tintd pentru strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, ntrucit nevoile
lor reflectd provocirile socio-economice cu care se confrunti orasul,
Principalele zone defavorizate identificate:
¢ Turnisor — zona Cascada Cibin/Campsor (Dalas): comunitate mic4, situatd la periferie, cu acces dificil
si locuinfe neconforme. Locuitorii, inclusiv familii si persoane vérstnice, se confrunta cu lipsa
utilitatilor si a serviciilor sociale de baza.
«  Gusterita — zona Micesului, Drum Nou si Viii: locuinte ilegalc, lipsa actelor de proprietate si utilitati,
supraaglomerare si acces limitat la servicii.
e Stefan cel Mare (canton CFR) si Padurca Dumbrava: zone izolate, cu locuinte neautorizate si lipsa
infrastructurii de baza.
e Drumul Ocnei si Tiglari: blocuri vechi, supraaglomerate, locuite de persoane cu venituri reduse sau fird
venituri, cu utilitati limitate.
Provoeiri comunc in aceste zone:
» Acces redus la locuinte adecvatc si utiliti{i de baza;
> Risc crescut de excluziune sociali si izolare pentru vérstnici;
» Nevoi acute de sprijin pentru copii, tineri gi familii vulnerabile;
» Limitarea oportunitatilor de integrare pe piata muncii si participare comunitara.
Prioritati strategice pentru interventii:
I Acces la locuinte decente si utilitati: lcgalizarea terenurilor si locuintelor, racordarca la retelele de apa,
electricitate si gaze, asfaltarca strizilor.
2. Servicii sociale integrate: centre multifunctionale care si ofere consilicre familiald, suport pentru copii
si tineri, persvane cu dizabilitafi i vérstnici, medicre sociala si activitili de socializare.
3. Sprijin pentru incluziune §i integrare: programe pentru integrarea pe piata muncii, formarc profesionala
si incluziune sociald a persoanelor vulnerabile.
4. Prevenirea izolirii sociale: activil(i comunitare si de socializare pentru persoancle vérstnice si pentru
comunititile marginalizate,
Prin prioritizarea acestor zone §i implementarea unor mésuri inlegrate, strategia municipala urmarcste

sd reduca inegalitatile, si sptijine dezvoltarea comunitifilor vulnerabile si sd imbunatiteasci calitatea vietii
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tuturor locuitorilor. Aceastd abordare contribuie la cresterea coeziunii sociale si la dezvoltarea durabila a
municipiului Sibiu.

Aceste conslatiri justifici nccesitatea extinderii si adaptirii serviciilor sociale de proximitate, in special a celor
destinate vérstnicilor vulnerabili, persoanclor singure si celor cu venituri mici, precum si consolidarea

parteneriatului intre institutiile publice si comunitate pentru asigurarea incluziunii sociale la nivel local.

4. Pensia si Protectia Sociali
Intre anii 2021 si 2023, numérul pensionarilor a rdmas relativ stabil, cu fluctualii moderate intre
categoriile de pensii (limitid de véarstd, invaliditate, urmasi). in 2023, de exemplu, 21.698 de femei beneficiau
de pensie pentru limitd de varsta, cifrd usor mai micé decdt in anul precedent.
Aspecte relevante:
o Structura stabild a populatiei pensionare indicd o continuitate a obligatiilor bugetare pentru sistemul
public de pensii.
o Cresterea costului vietii afecteazi direct puterca de cumpirare a pensionarilor, muli dintre acestia
incadrindu-se Tn categoria persoanelor vulnerabile.
e Sprijinul financiar si social riméne esential pentru mentinerea unui nivel minim de trai, iar serviciile
sociale complementare (ingrijire la domicilin, consiliere, suport psihologic) devin o necesilate.
e Situatia economici fluctuanti subliniazi importanta unei protectii sociale robuste si a extinderii
masurilor de sprijin acolo unde este necesar.
Pensia si protectia sociala sunt esentiale pentru mentinerea coeziunii sociale si pentru asigurarea unui mediu
echitabil si sigur pentru toti cctiifenii, n special pentrn persoanele vulnerabile. Stabilitatea numericé a
pensionarilor evidentiaza necesitatea continuarii si adaptirii politicilor sociale la nevoile acestui segment

demografic.

5. Protectia Copilului

Numirul copiilor care au beneficial de mésuri de protectie a scizut in mod constant intre 2021 si 2023
de la 117 la 99. In special plasamentul la rude sau alte persoanc riméne cea mai frecventd masurd, in timp ce
numirul plasamentelor in centrele DGASPC Sibiu a scizut.

Aceastd tendinta sugereazi o consolidare a suportului familial si comunitar pentru copiii vulnerabili.

Scaderea numirului de copii care au beneficiat de masuri de protectie intre 2021 si 2023, in special a
copiilor institutionalzati in cadrul DGASPC Sibiu, sugereaza o imbundtitire a sprijinului familial si comunitar.
Cu toate acestea, persistenta cazurilor de abandon scolar si cresterca numirului de copii reintegrati in familie
dupi plasament, indici necesitatea unor interventii preventive si de sprijin mai cficiente.

Este necesari consolidarea interventiilor preventive la nivel comunitar, prin sprijin dircet ofcrit

familiilor in dificultate, programe educationalc si consiliere parentald. De asemenea, trebuie dezvoltate servicii

de suport care s previna separarea copilului de [amilic.
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6. Persoane cu Dizabilititi

Numirul persoanelor cu dizabilité(i, atit copii ¢t si adulti, a rimas relativ constant in perioada 2021-
2023. Totusi se obscrvi o usoarid crestere a cazurilor cu dizabilitati mentale la copii si o stabilitate a cazurilor
cu dizabilitd(i locomotori la adulti. Aceste date indicd o nevoie continud de resurse si scrvicii specializate
pentru aceasta categorie de populatie.

Stabilitatea numarului de persoane cu dizabilititi, atit copii, cit si adulti, sugereazi necesitatea
continudrii §i Imbunatatirii serviciilor de asistentd si reabilitare. In special cresterea cazurilor de handicap
mental la copii i nevoile specilice ale persoanelor cu handicap locomotor la adulti cer o abordare integrati si
personalizatd. Directia de Asistentd Sociald va continua si colaboreze cu alte institulii si organizatii pentru a

oferi suport adecvat, acces la educatie, terapie si integrare sociali.

7. Somajul in Municipiul Sibiu

intre anii 2021 si 2023, municipiul Sibiu a inregistrat fluctuatii semnificative ale somajului, ccea cc
reflectd impactul continuu al pandemiei de COVID-19, urmat de perioada de redresare economici.

in 2021, somajul a fost la un nivel relativ ridicat, cu un numar de 827 de someri in luna ianuarie,
scazdnd treptat pand la 375 in luna decembrie. Acest trend descendent a continuat si in 2022 si 2023, dar cu
unele variatii cauzate de dinamica economica si mésurile de sprijin implementate. Pe durati celor trei ani,
tinerii sub 25 de ani si persoancle peste 55 de ani au fost cele mai afectate categorii de vérsta. Acesti tineri, de
obicei la incepulul carierei, au intdmpinat dificultdtii majore in gsitea unui loc de munci stabil, in special din
cauza intreruperii activitifilor educationale §i a lipsei de experientd profesionald. De asemenea, persoanele de
peste 55 de ani au avut dificultitii in a-si mentinc loculurile de munca sau a gisi altele noi, reflectind o
problemd sistemica de integrarc pe piata muncii a acestei grupe de varsta,

Analiza pe sexe araté ci femeile au reprezentat constant o proportie mai mare dintre somerii inregistrati,
cu un varf in 2021. Aceastd diferentd subliniaza impactul disproportionat al pandemici asupra femeilor, care
au fost mai afectate de inchiderea anumitor sectoare economice si de responsabilitétile familiale suplimentare.
in perioada post-pandemici disparititile de gen au continuat, desi la un nivel usor diminuat, semnalind
necesitatea unor masuri de sprijin si redntoarcere pe piata muncii mai bine directionate.

In 2021, majoritatea somerilor erau indemnizati, ceea ce arati o utilizare eficientd a misurilor de sprijin
guvernamental. Totusi, in anii urmétori, numarul somerilor neindemnizati a crescut, ceea cc poale indica o
tranzitie dinspre somajul indemnizat catre alte forme de sprijin sau ciitre economia informali.

Aceastd tendinta sugereazd o reducerc a protectici sociale pe masurd ce efectele pandemiei s-au
estompat si perioada de indemnizatic a expiral pentru multi someri,

Pandemia a provocat un soc major pe piata muncii, insa datele indicd o redresare treptati Tn perioada
2022-2023. Aceasti redresare a fost inegala, cu anumite sectoare §i grupe de populatie carc au rimas in urma,

In special, redresarea a fost mai lent pentru tineri si femei, evidentiind nevoia unor misuri specifice
pentru a sprijini aceste grupuri.

Intre 2021 i 2023, municipiul Sibiu a trecut printr-o perioada de ajustare economicd marcati de efectele

pandemiei si de eforturile ulterioare de redresare.
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Desi numirul somerilor a sciizut, provocirile persistd, in special pentru anumite grupe de varsta si
pentru femei. Iste necesard implementarea unor mésuri active pe piata muncii, inclusiv programe de formare
profesionald, reconversie si sprijin pentru reintegrarea tinerilor si a persoanelor de peste 55 de ani.

Politicile trebuie si vizeze reducerea disparitatilor de gen si sprijinirea cchilibrului munci-viafa pentru

femei.

Concluzii
Analiza integratd a perioadei 2021-2023 evidentiazi o serie de tendinte majore cu impact direct asupra
dezvoltérii serviciilor sociale in municipiul Sibiu:

o Imbatranirea populatiei si presiunca crescuti asupra serviciilor destinate persoanelor vérstnice;

«  Stabilitatea numerici a pensionarilor, dar insotitd de o vulnerabilitate economici accentuat, cu riscuri
de saricie §i excluziune sociala,

s Reducerea numirului de copii institutionalizati, insa cu persistenta abandonului scolar i a problemelor
familiale complexe;

e Necesitatea sprijinului specializat pentru persoanele cu dizabilitdfi, mai ales in ceea ce priveste
incluziunea educationali. sociali si accesul la servicii de recuperare specifice;

o Sciderea ratei somajului, dar cu mentinerea inegalititilor de acces pe piata muncii pentru tineri, femei

si varstnici.

fn ultimii ani, Directia de Asistenti Sociald Sibiu a demonstrat o capacitate solidd de adaptare la crize si
schimbiri sociale, gestiondnd eficient nevoile comunitatii si contribuind la mentinerca cocziunii sociale.
Pentru perioada urmétoare, prioritatile trebuie sa vizeze:
o extinderea si diversificarca serviciilor de ingrijire la domiciliu pentru vérstnici, ca raspuns direct la
procesul de imbatréanire demogralicd;
« prevenirea izoldrii sociale si dezvoltarea programelor de sprijin psiho-social, prin consiliere, activitafi
de socializare si reintegrare comunitard;
¢ implementarca de programe integrate de sprijin pentru copiii si familile vulnerabile, cu accent pe
preventia abandonului scolar si a delicventei juvenile;
o cresterea accesibilitatii si personalizirii serviciilor pentru persoanele cu dizabilitdfi, in vederea unei
integriri reale n comunitate;
e dezvoltarea parteneriatelor interinstitutionale (cu AJOFM, ONG-uri, unilti medicale, scoli cte.) pentru

facilitarea accesului la ocupare, cducatic si servicii complementare.

Avind in vedere aceste tendinte si rezultatele obfinute, Directia de Asistentd Sociald Sibiu 1si propune sa
continue consolidarea parteneriatelor institutionale, dezvoltarea unor programe inovatoarc de prevenfie si
interventic timpuric, precum si mentinerea unui dialog permanent cu comunitatea.

Astfel, printr-o abordare proactivii si prin adaptarea constanta la nevoile emergente, institutia va contribui

la imbunatitirea continui a calitifii vietii cetdlenilor si la intérirea coeziunii sociale Tn municipiul Sibiu,
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CAPITOLUL VI
OBIECTIVELE GENERALE $I SPECIFICE ALE STRATEGIEI

OBIECTIVE GENERAL
= Cresterea calitafii vietii persoanelor aflate intr-o situatie de vulnerabilitate, prin reducerea cu cel
putin 10% fatd de anul 2024 a numérului de persoane supuse riscului de sirdcie si marginalizare sociald din
municipiul Sibiu.
» Adaptarea si dezvoltarea serviciilor sociale integrate in functie de nevoile In continui schimbare
ale persoanelor vulnerabile, generate de realititile actuale ale comunititii.

1. Obicctiv strategic 1 - Dezvoltarea si consolidarea serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu,

cenfratd pe comunitate, prin constituirea unei refele de servicii sociale integrate (public-private), adaptate
nevoilor tuturor categoriilor de persoane aflate in dificuitate existente in comunitate.

Obiectiv specific 1.1 — Crearea cadrului necesar pentru dezvoltarea domeniului asistentei sociale la
nivel local, prin evaluarea, consultarea comunitara, parteneriate i finantare adecvata. '
si corelarea capacitatii acestora cu nevoile reale.

Obiecliv specific 1.3 — Asigurarea vizibilitiitii si transparentei serviciilor sociale, schimbarea
perceptiei comunitatii privind rolul interventiilor de asistenta sociala.

Obiectiv specific 1.4 — Integrarea si utilizarea tehnologiilor digitale si aplicatiilor informatice la
nivelul serviciilor sociale din municipiul Sibiu, implementarca unci baze de date cu beneficiarii serviciilor
sociale la nivelul municipiului Sibiu.

Obiectiv specific 1.5 — Profesionalizarea continud a specialistilor din domeniul social in vederea
adaptarii interventiilor sociale la modificarile legislative nationale gi internafionale, pentru satisfacerea
integrald a nevoilor reale ale beneficiarilor, cu scopul reintegririi in comunitate, evitind
marginalizarea/excluderea sociala.

Ohiectiv specific 1.6 — Dezvoltarca serviciilor sociale bazate exclusiv pe legalitate, regularitate,
eficacitate, eficientd, etica si integritate, cu respectarea principiilor si valorilor umanitatii.

Obiectiv specific 1,7 — Dezvoltarea culturii de voluntariat prin implicarea activd a comunitatii in
problematica sociald §i dezvoltarea de parteneriate interinstitutionale pentru oferirea de servicii sociale
integrate, atét la nivel individual, cat si la nivel comunitar.

Obiectiv specific 1.8 — Adaptarea serviciilor sociale la situatiile actuale, neprevazute, generate de
COVID, amenintarea razboiului, reducerea resurselor naturale, schimbarea de paradigma privind resursele

verzi, in vederea asigurérii sustenabilititii serviciilor sociale,
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2. Obiectiv strategic 2 - Crearea de valoare adiugatii pentru comunitate, prin facilitarea integrdrii
sociale a tuturor grupurilor vulnerabile (copii, persoane cu dizabilitifi, virstnici, persoane fiird adipost,
persoane supuse excluziunii sociale, etnie romd, persoane virsinice, persoane supuse violenfei domestice,
persoane cu adicii, persoane cu probleme de sandtate mintald, alte tipuri de persoane aflate in dificultate).

Obiectiv specific 2.1 — Asigurarea de servicii sociale, integrate, de calitate, prin masuri si interventii
de asistentd sociald in domeniu protectiei si promaovarii drepturilor copilului si familiei.

Obiectiv specific 2.2 — Tmbunatitirca calitatii victii si evitarea izolirii sociale a persoanelor
vérstnice, cu accent pe mentinerea in comunitate, accesibilitate si proximilate in [urnizarca serviciilor sociale.

Obiectiv specific 2.3 — Dezvoltarea unui mediu incluziv pentru persoane cu dizabililati (copii si
aduli), centrat pe mentinerea n comunitate, formare de abilitati, schimbare de mentalitate §i implicare
comunitara.

Obiectiv specific 2.4 — Imbunititirea politicii locale privind problematica persoanclor fira addpost
si a lipsei asigurarii unei locuinte, in vederea reducerii numérului de persoane fard addpost din municipiul
Sibiu si schimbarea mentalititii comunitétii prin intermediul activitatilor de advocacy.

Obiectiv specific 2.5 — Asigurarea unei interventii integrate cu accent pe informare, congtientizare,
dezvoltare de servicii, in scopul prevenirii si reducerii fenomenului vielentei domestice.

Obiectiv specific 2.6 — Dezvoltarea interventiilor contextuale de prevenire adresate populatici
generale, cu accent pe categoriile sociale §i de vérstd vulnerabile, in scopul IntArzierii vérstei de debut in
consumul de droguri si facilitarea accesului persoanelor care consuma droguri la servicii sociale integrate in
concordan(d cu nevoile si particularitatile acestora, pentru cresterea rezilientei si reducerea stigmatizarii.

Obiectiv specific 2,7 — Combaterea si prevenirea riscului de excluziune/marginalizare sociala, a
riscului de sdricie a persoanelor vulnerabile (persoane aflate in situatii de deprivare materiala severd, persoane
de ctnic roma, NEETS, persoane care locuiesc in gospodirii cu intensitate scizutd a muncii, persoane care sunt
considerate ca apartindnd unor grupuri vulnerabile, persoane care din cauza unor circumstante neprevizute se
confruntd cu situatii tranzitorii de saracie monetara), prin acordarea dc suport specializat, inclusiv prin
colaborarea cu alti actori sociali §i implicarea comunitatii.

Obicctiv specific 2.8 — Adaptarea serviciilor sociale la cresterea numarului de migranti care
tranzilcaza municipiul Sibiu, concomitent cu cresterea perioadei de gedere, In contextul schimbarilor
fundamentale, actuale, legate de pandemia COVID, amcnintarca razboiului, impredictibilitatea preturilor la
energie si, subsecvent, la produsele de bazd si reducerea resurselor naturale, in vederea asigurdrii
sustenabilitatii serviciilor sociale si cresterea gradului de incluziune sociala pentru persoancle strimutate din
Ucraina ca urmare a razboiului.

Directiile de actiune/miasurile concrele, rezultatele asteptate, indicatorii de performanta si institutiile
responsabile pentru atingerea obiectivelor generale, stralegice si specifice sunt detaliate Tn Planul de
Implementare a Strategiei de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 2026—
2030-2036 (Capitolul 1X)
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CAPITOLUL VI
IMPLEMENTARE, MONITORIZARE SI EVALUARE

Implementarea strategiei se va realiza in concordanta cu strategiile §i politicile existente la nivel national si
Jjudetean, cu modificarile legislative ulterioare si In functie de contextul social local.

Institutiile si organizatiile neguvernamentale implicate vor implementa actiunile stabilite in cadrul prezentei
strategii in baza unci planificari realizate conform obicetivelor si nevoilor locale, precum si in functie de
resursele maleriale, [inanciare si umane disponibile.

Responsabilitatile si termenele de realizare sunt cuprinse in Planul de implementare a Strategiei de Dezvoltare
a serviciilor sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2035.

Pentru monitorizarea si evaluarea implementirii Strategiei, vor i claborate planuri anuale de actiune, cu scopul
alingerii obiectivelor propuse.

Monitorizarea si evaluarea implementarii Strategiei si a planurilor anuale de actiune vor consta in verificarea
atingerii obiectivelor propuse. In acest scop, se vor elabora instrumente de monitorizare si evaluare, ce vor
urmari indicatorii cantitativi si/sau calitativi prevazuti n Strategie. Insttumentele vor fi definite dupé aprobarea
Strategiei i a planurilor anuale de actiune prin hotararea Consiliului Local..

Fiecare serviciu din cadrul Direcfiei de Asistentd Sociala Sibiu va introduce in Raportul anual de activitate
date privind stadiul indeplinirii obicctivelor stabilite in Planul de actiune din anul anterior.

Directiei de Asistentd Sociala Sibiu elaboreaza planul anual prin centralizarea informatiilor de la furnziorii
publici si privati de servicii sociale de la nivelul municipiului Sibiu.

Monitorizarea §i evaluarea se va realiza in mod periodic de cétre Compartimentul Monitorizare, prin
organizarea de intdlniri de lucru cu furnizorii, realizdndu-se un raport anual privind stadiul implementarii
Strategiei si mdsuri necesare pentru realizarea acesteia.

intocmirea cererilor de finantare pentru accesarea fondurilor nerambursabile se va face cu respectarea
obiectivelor cuprinse Tn prezenta strategie.

Prezenta Strategie va fi supusd revizuirii la aparitia unor noi strategii nationale si judeiene in domeniul
asistenfei sociale sau ori de cétc ori situatia o va impunc, la iniliativa proprie sau la initiativa altor entitati

interesate in domeniul asistentei sociale,
Implementarea, monitorizarea §i evaluarea Strategiei reprezintd un proces continuu §i dinamic, menit

sd asigurc adaptarea permanenta a serviciilor sociale din municipiul Sibiu la neveile reale ale comunitétii si sa

garanieze creslerea calitatii vielii persoanclor aflate n situatii de vulnerabilitate
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CAPITOLUL VIII
DIRECTII DE DEZVOLTARE A STRATEGIEI 2026-2031-2036

8.1. Principii generale de dezvoltare
Strategia de dezvoltare a serviciilor socialc in Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2036 se bazeaza pe
urmatoarele principii:
e Accesibilitate §i echitate — garantarea accesului tuturor persoanclor vulncrabile la servicii sociale de
calitate.
o DParteneriat si colaborare — implicarca activa a furnizorilor publici $i privafi, ONG-urilor, cultelor si
altor actori sociali.
« Sustenabilitate — dezvoltarea unor servicii viabile pe termen lung, cu resurse umanc si financiare
adecvate.
o Inovare si digitalizarc — introducerea unor solutii moderne de gestionare §i furnizare a serviciilor.
e Monitorizare si transparen{i — raportarca periodica a progreselor si a impactului la nivelul comunitatii.
8.2. Planificarea si implementarea
Implementarea strategiei va fi realizatd prin Planul operational de implementare 20262036, care va fi
actualizat periodic si va include:
¢ obieclivele generale si specifice;
e directiile prioritare de dezvoltare;
» masuri concrete §i proiecte;
¢ indicatori de rezultat si de impact;
e sursele de finantare estimale.
Directia de Asistentd Sociala a Municipiului Sibiu (DAS Sibiu) arc rol central in acest proces, in
baza H.G. nr. 797/2017, art. 2 lit. ¢):
e claborarca planului anual de dezvoltare a setviciilor sociale;
o elaborarea proicctului de buget anual pentru servicii sociale;
e atragerea de finantari nerambursabile si asigurarca cofinantérii locale;
e coordonarea furnizorilor publici si privati in implementarea planurilor.
8.3. Monitorizare si evaluare
Procesul de monitorizare si evaluare va fi coordonat de Compartimentul Monitorizare, Analize
Statistice, Strategii-Programe—Proiccte al DAS Sibiu.
«  Monitorizare periodica — rapoarte semestriale privind stadiul implementirii,
» Raport anual — centralizarea datelor de la furnizorii publici si privali, cvaluarea indicatorilor si
propuncri de ajustare.
e Raport [inal — prezentarea rezultatelor dupia fiecare ciclu strategic si definirea directiilor viitoare.

Se vor utiliza instrumente de evaluare calitative si cantitative (chestionare, anchete sociale, analize statistice).
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8.4. Revizuirea strategiei
Strategia poate fi revizuita ori de cate ori este necesar, in functie de:
¢ aparitia unor noi politici/strategii nationale si judetene;
¢ schimbdrile demografice §i socio-economice la nivel local;
e evolutia nevoilor beneficiarilor;
e disponibilitatea surselor de finantare.
8.5. Participarea actorilor sociali
Succesul strategiei depinde de implicarea partenerilor sociali. DAS Sibiu va organiza:
e  Consultdri publice anuale cu ONG-uri, institutii publice, mediul academic si culle;
»  Workshopuri si grupuri de lucru tematice pentru identificarca soluliilor inovatoare;
o Campanii dc informarc si sensibilizare privind serviciile sociale existente;
¢ Parleneriale public-private pentru dezvoltarea unor proiecte inovatoare.
8.6, Directii prioritare de dezvoltare
Directiile prioritare de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2026-2036 sunt:
1. ingrijirea persaanelor virstnice
« Extinderea serviciilor de Tngrijire la domiciliu gratuitc.
o Infiinfarca unor centre de zi pentru prevenirea izolarii sociale si stimularea reactivirii sociale.
o Infiintarea liniei ,, Telefonul Varstnicului” si organizarea de activitati de socializare.
¢ Programe de consiliere psihologica si terapie ocupationald.
« Dezvoltarea unui complex integrat de servicii pentru seniori.
2. Sprijinirea persoanelor cu dizabilitati
o Infiintarea de centre de zi pentru persoanele cu dizabilitati si apartinatorii acestora
» Dezvoltarea serviciilor de locuire protejatd/locuire incluziva.
* Promovarea parteneriatelor intre autoritafile publice locale si organizatiile neguvernamentale active in
domeniu
s Dezvoltarea de programe de reintegrare sociala si profesionala a persoanelor cu dizabilitati.
3. Protectia copilului si sprijinirea familiei
* Programe de educatie parentald si consiliere familiala.
¢ Dezvoltarea serviciilor de tip ,,after-school” pentru copiii din familii vulnerabile.
» Centre de consiliere si sprijin pentru copii si parinti.
4. Combaterea saraciei si incluziunea sociala
e Programe de sprijin material si educational pentru copii din familii cu venituri reduse.
o Servicii de consiliere pentru integrarea pe piata muncii.
¢ Centre comunitare integrate in zonele marginalizate.
5. Inovare si digitalizare
e [mplementarca unui sistem digital integrat de evidenti a beneficiarilor,
¢ Platforme online de informare privind serviciile sociale disponibile,

e Solutii de teleconsiliere sociala.
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6. Prevenirea si combaterea violentei domestice

e Infiintarca de centre de consiliere pentru victimele violentei domestice.

e Organizarea de programe de preventie in gcoli §i comunitati privind violenta domestic si
comportamentcle abuzive.

e Asigurarea continuititii liniei telefonice de urgenti care oferd consiliere si sprijin persoanelor
aleclate de violenfa domestici.

e Formarea profesionali continui a personalului din domeniul social si al institutiilor implicate in
gestionarca cazurilor.

e Dczvoltarea parteneriatelor intre autoritati locale, ONG-uri si structurile de protectie sociala

pentru o interventie rapida si cficient.

7. Planificarea anuali si surse de finanfare
Planul anual de actiune va fi elaborat conform Ordinului nr. 1086/2018, fiind corelal cu:
s bugetul local
e fonduri europene nerambursabile (POIDS, PNRR, programe SEE/Norvegia etc.),
e sponsorizari, donatii si parteneriate public-privalc.

Pentru implementarea strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2031-2036 va fi elaborat
Planul de implementare a strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2031-2036, ce cuprinde obicctive
generale si specifice, prioritifi de actiune, in scopul dezvoltarii serviciilor sociale si furnizarea acestora la
standard de calitate, ce pot fi asumate si implementate de Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Sibiu.

Directiile de dezvoltare, aplicare, monitorizare a strategiei vor {i analizaic dc cétre o echipd de
specialisti desemnatd la nivelul Directiei de Asistentd Sociald a municipiului Sibiu, care vor intocmi rapoarte
anuale ce vor cuprinde stadiul in care sc aflii diversele activititi si proiecte, problemele si piedicile intdmpinate,
revizuirea/ajustarea activitatilor/proiecte/masuri unde cste cazul, timpul estimate pentru indeplinirea noilor
activititi §i alte aspect/observatii/recomandari.

La finalizarea implementirii strategiei va fi Intocmit un raport final, care va specifica dirccfiile de
dezvoltare viitoare.

Implementarea strategiei se va face cu participarea tuturor serviciilor sociale publice si private din
Municipiul Sibiu. in functie de rezultatul evaluiirii si monitorizirii strategiei si in accord cu modificarile
legislative sau cu alte modificari intervenite in contextual social, economic, cultural, Strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale a municipiului Sibiu 2026-2031-2036, poate fi revizuitd sau completaté ori de cite ori este
necesar.

Pentru a asigura dezvoltarea proiectelor strategice la nivel local, ce au un impact major in raport cu
nevoile identificate ale comunitatii si fatd de priorititile stabilite in strategic este important ca Directia de
Asistentd Sociald Sibiu, conform H.G. nr. 797/2017, Anexa nr. 2 - Regulamentul-cadru de organizare $i
functionare al directiei dc asistentd sociald organizate in subordinea consiliilor locale ale municipiilor si
oragelor, art. 2, lit. ¢) - “In aplicarea politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor

vdrstnice, persoanelor cu dizabilitdfi, precum si altor persoane, grupuri sau comunitdfi aflate in nevoie
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sociald, Direcfia indeplineste, in principal, wmdtoarele functii: ... ¢} de strategie, prin care asigurd
elaborarea strategici de dezvoltare a serviciilor sociale si a planului anual de activne, pe care le supune spre
aprobare consilivlui local” sd:

= glaboreze anual planul de dezvoltare a serviciilor sociale.

« elaboreze proicetul de buget anual pentru susfinerea serviciilor sociale in conformitate cu planul

anual de acjiune.

o sd asigure finantarea/cofinantarea proiectelor.

Planul operational de implementare a strategiei 2026-2031-2036 va fi actualizat periodic pe parcursul
perioadei 2026-2036, pe mésura ce proicetele se implementeaza, ori in functie de aparitia unor noi provocari,
tendinfe sau oportunitati identilicate de citre Compartimentul Monitorizare din cadrul Directiei de Asistenta
Sociald Sibiu.

Monitorizarea progreselor inregistrate in implementarea proiectelor previizute in cadrul strategici, va
contribui la evaluarea gradului de implementare a acestora si a efectelor pc carc le produc la nivelul
comunitafii, la planificarea actiunilor viitoare, la identificarca problemelor intAmpinate si a solutiilor de
imbuniitiitire a serviciilor sociale acordate,

Anual, planul de actiuni va fi completat cu noi proiecte, al cdror grad de prioritate poate avansa si in
functie de sursele de finantare disponibile i care au la baza cercetdrile realizate in zonele marginalizatc ale
municipiului Sibiu.

Monitorizarea §i evaluarea implementarii strategiei se va rcaliza anual gi va permite evidentierea
gradului de realizare a rezultatelor planificate, a problemelor intdmpinate in implementarea strategiei, pentru
a lua masuri de corectare ori imbunatatire a acestora.

Directia de Asistentd Sociald Sibiu prin intermediul Compartimentului Monitorizare, Analize
statistice, Strategii-Programe-Proiecte va facilita accesul partenerilor sociali la intdlniri, work-shopuri,
schimburi de experientd si va crea cadrul pentru dezbateri privind nevoile sociale ale comunitatii, noile
provocari, oportunitali si tendinle, asiguridnd rolul de mediator intre actorii sociali activi in furnizarea
serviciilor sociale, infr-o abordare integrati. Mai mult, Directia de Asistenfd Sociala Sibiu va elabora si aplica
in cadrul consultarilor publice cu actorii sociali publici si privati din municipiul Sibiu instrumente specifice de
colectare a datelor necesare elabordrii Planurilor anuale de actiune gi a Planurilor de implementare a strategiel
de dezvoltare a serviciilor sociale 2026-2031-2036,

Dec asemenca, in procesul realizarii planului anual de actiune, este important ca Directia de Asistenti
Sociald Sibiu si respecte prevederile Ordinului nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului
anual de actiune privind serviciile sociale administrate i finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti i prevederile cuprinse in Strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu 2026-2031-2036 20335,

Pentru fiecare obiccliv al sirategiei sunt stabilite priorititi de actiune conform carora In cadrul Planului
operational de implementare a strategiei s-au preconizat/estimat viitoare masuri de dezvoltare institutionald si

proiecte ce vor dezvolta servicii sociale in concordantd cu nevoile identificate pentru fiecare grup vulnerabil,
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aviand in vedere totodatd existenta serviciilor sociale furnizate de cétre alte institutii publice ori privale,
analizand nevoia prioritard pentru interventii in cazul anumitor grupuri vulnerabile.

In acest sens, mai jos se pot identifica directiile prioritare, masurile si proiectele propuse spre finantare
pentru dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul municipiului Sibiu gi prioritizarea lor in functie de anul
inceperii acestora.

Se recomanda respectarea prevederilor legislative penlru operationalizarea anuala a obicetivelor si
masurilor prioritare ale strategiei, respectiv realizarea si implementarea Planului de Implementare a Strategiei

de Dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2036.

CAPITOLUL IX
PLANUL DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE DEZVOLTARE A
SERVICIILOR SOCTIALE DIN MUNICIPIUL SIBIU PENTRU PERIOADA 2026-2036

OBIECTIV GENERAL — Cresterea calitiitii vietii persoanelor aflate intr-o situatie de
vulnerabilitate, prin reducerea cu cel putin 10% fatd de anul 2024 a numirului de persoane supuse
riscului de sidricie i marginalizare sociald din municipiul Sibiu si adaptarea/dezvoltarea serviciilor
sociale infegrate in functie de nevoile in continui schimbare ale persoanelor vulnerabile, generate de
realititile actuale ale comunitatii,

1. Obiectiv strategic 1 - Degvoltarea si consolidarea serviciilor sociale la nivelul municipiului

Sibiu, centratd pe comunitate, prin constituirea unei retele de servicii sociale integrate (public-private),

adaptate nevoilor tuturor categoriilor de persoane aflate in dificultate existente in comunitate.

Eirec[:ii de actiuné / Rezultatul | Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
asuri concrete actiunii performanti responsabile
1 2 3 4 S 6

Directii de actiune 1.1.1 — Dezvoltarea parteneriatelor public-private in vederea cresterii calititii serviciilor

sociale infegrate oferite beneficiarilor

1.1.1.1 Tncheierea de Conventii de| Numdr de Anual D.A.S. Sibiu, | Bugetul local,
conventii de parteneriat | parteneriat, conventii, furnizorii finantari
intre autoritatile publice | conventii contracte, publici si externe
locale si furnizorii colaborare, acorduri. privati de nerambursabile,
publici/privati, acorduri servicii donatii, sponsoriziri.
cu scopul implementarii | parteneriat sociale.
de programe de actiune | vederea
comunitara si finanfarii. ‘
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intercomunitara
pentru crearea unei
retele de servicii

sociale si accesibilizarea

europene nerambursabilg

institutii de

invatimant

accslora,

1.1.1.2 Realizarea Consultari Numir de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,

evaludrii serviciilor publice consultari furnizorii local, finantari

sociale existente in publice publici si exlerne

comunitate privati de nerambursabile,
servicii donatii, sponsoriziti.
sociale,
institutii
invatamant

1.1.1.3 Accesarea Proiecte Numir de Anual DAS Sibiu, Fonduri

liniilor de finantare prin | elaborate, proiecte furnizorii guropene

elaborare si finantate. elaborate, publici si nerambursabile.

implementare de implementare. | finantate, privati de

proiecte cu fonduri implementare servicii sociale,

Obiectiv_specific 1.2 — Asigurarca mobilitatii si accesibilitatii serviciilor sociale prin cartografierea serviciilor

sociale existente, optimizdndu-se tipul si timpul de interventie, corelarea capacititii serviciilor sociale cu nevoile

reale.
Directii de actiune / | Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
masuri concrete actiunii performanti responsabile
1 2 3 4 5 6

raspundd nevoilor individuale ale heneficiarilor.

Directii de actiune 1.2.1 — Cresterea accesului persoanelor vulnerabile la serviciile sociale integrate care sd

1.2.1.1 Organizarea
periodica de campanii
de informare Tn
comunitate cu

privire la serviciile

sociale existente,

Campanii
informare in

comunitate.

Numar de
campanii

informare.

Anual

DAS Sibiu,
furnizorii
publici gi
privati de
servicii sociale,
institutii de

invataméant

Bugetul local,
finantari externe
nerambursabile,

donatii, spansorizari.
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1.2.1.2 Realizarea unei| Consultari Numdr de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat, local,

hérti interactive care | publice, consultari furnizorii finantdri externe

sa cuprindd serviciile | chestionare publice, publici si nerambursabile,

sociale publice gi diagnoze chestionare privati de donatii, sponsorizari.

private din municipiul diagnoze servicii sociale,

Sibiu.

1.2.1.3 Dotarea Sediile serviciilo] Numar sedii de | Anual | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sediilor serviciilor sociale dotate si | servicii sociale furnizorii local, finantiri externe
sociale carc si ofere un | aceesibilizate. | integrate publici si nerambursabile,
mediu ambiant sigur dotate privati de donatii. sponsoriziri.
si confortabil, precum si accesibilizate. servieii sociale.

accesul facil al
beneficiarilor,
personalului

si vizitatorilor in toate
spatiile proprii,

interioare si exterioare.

1.2.1.4 AsiguraFéa Metodologie Numar de Anual DAS Sibin, Bugetul de stat, local
accesulul echitabil si proceduri proceduri, turnizorii finantéri externe
nediscriminatoriu la admitere, metodologii, publici si nerambursabile,
serviciile sociale ROF si ROL ROF, ROL, HCL privati de donatii, sponsorizari.
integrate peniru servicii sociale.

grupurile vulnerabile.

Obiectiv specific 1.3 — Asigurarea vizibilitatii yi transparentei serviciilor sociale, schimbarea percepfiei comunitdgii

privind rolul interventiilor de asistenfd sociald.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanti responsabile [ financiare
1 2 3 4 S 6

Directii de actiune 1.3.1 — Promovarea serviciilor sociale, dezvoltarea unui sistem de comunicare,
informare cu cetdfenii care si ofere accesibilitate lu informatiile publice legate de serviciile sociale din

municipinl Sibiu,

1.3.1.1 Informarea Activitati de Numar de Semestrial| DAS Sibiu, | Bugetul se stat
periodicd prin intermediul| informare informari. furnizorii | local, finantri
mass-media cu privire la | (articole, postéri) si publici si exlerne
activitatiledes(asurate de | claborare si privati de nerambursabile,
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catre serviciile sociale distribuire de ! servicii donatii,

publice si private. materiale informativ% sociale. sponsorizari.
1.3.1.2 Informarea | Activititi de ! Numir de Trimestrial DAS Sibiu, | Bugetul local,

periodica prin intermediul | informare l informari. furnizorii [inantéri externe

mass-media despre (articole, postari) si : de servicii nerambursabile,

modificarile legislative elaborare si sociale. donatii,

privind acordarea de distribuire de Sponsorizari.

servicii si beneficii socialel materiale informative
conditii de eligibilitate,
proiecte elaborate, alte

informatii de interes

public. i
1.3.1.3 Informarea Postarea | Numir Anual DAS Sibiu., | Bugetul local,
anuala prin intermediul rapoartelor de l rapoarte de finantari externe
site-ului DAS Sibiu si activitate, : activitate, nerambursabile,
PMS a rapoartelor HCL-urilor cu | HCL-uri, donatii,
de activitate anuala privire la declaratii de Sponsorizari.
a serviciilor sociale serviciile sociale, | avere,
de la nivelul declaralii de avere, . concursuri,
municipiului Sibiu organizare numar
concursuri, buget, concursuri
alte informatii organizate,
de interes general. | bugele aprobate el

Obicctiv specific 1.4 — Integrarea si utilizarea tehinologiilor digitale si aplicatiilor informatice la nivelul serviciilor

sociole din municipiul Sibiu, implementarea unei baze de date cu beneficiarii serviciilor sociale la nivelul

mumnicipiului Sibiu,

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
masuri conerete actiunii performanti responsabile
1 2 3 4 3 6

Directii de actiune 1.4.1 — Dezvoltarea competentelor digitale la foate nivelele administratiei publice in
vederea reducerii birocratiel, a timpului de solutionare a problemelor sociale yi folosirea eficienti a

resurselor materiale §i umane,

1.4.1.1. Organizarea Cursuri de Numdr de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de training-uri de formare si cursuri, furnizori de local, finantari
formare in vederea specializarce numar de programe de externe
dezvoltarii permanenta persoane formare, AJPIS, | nerambursabile,

122



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

competenielor digitale.

- 1.4.1.2 Furnizarca de
materiale si programe in
vederea dezvoltarii
competentelor digitale

pentru a facilita relatia de

comunicare In comunitate,

pentru specialisti| formate, donatii,
organizate fizic sponsorizi.
si la distanta.

“Ghiduri de Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
utilizare maleriale furnizori de local, finantari
a noilor informative. programe de cxterne
tehnologii formare. nerambursabile,
si programe donatii,
digitale. Sponsorizari

Directii de actiune 1.4.2 — Infiintarea, modernizareq, dotarea §i adaptarea serviciilor sociale In vederea

Sfolosirii tehnologiilor digitale si aplicafiilor informatice,

1.4.3.1. Organizarca
de training-uri de
formare in randul

persoanelor vulnerabile.

populatiei generale §i categoriilor defavorizate.

1.4.2.1. Achizitionarea | Cchipamente IT| Numarul Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
echipamente I'T echipamente furnizorii publici| local, finantari
adaptate la cerintele achizitionate. si privati de externe

actuale Tn domeniu. servicii sociale. | nerambursabile,

donatii, sponsorizari.

1.4.2.2, Achizitionare de | Programe Numérul Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
programe informatice informatice. echipamente furnizorii publici| local, finantari

in vederea elaborarii informatice. si privati de nerambursabile,
unor baze de date u servicii sociale. | donatii, sponsorizari.
interconcctate,

1.4.2.3. Dezvoltarea Echipamente IT | Numarul Anual DAS Sibiu, BllgCtl-l.l. de stat, =
infrastructurii digitale cu | hard si soft, echipamente furnizorii publici| local, finantari
scopul protejarii datelor | inclusiv pentru | Il hard si si privati de externe

cetatenilor, asigurarii protectia datelor.| soft, inclusiv servicii sociale. | nerambursabile,
securitatii cibernetice si pentru donatii, sponsoriziri.
luarea deciziilor bazate protectia

pe date. datelor.

Directii de acfiune 1.4.3 — Cresterca nivelului de competente digitale yi folosirii Internet-ului in rdndul

Sesiuni de
training-uri de
formare

profesionala.

Numiérul de
sesiuni de
formare

profesionald.

Anual

DAS Sibiu,
[urnizori de
programe de

formare, AJPIS,
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1.4.3.2. Furnizare
de materiale informative
cu privire la folosirea
tehnologiei digilale

in comunicare,

Materiale

informative.

Numirul
materiale

informative.

Anual

DAS Sibiu,

si privati de

furnizori de

programe de

formare.

furnizorii publici

servicii sociale,

Bugetul de stat,
local, finantari
exlerne
nerambursabile,

donatii, sponsorizari.

Obiectiv_specific 1.5 — Profesionalizarea continuid a specialistilor din domeniul social in vederea adaptirii

inferventiilor sociale la modificdrile legisiative nationale si internationale, pentru satisfacerea integrald a nevoilor

reale ale heneficiarilor, cu scopul reintegrdrii in comunitate, evitind marginalizarea/excluderea sociald.

1

Directii de actiune / Rezultatul | Indicatori Termen | Institufii Resurse financiare
masuri conerete actiunii performanta responsabhile
2 3 4 3 6

Directii de actiune 1.5.1 —Personalizarea programelor de formare a specialistilor din domeniul social si

participarea acestora la sesiuni de formare continud.

experientd la nivel local,
| regional si national,
inlernalional in vederea
exploatérii experientei
modelelor de buna

practica.

formare,
ghiduri de

bund praclica.

workshop-uri,
ghiduri, numar
de persoane

participante.

programe de
formare,
institutii de
invatamant
locale,
institutii din
sistemul de
siguranti

nationala,

1.5.1.1. Imbunatatirea Cursuri de Numir de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,

' managementului formare, persoane furnizorii local, finantari externe
resurselor umane prin specializare | formate. publici si nerambursabile,
crearca aportunitatilor permanenta privati de donatii, sponsorizari.
de formare continua, pentru servicii sociale,
participare la cursuri specialistii, furnizori de
de specialitate. organizate programe de

fizic si la formare, AJPIS.

distanta.
1.5.1.2. Organizarea de | Workshop-uri] Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sesiuni de schimb de sesiuni de sesiuni, furnizori de ! finantiri externe

ncrambursabile,

donatii, sponsorizari.
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Obiectiv_specific 1.6 — Degvoltarea serviciilor sociale bazate exclusiv pe legalitate, regularitate, eficacitute,

eficientd, eticd §i integritate, cu respectarea principiilor si valorilor umanitifii.

Directii de actiune / ma| Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse financiare
concrete actiunii performanta responsabile

1 2 3 4 T 6

Directii de actiune 1.6.1 — Consolidarea serviciilor sociale cu respectarea strictd a legislafiei

internationale si nationale, in vederea respectivii principiilor de regularifate, eticd si infegritate.

1.6.1.1 Implementarea ROF, ROIL, Numar ROFT, Anual/la | DAS Sibiu, Bugetul de Sta_t,—
unui management proceduri de | ROI, proceduri | nevoie | furnizorii local, finantari
performant bazat pe sistem De  sistem publici si externe
congstientizarea consecinfelor| operationale, | operationale, privati de nerambursabile,
noutatilor din legislatia LEGIS LEGIS servicii sociale.| donalii, sponsorizari.
din domeniu si transmiterca | implementat. | implementat.

acestor modificari la nivelul

fiecarei structuri,

1.6.l.f[mplcmcntarca unui | Sistem de Sistem de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sistem de control control in| Control intern furnizorii local, finantari
managerial performant, cu | managerial managerial publici si externe
accent pe stabilirea unor (obiective ‘ eficient privati dc | nerambursabile,
obiective SMART si SMART, | implementat. servicii sociale.| donatii, sponsorizari,
identificarea si tratarea registrul
riscurilor inerente. riscurilor, etc.)

1.6.1.3 Stabilirca unui | Proceduri Numar de Anual/la | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
flux informational de sistem. proceduride | nevoie | furnizorii local, finantari
interinstitutional, cu scopul sistem publici si externe

eficientizarii actului elaborate/ privali de nerambursabile,
decizional si transpunerea revizuite. servicii sociale.| donalii, sponsorizari.
in practici aacestuia.

1.6.1.4 Cresterea Proceduri Numir de Anuallla | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
cficientei raportului de sistem. proceduri de nevoie furnizorii local, finantari
calitate/cost al serviciilor sistem elaboratg publici si externe
sociale prin elaborarea frevizuite. privati de nerambursabile,
unor proceduri de analiza si servicii sociale.| donatii, sponsorizari.
audit periodice.

1.6.1.5 [stimarea Rapoarte Numar Anual/la | DAS Sibiu, Bugetul de stat, local
obiectivi a resurselor activitate, rapoarle de nevoic furnizorii finantari externe
(umane, financiare, planuri de activitate, publici si nerambursabile,
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materiale) in vederea actiune, control, audit, privati de donalii, sponsorizari.
realizérii tuturor rapoarte de planuri de servicii sociale.
obiectivelor propuse in control si audit| actiune.

cadrul serviciilor sociale

intcgrale.

Obiectiv specific 1.7 — Dezvoltarea culturii de voluntariat prin implicarea activd a comunitdtii in problematica

socialid si dezvoltarea de parteneriate interinstitutionale pentru oferirea de servicii sociale infegrate, atit la nivel

individual, cdt i la nivel comunitar.

Directii de ac;inne_ / ma| Rezultatul Indicatori | Termen Institutii Resurse
concrete actiunii performant responsabile financiare
1 2 3 4 5 6
Directii de acfiune 1.7.1 — Constientizarea necesitafii si implicarea comun in?ﬁi in activitati de voluntariat in
| domeniul social,
1.7.1.1 Informarea si Actiuni Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
Promovarea activititilor de | informare, actiuni, furnizorii publici | local, finantéri
voluntariat in comunitate, | workshop-uri, | workshop-uri si privati de exlerne
mese rotunde, | mese rotunde servicil sociale, | nerambursabile,
emisiuni mass | numar institufii de donatii,
media, materiale invatamant, sponsorizari.
materiale informative formatori de
informative. distribuite, opinie din
numar comunitate,
persoane angajatori,
informate. mass-media.
1.7.1.2 Formarea unei Contracte de | Numér de Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
retele de voluntari prin voluntariat, contracle furnizorii local, finantari
implicarea institutiilor de parteneriate, voluntariat, publici si privati | externe
invatamént din domeniul numar de servicii socialel nerambursabile,
social. parteneriate, institutii dc donatii,
numar invalamant, sponsorizari.
voluntari,
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1.7.1.3 Perfectionarea
pregatirii voluntarilor prin
asigurarea unui cadru
profesional de practica si
indrumare din partea
specialistilor serviciilor
sociale, prin incheierea
de parteneriate/conventii

de colaborare,

Cursuri de
formare,
specializare
pentru

voluntari.

Numiir de
voluntari
formati/

specializati.

Anual

DAS Sibiu,
furnizorii publici
si privali de
servicii

sociale, institutii

de invatamant,

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.

Obiectiv_specific 1.8 — Adaptarea serviciilor sociale la situafiile neprevizute, actuale, generate de COVID,

amenintarea rdzboinlui, reducerea resurselor naturale, schimbarea de paradigmi privind resursele vergi, In

vederea asigurdrii sustenabilitifii serviciilor sociale.

Directii de actiune / mal Rezultatul | Indicatori Termen Institutii " Resurse
concrete actiunii performanta responsabile | financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 1.8.1 —Asigurarea continuitdtii activitdtii si a mdsurilor de redresare, serviciilor

sociale, in contextul unor situatii speciale,

1.8.1.1 Implementarea Instruetiuni, | Numér Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de masuri de prevenire, protocoale, | instructiuni, furnizorii local, finantari
gestionare si rezilienta proceduri, | protocoale, publici si externe
in situatiile de criza in programe. | proceduri, privati de nerambursabile,
randul beneficiarilor de programe, servicii sociale.| donatii,
asistentd sociala s a numar persoane sponsoriziri.
persoanelor din domeniul instruite.
asistentei sociale, prin
stabilirea protocoalelor
de lucru si instruetiuni
 adresate profesionistilor
1812 Asigurarea unui Initiative Numadr de Permanent | DAS Sibiu, Bugctul de stat,
mecanism de sprijin pentru | decontare, initiative de furnizorii local, [inantiri
cheltuieli cu personalul programe dccontare, publici si externe
determinate de situatia finantare, programe de privati de nerambursabile,
de criza. modele finantare, servicii sociale.| donatii,
interventie. | modele de sponsorizari.
interventie.
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de servicii sociale de
catre furnizorii publici si
privati, prin acordarea de
sprijin financiar temporar
si identificarea de

solutii inovatoarc de

proteclie.

de finantare
dedicate
furnizorilor
de servicii
saciale
publice si
private, si
diversificarea
activitatilor
serviciilor

sociale

1.8.1.3 Asigurarea cu Testare, Numar persoane

prioritate a capacititii de vaccinare, testate, vaccinate,
testare, accesului la distribuire || numar materiale
vaccinare §i a materialelor | materiale de protectie
de protectie pentru protectic. distribuite.
beneficiarii si angajatii

| serviciilor sociale.

| 1.8.1.4 Asigurarea Programe Numar de
continuititii furnizirii temporare programe

temporare de
finantare, numar
de activitati
adaptate
desfasurale,
numdr de
beneficiari

asistati.

Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
furnizorii local, finantéri
publici si externe
privati de nerambursabile,
servicii sociale.| donatii,

sponsorizari.
Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
furnizorii local, finantari

publici si

privati de

servicii sociale,

externc
ncrambursabile,
donalii,

sponsorizari,

Directii de acfiune 1.8.2 — Dezvoltarea capacitdtii serviciilor sociale pentru gestionarea gi rezilienga in

cagurile de crizd sanitard, COVID sau situatii speciale,

1.8.2.1 Adaptarea Instructiuni, | Numar de Permanent | DAS Sibiu,
legislatiei si promovarea regulamente, | instructiuni, furnizorii
instructiunilor prin acordareq proceduri regulamente, publici si
de servicii sociale la adaptatc proceduri privati de
distanta, prin modificarilor | adaptate la servicii sociale.
teleasistenta sociala, legislative. modificarile
telefonic, on-line si prin legislative,
acordarea de servicii mobile,
acompaniament social.

1.8.2.2 Intarirea Programe Numir de Permanent | DAS Sibiu,
capacitifii profesionistilor, | instruire, persoane furnizorii
ingrijitori informali si sesiuni participante la publici si
membrilor familici pentru | consilicre, programele de privati de
situatiile de criza prin sprijin si instruire,sesiunile servicii sociale.
dezvoltarea de programe de | supott. de consiliere,

Bugetul de stat,
local, finantiri
externe
nerambursabile,
donatii,

sponsarizari.

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.
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instruire pentru beneficiari,
programe de dezvoltare a
abilitatilor digitale,

teleasistentd sociala.

1,8.2.3 Identificarea de
solutii si investitii in
infrastructura serviciilor
sociale, adaptarea serviciilor:
de locuire care sa raspunda
unor provocari similare si

atragerea de resurse umane

si financiare pentru
| acordarca serviciilor sociale

in situatii de criza.

sprijin si suport.

Servicii
sociale
adaptate
(echipe
mobile,
teleasistenta,
consiliere
online,
proiecte
nafionale de

sprijin)

Numar
persoanc
beneficiare de
servicii sociale

adaptate.

Permanent

prevenirii situatiilor noi de vulnerabilitate, izolare / marginalizare sociald.

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de

servicil sociale.

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.

Directii de actiune 1.8.3 —Limitarea efectelor crizelor sanitare asupra addncirii sirdciei populatiei si

vederea limitarii efectelor

beneficiare.

129

publici si

1.8.3.1 Sprijin pe perioada | Sprijin, Nuinar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
crizei in asigurarea achizitionare | persoane furnizorii local, finanfari
produselor de stricta si distribuire | beneficiare. publici si exlerne
necesitate (ex. hrana, de produsc privati de nerambursabile,
produse igienico-sanitare, | de stricti servicii sociale.| donatii,
materiale de protectie) necesitate. sponsorizari.
pentru persoanele aflate in
sifuatii de vulnerabilitate,
dependenta, izolare sociala.
| 1.8.3.2 Dezvoltarea unor Parteneriate, | Numdr Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
mecanisme locale de acorduri persoane furnizorii local, finantari
| sprijin comunitar contracte beneficiare. publici si externe
(voluntariat) pentru voluntariat. privati de nerambursabile,
furnizorii privati (inclusiv servieii sociale.| donatii,
ONG-uri si culte) sponsorizari.
pentru interventii in
situatii de criza. |
1.8.3.3 Investitii in Servicii Numar Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
serviciile de sprijin in de consiliere | persoane furnizorii local, tinantari

exlerne
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izolarii sociale (s@natate sociala, privati de nerambursabile,
mintala, violenta psihologica, servicii sociale.| donatii,
domesticd, adictii). juridicd sponsarizari.

2, Obiectiv strategic 2 - Crearea de valoare addugatd pentru comunitate, prin facilitarea integrdrii sociale a tuturor
grupurifor vulnerabile (copii, persoane cu dizabilitifi, vdrstnici, persoane fird adipost, persoane supuse
excluziunii sociale, etnie romd, persoane virsinice, persoane supuse violentei domestice, persoane cu adictii,

persoane cu praobleme de sindtate mintald, alte tipuri de persoane aflate in dificultate).

Obiectiv specific 2.1 — Asigurarea de servicii sociale, integrate, de calitate, prin mdsuri §i interventii de asistentd

sociald in domeniu protectiei si promovdrii drepturilor copilului i familiei.

Directii de actiune / Rezultatul actiunii Indicatori Termen | Institutii | Resurse
masuri concrete performanta responsabil financiare
1 2 LRES 4 5 6
Directii de actiune 2.1.1 — Imbunditdgirea accesului tuturor copiilor si familiilor acestora la servicii de
protectie sociald si servicii sociale integrate.
2.1.1.1 Cresterea Asigurarca unci | Numar Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat
gradului de acoperire a asistente tehnice, persoane furnizorii | local, finantari
serviciilor sociale existente | metodologice pentru | formate, publici si | externe
la nivel local pentru copil si | dezvoltarea de servicii privati de | nerambursabile
familie sociale eficiente, servicii donatii,
focusale pe nevoile sociale, sponsorizari.
sociale ale
beneficiarilor.
2.1.1.2 Cresterca calitdtii | Cursuri de formare si | Numir de Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat
tuturor serviciilor sociale specializare continud a| persoane furnizorii | local, finantari
publice si private acordate | specialistilor dedicati | formate si publici §i | externe
copiilor, copiilor si familiilor | specializare privati de | nerambursabild
acestora. continud. servicii donalii,
sociale, sponsoriziri.
2.1.1.3 Cregterea Campanii de informare| Numar de Semestrial| DAS Sibiu,| Bugetul de stat
capacitiitii beneficiarilor de | si evenimente realizate| campanii, furnizorii | local, finantari
a accesa si utiliza serviciile | in comunitate, cvenimente, publici si | externe
destinate copiilor si materiale promofionalel numar de privati de | nerambursabilg
familiilor acestora. persoane servicii donatii,
participante. sociale. sponsorizari.
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2.1.1.4 Intirirea
capacitilii de evaluare si
monitorizare a drepturilor
copiilor si situatiei

sociale a acestora.

Crearea unui
mecanism functional
de identificare,
evaluare, interventie si
monitorizare a tuturor
copiilor aflati in risc def

vulnerabilitate,

Numér
metadologii,
proceduri de
Evaluare

si monitorizare.

Anual

DAS Sibiu,
turnizorii
publici gi
privati de
servicii s

ociale,

Bugetul de stat
local,finantari
externe
ncrambursabilg
donatii,

sponsorizari.

risc de sdracie si exclugiune sociald.

Directii de actiune 2.1.2 — Respectarea drepturilor si promovarea incluziunii sociale a copiilor aflafi in

2.1.2.1 Asigurarea Identificarea Numar de copii| Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat
unui minimum de resurse | tuturor copiilor aflati | identificati, furnizorii | local, finantari
pentru copiii aflati in in situatii de separare numdir de copii publici i | externe
risc de sardcie, prin parint si cresterea beneficiari de privati de | nerambursabilg
implementarea unor accesului copiilor beneficii si servicii donatii,
programe nationale si locale| la beneficii si servicii sociale. sociale. SpOnSOrizari,
anti-sirécie. servicii sociale.
2.1.2.2 Implementarea Sustinerea copiilor cu | Numar de copii| Permanent DAS Sibiu, R'u;getul de stat
unor programe de dizabilitati si familiilor| cu dizabilitati furnizorii | local, [inantari
sprijin pentru acestora in vederea si familiile publicisi | externe
copiii eu dizabilitati cresterii Ingrijirii si acestora, privati de | nerambursabile
in vederea integrarii recuperarii acestora, cul beneficiari de serviciisoeiq donatii,
sociale si prevenirii respectarea Planului de{ sprijin si sponsorizari.
marginalizarii gi recuperare si reabilitarq asistentd
izolarii acestora. social.
2.1.2.3 Reducerea Identificarea tuturor | Numar de copii| Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat
decalajului de sanse pentru | copiilor de etnie roma | de etnie romd, furnizorii | local, finantari
copiii de ctnie roma. aflati in situatie de beneficiari de publicisi | externe
vulnerabilitale care sprijin si asisten privati de | nerambursabile
necesita sprijin in sociala. servicii donatii,
vederea integrarii sociale, Sponsorizari.
scolare si evitarea
abandonului.
2.1.2.4 Integrarea sociald si| Campanii de informare] Numér de DAS Sibiu, | Bugetul de stat
profesionald a tinerilor cu | evenimente realizate in| campanii Trimestrial] furnizorii | local, finantari
comporlamente de adictii | comunitate privind 1 destasurate publici si | externe
si delicventa juvenila. necesitatea prevenirii | comunitate. privati de | nerambursabilg

aparitiel

servicii soci

donalii,
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comportamentelor
adictive si delicvente

in rAndul tinerilor.

Sponsorizari.

| Directii de actiune 2.1.3 — Dezvoltarea de parteneriate locale in vederea protejirii intereselor copiilor

| expusi consumulul de droguri, exploatirii sexuale si economice,

2.1.3.1 Dezvoltarea Contracte de Numar de Anual DAS Sibiu, | Bugetul de stat
unei retele de sustinere la | parteneriat intre parteneriate, furnizorii | local, finantari
nivelul comunitatii pentru | actorii sociale implicat{ conventii, publici si | externe

copiii si tinerii aflati in in solutionarea protocoale privali de | nerambursabilg
diferite situatii de problemelor sociale al¢g incheiale. servicii donatii,
vulnerabilitate (parinti copiilor si familiilor sociale. Sponsorizari.
plecati in strdinatate, acestora aflate in

consum de droguri, violentd | situatii de dificultate.

domestici, abandon

scolar, sarcini ncdorite,

risc de saracie, NEETSs).

2.1.3.2 Elaborarea, Ghiduri si modele de | Numir de Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat

distribuirea si implementareg
de ghiduri de buna practica
pentru copiii si tinerii aflati
in situatii de vulnerabilitate
(parinti plecati in striinétate,
consum de droguri, violenta
domestica, abandon scolar,
sarcini nedorite, copii cu
dizabilitati, copii de etnie

roma).

buni practica in
domeniul asistentei

sociale pentru copii.

ghiduri si
modele de

buna practica.

furnizorii
publici si
privati de
servicii

sociale.

local, finantari
exlerne
nerambursabile
donatii,

sponsorizari

Directii de actiune 2.1.4 — Prevenirea i combaterea oricirei forme de abuz asupra copiilor (fizic, sexual,

economic, emofional, neglijare).

2.1.4.1 Promovarea
valorilor nonviolentei si
implementarea de programe
de informare, congstientizare,

comunicare.

Campanii de informare
congtientizare,
evenimente, actiuni,

workshop-uri,

Numadr de
campanii,
evenimerte,

actiuni,

workshop-uri,.

Anual

furnizorii
publici si
privati de
servicii
sociale,
IS] Sibiu
IPJ

DAS Sibiu,

Bu gctu-l" de stat
local, finantari
externe
nerambursabild
donatii,

sponsorizari.
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2.1.4.2 Reducerea abuzului| Campanii de promovar( Numir de Anual DAS Sibiu] Bugetul de stat
asupra copiilor prin a drepturilor copiilor, sesiuni de furnizorii | local, finantéri
implementarca de programe | materiale de formare gi publicisi | externc
si actiuni. pramovare, consiliere a privati de | nerambursabilg
parintilor, servicii donatii,
numar de sociale, sponsorizari.
materiale ISJ Sibiu
promovare. (scoli,
gradinite),
IPJ

Directii de actiune 2.1.5 — Incurajarea participdrii copiilor la Iuarea deciziilor care-i privesc.

Anual

2.1.5.1 Dezvoltarea de Campanii de informare| Numar de DAS Sihiu,; Bugetul de staf

mecanisme carc sd asigure | constientizare, actiuni, | campanii de furnizorii | local, finantari
participarea copiilor la viata| workshop-uri, pentru | informare, publici si | externe
publica, sociald, in procesul | asigurarea accesului | constientizare, privati de | nerambursabile
de luare a deciziilor care-i | copiilor la informatii | evenimenle, servicii donatii,
privesc. si incurajarea acestora | actiuni, sociale. sponsorizari.

la exprimarea liberd a | workshop-uri.

opiniilor,

Obicctiv specific 2.2 — Imbundtitivea calitifii viefii §i evitarea izoldrii sociale a persoanelor virstnice, cu accent

pe mentinerea in comunitate, accesibilitate si proximitate in furnizarea serviciilor sociale,

Directii de actiune / | Rezultatul actiunii| Indicatori Termen Institutii Resurse financiare
masuri concrete performanta responsabile
1 2 3 4 5 6

prelungirea si imbundtdtivea calititii viefii acestora.

Directii de actiune 2.2.1 —Promovarea participarii sociale active si demne a persoanelor virstnice prin

2.1.1.1 Dezvoltarea Asigurarea unei | Numir Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
serviciilor saciale asistente tehnice, persoane furnizorii local, finantari
existente la nivel local | metodologice formate. publici si externe
pentru persoanele pentru dezvoltarca privati de nerambursabile, don
virstnice de servicii sociale servicii sponsorizari.
eficiente, focusate sociale.
pe nevoile sociale
alc beneficiarilor,
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| 2.1.1.2 Cresterea Cursuri de formare | Numér de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
- calitatii serviciilor si specializare persoane [urnizorii local, finantari
sociale acordate continud a formate si publici si externe
vasrtnicilor specialigtilor | specializare privati de nerambursabile,
dedicati persoanelor| continua. servicii donatii,
vérstnice sociale. sponsorizari.
2.1.1.3 Cresterca Campanii de Numar de Semestrial | DAS Sibiu, Bugetul de stat
capacitifii informare campanii, furnizorii lacal, finantéri
beneficiarilor de a si evenimente evenimente, publici si externe
accesa si utiliza realizate numir de privafi de nerambursabile,
serviciile existente in comunitate persoanc servicii donatii,
in comunitate. participante, sociale. sponsorizari.
2.2.1.4 Participarea Evenimente Numdr Anual | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
persoanelor vérstnice | dedicate varstnicilo] evenimente furnizorii local, finantari
la activitati sociale, Implicarea activd a | dedicale publici si externe
culturale, de reereere si| varstnicilor in viafa | vérstnicilor, privati de nerambursabile,
sporlive, prin sociala si numar de servicii donatii,
evenimente dedicate lor| participarea lor la varstnici sociale. sponsorizari.
evenimente in participanti.
comunitale.
2.2.1.5 Promovarea Voluntari in rindul | Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
voluntariatului si varstnicilor voluntari in furnizorii local, finanari
incurajarca includerii | implicati in diverse | rdndul publici si externe
persoanelor varstnice in| activitati varstnicilor, privati de nerambursabilc,
activitdti de voluntariat,| comunitare. servicii donatii,
sociale. sponsorizari.
2.2.1.6 Realizarea Campanii de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de campanii de informare si persoane furnizorii local, finantari
informare publica promovare participante. publici si externe
pentru facilitarea unui | (mese rotunde, privati de nerambursabile,
acces mai bun al workshop-uri,) servicii donatii,
populalici varstnice la sociale. sponsorizari.
servicii sociale integrate
si de sanatate.
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Directii de actiune 2.2.2 — Obtinerea unui grad mai ridicat de independentd si siguranfi pentru persoanele

Cu nevoi de ingrijire de lungd duratd.

2.2.2.1 Analiza si Proceduri de Numir Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
imbunétatirea evaluare beneficiari furnizorii local, finanfari
procedurilor de evaluarq multidisciplinara, asistati. publici gi externe
multidisciplinard in plan individualizat privati de nerambursabile,
vederea identificarii de recuperare si scrvicii donatii,
nevoilor persoanelor asistenta, fisa de sociale, SPONSOriZAri.
varstnice, cu sau fara | evaluare geriatrica.
dizabilitati, si care
necesila acordarea de
servicii individualizate.
2.2.2.2 Implementarea | Metodologie Numir Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
managementului de management de caz| beneliciari furnizorii local, finantéri
caz pentru persoanele | servicii de asistati. publici si exlerne
varstnice. teleasistenta. privati de nerambursabile,
servicii donatii,
sociale. sponsoriziri.
2.2.2.4 Imbunatatirea | Cluburi, centre de | Numir centre | Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
infrastructurii pentru 7i, centre de de 7i, furnizorii local, finantari
serviciile de Ingrijire | recuperare si recuperare publici si cxterne
la domiciliu,cantitativ | asistenta, asistenta, privati de nerambursabile,
si calitativ (cluburi, centre rezidentiale, | centre servicii donatii,
centre de zi, centre de | centre comunitare | rezidentiale, ociale. sponsorizari.
recuperare si asistents, | la nivelul centre
cenlre rezidentiale). municipiului Sibiu. | comunitare.
2.2.2.5 Dezvoltarea de | Programe de Numir Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
mecanisme de sustinere| formare, de sprijin | persoane furnizorii local, finantari
a ingrijitorilor informali si consilicre pentru | participante publici si externe
(familie), inclusiv ingrijitorii informali| cursuri. privati de nerambursabile,
pregatire gi (familie, rude, servicii donatii,
acompaniament social. | vecini). sociale. Sponsorizari.
2.2.2.6 Intocmirea de | Metodologie de Numaér Lunar DAS Sibiu, Bugetul de stat,
baze de date, pentru colectare date, beneficiari furnizorii local, finantari

monitorizarea

sistemului de Tngrijire

de lungidurata la

baza de date,
rapoarte de

monilorizare,

monitorizati

liste

cel care necesi

publici si
privati de

servicii

externe
nerambursabile,

donatii,

135




Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

domiciliu in vederea
stabilirii necesitatii
reale de finantare
penlru menlinerea
sustenabilitatii

acestor servicii.

2.2.2.7 Dezvoltarea
de servicii sociale
integrate in functie de
nevoia de ingrijire a
persoanei varstnice,
in vederea cvitarii
institutionalizarii,
pe de o parte, dar si
dezvoltarea unor
servicii rezidentiale sau

de tip paliativ.

lista de agteptare. | servicii sociale. sponsorizari.

sociale de

ingrijire

domiciliu.
Centre Numir Permanent | DAS Sibiu, Bugetul de stat,
comunitare, beneficiari furnizorii local, finantari
centre de zi, asistati. publici si externe
rezidentiale, privati de nerambursabile,
de tip paliativ. servicii donatii,

sociale. sponsorizéri.

sociale.

2.2.3.1 Dezvoltarea
de programe §i
metodologii privind
prevenirea, detectarea §
solutionarea cazurilor
de abuz asupra

persoanelor varstnice.

2.2.3.2 Pregilirea
formald a specialistilor,
personalului auxiliar,

| familiei, voluntarilor,
referitor la notiunile
marginalizare sociala,
stigmatizare, neglijare,
referitor la

persoanele vérstnice.

abuz, excluziune sociali

Directii de actiune 2,2.3 — Prevenirea abuzurilor asupra virstnicilor, a excluziunii sociale, stigmatizarii

Pivgrame, Numir Anual DAS Sibiu, Bugctul de stat,
metodologii, programe, furnizorii local, finantari
proceduri metodologii, publici si externe
proceduri. privati de nerambursabile,
Numir de servieii donatii,
persoane sociale, sponsorizari.
virsinice
sprijinite.
Cursuri de Numdr de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
formare conlinua si ' persoanc furnizorii local, finantari
specializare, participante. publici si cxterne
conferinte, privati de nerambursabile,
prezentdri, servicii donatii,
seminarii,wchminar sociale. sponsorizari.

mese rotunde,
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2.2.3.3 Dezvoltarea Articole, postiri, Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stal,
unor campanii publice, | emisiuni, informari,| articole, furnizorii local, finantari
mass-media, in materiale postiri, publici si | externe
vederea creslerii informative. emisiuni, privati de nerambursabile,
gradului de informaéri, servicii donatii,
congtientizare a materiale sociale. sponsorizari,
populatiei privind toate informative

formale de abuz asupra distribuite.
persoanelor varstnice,

Obiectiv specific 2.3 — Dezvoltarea unui mediu incluziv pentra persoane cu dizabilitafi (copii si adulfi), centrat pe

menginerea in comunitate, formare de abilititi, schimbare de mentalitate si implicare comunitard.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanta responsabile | financiare
e > 3 4 5 6

Directii de actiune 2,3.1. —Asigurarea accesului neingriadit lu resursele comunitdtii pentru persoanele cu

dizabilitagi, adaptat nevoilor lor specifice.

2.3.1.1 Accesibilizarea Dotarea Numar Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
mediului fizic la nivelul serviciilor materiale gi furnizorii local, finantiri
tuturor serviciilor sociale din | sociale produse publici si externe
cadrul institutiei. conform achizitionate privati de nerambursabile,
standardelor (mobilier, servicii donatii,
minime de rampe dec acces, sociale. sponsorizari.

calitate aferente | balustrade, etc).

2.3.1.2 Informarca ' _Campanii Numir de Semestrial] DAS Sibiu, Bugetul de stat,
persoanelor cu dizabilitili cu | de informare. campanii, furnizorii local, finantari
privire la drepturile si obligatii numair de publici si externe
ce le revin conform legii. persoane privali de ncrambursabile,
participante. servicii | donatii,
sociale. sponsorizari.
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Directii de actiune 2.3.2. — Asigurarea exercitdrii depline a drepturilor persoanelor cu dizabilifafi in

vederea participdrii active la pregatirea profesionald si incadrarea in muncd in functie de competentele si

abilitatile acestora, cu adaptarea locului de muncd la dizabilititile si nevoile acestora.

2.3.2.1 Constientizarea Campanii de Numar de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
comunitatii cu privire la informare, campanii, furnizorii local, finantari
drepturile persoanelor cu numar de publici si externe
dizabilitati pentru o viati persoane privati de nerambursabile,
independentd, activa, participante. servicii donatii,
participativa. sociale. Sponsorizari.
2.3.2.2 ldentificarea Fisa de evaluare | Numir de Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
situatiilor de risc pentru Iniiala, raport persoanc furnizorii local, [inantari
persoanele cu dizabilititi din | de vizita, identificate. publici si externe
municipiyl Sibiu care pot duce| ancheta sociala, privati de nerambursabile,
la izolarea i marginalizare. | raport de servicii donatii,
acestora. monitorizare sociale. sponsotiziri.
2.3.2.3 Acordarea de servicii | Servicii sociale | Numar de Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sociale integrate (indrumare, | integrate pentru | persoane furnizorii local, finantari

| sprijin, consiliere, evaluare, | persoanele asistate. publici si externe
acompaniament social si dizabilitati si privati de nerambursabile,

- vocational, consiliere juridica,| familiile servicii donatii,
asistentd medicald) pentru acestora, sociale, SPONSOrizari.
persoanele cu dizabilitati si

. familiile acestora in
concordanti cu nevoile lor.
2.3.2.4 Dezvoltarea Retea de ingrijire Numar Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
serviciilor de asistentd la domiciliul persoane furnizorii local, finantéri
personald pentru persoanelor cu | asistate la publici si externe
persoanele cu dizabilitati. dizabilitati. domiciliu. privati de nerambursabile,
penlru prevenirca servicii donalii,
institutionalizdrii acestora. sociale. sponsorizari.
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Obiectiv specific 2.4 — Imbundtitirea politicii locale privind problematica persoanelor fiiri adipost in vederea

reducerii numdrufui de persoane fiiri addpost din municipiul Sibiu gi schimbarea mentalitiyii comunititii prin

intermediul activitifilor de advocacy.

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actiunii performanti responsabile | financiare
oy 2 3 4 5 6

il

Directii de acfiune 2.4.1 — Reducerea numdrului persoanelor fliri addpost din municipinl Sibiu pand in anul

2034.

2.4.1.1 Colaborarea cu
Comisia Sociald pentru
creslerca accesului
persoanelor fara adapost
la locuinte sociale,
inclusiv introducerea
de criterii de prioritizare
pentru primirea unei

locuinte sociale.

Conventie/acord | Numdr persoane

colaborare cu
Comisia Sociala,
metodologie de

atribuire a

locuintelor sociale.

beneficiare de

locuintd sociala.

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii

sociale.

BugeluldTlal,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

SPONSOrizari.

Directii de actiune 2.4.2 — fmbmrﬁt&ﬁma politicii locale in ceea ce priveste problematica persoanelor fiird

adapost prin intermediul unor campanii de informare si constientizare sustinute In nivelul municipiului Sibiu.

serviciilor sociale.,

2.4.2.1 Crearea unei
baze de date

privind persoanele
tard adapost la nivel
local si integrarca
acesteia n baza de date

privind beneficiarii

Metodologic de
colectare a datelor
despre persoanele

addpost

2.4.2.2 Identificarea
persoanelor fard adapost
care triiesc pe strada prin
desfasurarca de actiuni

cu implicarea comunilé[ji

Organizarea si
desfasurarea de

actiuni.

baza dec date Permanent| DAS Sibiu, | Bugetul de stat,
functionali, Turnizorii local, finantéri
publici si externe
privati de nerambursabile,
servieii donatii,
sociale. sponsorizari.
Numar de persoane | Semestrial| DAS Sibiu, | Bugetul de stat,

fara adapost

identificate,

furnizorii
publici si
privati de

servicii

sociale.

local, finantari
cxterne
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.
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Obiectiv specific 2.5 — Asigurarea unei inferventii infegrate cu accent pe informare, constientizare, dezvoltare de

servicii, in scopul prevenirii si reducerii fenomenului violentei domestice.

Direetii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institufii " Resurse

méisuri concrete actiunii performanti responsabile | financiare

1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.5.1 — Cresterea eﬁ(rieri;rfe_i programelor de prevenive a fenomenului violentei domestice.

2.5.1.1 Implementarea | Campanii, Numar persoane Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sistemica a masurilor de | evenimente, participante. furnizorii local, finantari
prevenire in vederea seminarii, publici si externe
reducerii violen(ei workshop-uri de privati de nerambursabile,
domestice, precum si prevenire a servieii donatii,
schimbarea mentalitdtii | violentei sociale. sponsorizri.

comunitatii cu privire la | domestice la

toleranta fati de acest organizate Tn
tfenomen. comunitate.

2.5.1.2 Dezvoltarea Cursuri privind | Numar materiale Anual DAS Sibin, Bugetul de stat,
de atitudini si controlul furiei, | informative furnizorii local, finantari
comportamente comportamenteloy distribuite. publici si exlerne
nonviolente in randul agresive, Numadr persoane privati de nerambursabile,
populatiei municipiului | managementul participante, servicii donatii,

Sibiu, conflictelor. Numar de postari, sociale. sponsoriziri.

Articole, postiri. | articole.

2.5.1,2 Colaborare activq Conventii de Numir materiale Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
intre profesionistii parteneriat informative furnizorii local, finantari
implicati In conflictelor. distribuite. publici si externe
instrumentarea cazurilor | Articole, postiri. | Numar persoane privati de nerambursabile,
participanle. servicii donatii,
Numar de postari, sociale. sponsorizari.
articole.

Directii de actiune 2.5.2 — Dezvoltarea si consolidarea competentelor profesionale ale resurselor umane

existente in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice.

2.5.2.1 Organizarea de | Cursuri de Numarul de Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
cursuri de formare, persoane formate. furnizorii local, finantari
perfectionare continud a | specializare, publici si externe
specialistilor din workshop-uri, privati nerambursabile,
domeniul social. webminarii,
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2.5.2.2 Organizarea

de schimburi de
experienta si

diseminare de modele de
buna practica cu privire I3
prevenirea si combaterea

violentei domestice.

Intalniri
interinstitutionale
interdisciplinare,
nivel national,
regional, local

international.

Numar persoane

participante.

Anual DAS Sibiu,
furnizorii
publici si

: privafi de

i servicii

sociale, IPJ]

|
[

Sibiu, ISJ Sibilwi

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
nerambursabile,
donatii,

Sponsorizari.

Directii de actiune 2.5,3 — Masuri de dezvoltare a capacitatii individuale pentru depasirea situatia de crizd

§i reintegrarea sociald a victimelor si agresorilor.

integrat de inregistrare,
raportare §i management
a cazurilor de violenta
domestici de la nivelul

municipiului Sibiu.

serviciile oferite

publici i
privati de

servieii

ISJ Sibiu,

sociale. [PJ Si

2.5.3.1 Dezvoltarca Pf&gramc Numadr persoane | Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de programe de evaluare,| individualizate, | beneficiare de servici furnizorii local, finantiri
terapie, monitorizare terapii tintite, integrate de sprijin. publici si exlerne

in vederea acordarii sesiuni de privati de nerambursabile,
serviciilor sociale consiliere servieii donatii,
integrate victimelor si psihologica, sociale.IPJ  Si sponsoriziri.
agresorilor. sociala, juridica, IS Sibiu,

profesionala etc.

2.5.3.2 Promovarea Conventii, Numir de Permanent| DAS Sibiu, Bugetul de stat,
cooperdrii parleneriatului| parteneriale parieneriate, furnizorii local, finantéri
public-privat si implicarei incheiate cu conventii. publici si externe
societdtii civile pentru | scopul prevenirii privati de nerambursabile,
dezvoltarea serviciilor | si combalerii servicii donatii,

sociale integrate violentei domestig sociale.IPJ  Si| sponsorizari.

| (informare, consiliere, 1 diminudrii ISJ Sibiu,

suport psihologic, efectelor
Jjuridic, gazduire) acesteia pe

adresale viclimelor termen mediu si

si agresorilor. lung.

2.5.3.3 Crearea unui Bazi de date cu | Baza de date Permanent.I DAS Sibiu, Bugetul de stat,
sistem informational viclimele, agresor| functionald. furnizorii [ local, finantari

externe
nerambursabile,
donatii,

sponsorizari.
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Obiectiv specific 2.6 — Dezveltarea interventiilor confextuale de prevenire adresate populatiei generale, cu accent

pe categoriile sociale si de virstd vulnerabile, in scopul intirgierii varstei de debut in consumul de droguri si
Jacilitarea accesului persoanelor care consumd droguri la servicii sociale integrate in concordantd cu nevoile i

particularititile acestora, pentru cresterea rezilientei si reducerea stigmatizirii,

Directii de actiune / Rezultatul Indicatori Termen | Institutii Resurse
masuri concrete actinnii performanta responsabile | financiare
1 2 3 ) 5 6

adresate populatiei generale,

Directii de actiune 2.6.1 — Dezvolfarea interventiilor si strategiilor contextuale i universale de prevenire

2.6.1.1 Dezvoltarea Proiecte, Numér Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de proiecte/ campanii campanii de persoane informate. furnizorii local, finantari
locale de informare, informare publici si externe
congtientizare a riscurilor | siconstientizare. privati de nerambursabile,
' si consecintelor negative servicii sociale| donatii,
! ale consumului de IPJ, IS] Sibiu, | sponsoriziri.
| droguri §i promovarea Politia
| alternativelor sinitoase la Locala,
consumul de droguri.
2.6.1.2 Dezvoltarea Campanii locale | Numir de campanii ¢ Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,

Politia I.ocal3,

de proiecte/ campanii lo informare, numar furnizorii local, finantiri
care au ca scop dezvoltarel participangi. publici si | externe

abililati pentru calegoriile privati de nerambursabile,
de vérstd expuse riscului servicii donatii,

de consum de droguri, cu sociale. IPJ sponsorizari.
sprijinul parintilor si a ISJ Sibiu,

liderilor de opinie. CPECA

Directii de acfiune 2.6.2 — Dezvoltarea intervenfiilor si strategiilor contextuale §i universale pentru intdrzierea

varstei de debut tn consumul de droguri in randul categoriilor de virstd la visc si grupurilor vulnerabile.
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2.6.2.1 Dezvoltarea Proiecte/campani Numar de campanii, | Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
de proiecte/ campanii de informare numar de persoane furnizorii local, finantari
locale de informare, si congtientizare.| participante. publici si externe
constientizare a riscurilor privati de nerambursabile,
si consccinfelor negative servicii donatii,
consumului de droguri sociale. [PI sponsorizari,
adresate grupurile Sibiu, 18],

vulnerabile. E. Politia Locala
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Directii de actiune 2.6.3 — Facilitarea accesului persoanelor care consumd droguri la serviciile integrate de

asistentd medicald, psihologicd si sociald, in concordanti cu neveile i particularitifile acestora.

- 2.6.3.1 Implementarea
serviciilor de atragere si
motivare a persoanelor

consuma droguri

Metodologie,
proceduri, fisa

de evaluare,

figa de consilicre

Numar de persoane

evaluate si consiliate

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si

privati de

IPJ, ISJ,
CPECA

Sibiu,

Polifia Locala,

spitale, scoli

Bugetul de stat,
local, finantari
externe

nerambursabile,

servicii sociale| donatii,

sponsorizari.

Directii de actiune 2.6.4 — Cresterea rezilientei

.

3

si reducerea stigmatizdrii persoanelor care consumd droguri,

2,6.4.1 Acordarea de
servicii sociale integrate
persoanelor consumatoare
de droguri peniru
dezvoltarea mecanismelor
personale de rezilienta

si limitarea/ inlaturarea

Servicii

sociale integrate.

Numir de beneficiari

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii

sociale, spitale

Bugetul de stat,
local, finantari
externe
netambursabile,
donatii,

sponsorizari.

comportamentelor
adictive.
2.6.4.2 Organizarea de Campanii ‘Numir de campanii | Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,
campanii de informare la | informare. de informare, furnizorii local, finantari
nivel comunitar cu numar de participant publici si exlerne
privire la problematica privati de nerambursabile,
consumului de droguri in servicii donatii,
vederea schimbarii sociale. IPJ, | sponsoriziri.
perceptiel comunitare [ IST Sibiu,
| fata de persoanele ! CPECA

consumatoare de droguri. Sibiu,

Politia Locala,

spitale, scoli
2.6.4.3 Organizarea de | Evenimente, Numdr de eveniment{ Anual DAS Sibiu, Bugetul de stat,

evenimente si discminare

de materiale informative

postiri online,
maleriale

informative,

articole, postari

online, materiale

1 informative,

furnizorii
publici si

privati de

local, finantari
externe

nerambursabile,
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servicii donatit,
sociale. IPJ sponsorizari.
Sibiu, ISJ Sibiy

CPECA

Politia Locala

Obiectiv specific 2.7 — Combaterea i prevenirea rviscului de excluzinne/marginalizare sociald, a riscului de sardcie

a persoanelor vulnerabile (persoane aflate in situafii de deprivare materiald severd, persoane de efnie romad,
NEETs, persoane care locuiesc in gospoddrii cu intensitate scizutd a muncii, persoane care sunt considerate ca
aparfinind unor grupuri vulnerabile, persoane care din canza unor circumstante neprevizute se confruntd cu
situafii tranzitorii de sivicie monetard), prin acordarea de suport specializat, inclusiv prin colaborarea cu alfi

actori sociali §i implicarea comunitdfii.

Directii de actiune / Rezultatul actiunii | Indicatoride | Termen | Institutii | Resurse
masuri concrete performanti responsabi financiare
1 2 3 4 5 6

Directii de actiune 2.7.1 — Asigurarea dreptului la asistentd sociald pentru cetéitenii municipinlui Sibiu in
vederea combaterii si prevenirii riscului de excluziune/marginalizare sociald, a viscului de sdrdcie a

persoanelor vulnerabile,

2.7.1.1 Asigurarca unui | Pachet minimal | Numiir beneficiar] Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
pachet minimal de servicii| de servicii sociale i furnizorii | local, finantéri
sociale integrate pentru (informare, consiliere, ‘ publici gi | externe
cetdtenii municipiului asistenta sociala, privati de | ncrambursabile,
Sibiu i implementarca de| medicala, juridica, ' servicii donatii,
mésuri pentru combaterea | beneficii sociale, sociale, sponsorizari.
saraciei/excluziunii cazare efc).
sociale.
2.7.1.2 Elaborarca Programe de actiunc Numér programe,| Anual/ DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
programelor de activne | comunitard, HCL-uri, | HCL-uri, la nevoie | furnizorii | local, finantari
comunitara destinata consultari. consultari. publici si | externe
prevenirii si combaterii privati de | nerambursabile,
sirficiei/excluziunii servicii donatii,
sociale aprobate prin HCI, sociale. sponsorizari.
prin participarea
tuturor serviciilor publice

| si private de interes local,

| cu consultarea actorilor
sociali din comunitate.
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sociala,

2.7.1.3 Accesibilizarea | Postari pe pagina de Numar de postéri | Lunar DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
informatiei publice INTERNET a DAS de | pagina de furnizorii | local, finantari
pentru cetitenii materiale informative. | INTERNET a S, publici si | externe
municipiului Sibiu cu DAS Sibin, privati de | nerambursabile,
privire la sprijinul materiale informat servicii donatii,

acordat persoanelor aflate sociale. SpoNsorizari.
intr-o situatie de
vulnerabilitate/risc

saracic/marginalizare/

excluziune sociala.

2.7.1.4 Asigurarca Fisa de evaluare, Numar beneficiar] Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
managementului de caz | Planuri de servicii, | furnizorii | local, finantari
pentru persoanele aflate | Fise de monitorizare publici si | externe

| in risc de saracie, privati de | nerambursabile,

marginalizare/excluziune servicii donatii,

sociala. sociale. sponsorizari.
2.7.1.5 Acordarea de Servicii sociale Numar de persoar] Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
servicii sociale integrate | integrate licentiate. beneficiare de furnizorii | local, finantari
persoanclor aflate servicii sociale. publici si | externe
intr-o situatie de rise, cu privati de | nerambursabile,
respectarea strictd a servicii soci| donatii,
standardelor minime de sponsorizari.
calilate a, standardclor

de cost, a legislatiel in
vigoare,

2.7.1.6 Cresterca Servicii sociale Numir de Anual/ DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
capacitatii si diversificarea integrate adaptate persoane asistate. | la nevoie | furnizorii | local, finantéri
serviciilor sociale acordate nevoilor persoanelor publicisi | externe
persoanelor aflate In aflate in risc de sarécie. privati de | nerambursabile,
risc de saricie/ servicii donalii,
marginalizare/excluziunc sociale, sponsorizari.

sardcie si excluziunii sociale.

2.7.2.1 Incheierea de
acorduri/contracte/

conventii de parleneriat

Conventii de parteneriat

Numar de
conventii de

parteneriat.
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Directii de actiune 2, 7.2 — Degvoltarea parteneriatului public-privat la nivel local in vederea combaterii

Anual

DAS Sibiu,
{urnizorii

publici si

Bugetul de stat,
local, tinantiri

exlerne
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la nivel local pentru
implementarea

programelor de actiune

comunitari/intercomunitar

pentru combaterea
saricici si excluziunii

sociale,

privati de
servicii

sociale,

| ncrambursabile,
i donatii,

sponsorizari.

Directii de actiune 2.7.3 - Consolidarea mecanismelor de coordonare din sectorul muncd si protectie sociali

pentru tinerii NEETS,

2.7.3.1 Facilitarea
insertiei pe piata muncii

a persoanelor tinere
(NEETs) prin dezvoltarea
de parteneriate dintre
AJOFM si furnizorii
publici si privati de

servicii socialc.

Parteneriate,
acorduri,
conventii,
programe de
formare si
reconversie

profesionala.

Numir de parleneriate,
acarduri, conventii,
programe de formare gi
reconversie profesionald

numar NEETs.

2.7.3.2 Cresterca
gradului de ocupare a
tinerilor NEETs si a
finantarii programelor de
insertie pe piata muncii
prin accesarea fondurilor

curopene.

Programe de

insertie, proiecte

Numér programe,

proiecte, numar

fonduri europene.| beneficiari.

2.7.3.3 Dezvoltarea

de partencriate (furnizori
de servicii sociale —
angajatori) cu scopul
identificarii persoanelor
aflate in cautarea unui
loc de munca si

piata muncii.

Parteneriate/
acorduri/
proiecte/

protocoale.

Numar de parieneriale
J/acorduri/proiecte/

protocoale.

Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
furnizorii | local, finantari
publici §i | externe
privatide | ncrambursabile,
servieii donatii,
sociale, sponsorizari,
AJOI'M,

ISJ
Sibiu

Permanent| DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
furnizorii | local, finantiri
publici i | externc
privati de | nerambursabile,
servicii donatii,
sociale, sponsorizari.
AJOFM,

ISJ Sibiu

Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
furnizorii | local, finantiri
publici gi | externe
privati de | ncrambursabile,
servieii donatii,
sociale, sponsorizari.
AJOT'M,
ISJ
Sibiu
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Directii de actiune 2.7.4 — Eficientizarea procesului de integrare socio-profesionald a tinevilor NEETS

provenifi din sistemul de protectie sociald si nu beneficiazd de sprijinul familiei,

27 41 Formarca

Proiecte de

Numir de proiecte

Permanent

DAS Sibiu,

Bugetul de stat,

deprinderilor de viata dezvoltare de dezvoltare personala, furnizorii | local, finantari
independenta si acordarea | personald, abilitafi profesionale, publici si [ externe
de servicii de informare, | deprinderi de deprinderi de viati privati de [ nerambursabile,
consiliere, orientare viata independenty independenta. | servicii donatii,
vocationala si Servicii sociale | Numadr beneficiari. sociale, sponsorizari.
mediere pe piata muncii. | integrate.
2.7.4.2 Asi gurarca Sprijin pentru Numar de cursuri de Anual DAS Sibiu,| Bugetul de stat,
lormarii si calificirii in cursuri de formard formare, calificare, furnizorii | local, finantari
concordanta cu abilitatile | calificare, reconversie profesionald publici si [ externe
si interesele tinerilor in | reconversie Numar de participanti. | privali de | nerambursabile,
| relatie cu cererea de pe || profesionala. servicii donatii,
; muncii. sociale. sponsorizari.
| |
| 2.7.4.3 Crearea unor Conventii, Numir de conventii, Permanenti DAS Sihiu_, ' Bugetul_ El'e_stat,
| retele de suport pentru colaboriri, colaboriari, protocoale, | lurnizorii | local, [inantari
tineri in comunitate protocoale, proiecile comune, publici si | externe
prin promovarea unor proiecte comune, | consultari. privati de | nerambursabile,
| parteneriate intre actorii | consultari. Numar de participanti. servicii donatii,
sociali implicati pentru sociale, $pONSOrizari.
prevenirca aparitiilor AJOI'M,
situatiilor de izolare/ ISJ
marginalizare sociala Sibiu

sau dezvoltarii de
comportamente
dependentefantisociale

tinerilor,

Obiectiv specific 2.8 — Adaptarea serviciilor sociale la cresterea numdrului de migranfi/vefugiafi din municipinl

Sibiu, concomitent cu cresterea perioadei de sedere, in contextul schimbdrilor fundamentale, actuale, legate de

nandemio COVID, amenintarea rizboinlul, impredictibilitatea preturilor la energie si, subsecvent, la produsele de
I /4 3

bazd si reducerea resurselor naturale, in vederea asigurdarii sustenabilitiitii serviciilor sociale si cresterea gradului

de incluziune sociald pentru persoanele strdmutate din Ucraina ca urmare a rdzboiului,
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Directii de acfiune /

masuri concrete

Rezultatul actiunii

1

2

Indicatori Termen | Institutii Resurse
performanti responsabil¢ financiare
R 4 5 6

Directii de actiune 2.8.1 — Implementarea de mdsuri de prevenire, gestionare si rezilienfd in situatiile de crizd

sanitard (pandemii) san altor situatii speciale (amenintarea razboiului, impredictibilitatea prequrilor la energic

si,subsecvent, la produsele de bazit si reducerea resurselor naturale), in rdandul beneficiarilor de asistenfi

sociald si al personalului din domeniul asistentei sociale.

2.8.1.1 Stabilirea
protocoalelor de lucru si
instructiuni adresate
profesionistilor din prima
linie a asistentei sociale,
inclusiv program de lucru,
pauzi si ture, asigurarc
resurse materiale
necesare, angajari

suplimentare.

Protocoale de lucru.

2.8.1.2 Mecanism de
sprijin pentru cheltuieli
suplimentare, atét pentru
personalul de ngrijire,

asistenta sociala

Numar de protocoa
programe de
activitati, numar dg
angajati

suplimentari.

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii socia

Sibiu

Bugetul de stal
local, finantari
externe
nerambursabilg
donatii,

SpONSOrizZAari.

Initiative de
decontare a unor

cheltuieli.

Numir materiale
informative

oferite migrantilor

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii socia

MALI - ISU

Bugetul de stat
local, finantari
exlerne
nerambursabilg
donatii,

sponsorizari.

2.8.1.3 Asigurarea cu
prioritate a capacitatii de
testare, accesul la
vaccinare si materiale de
protectie penttu personalu
din domeniul asistentei

sociale si a beneficiarilor.

T'este, vaccinuri,

materiale de protectie

(masti, manusi,

substante dezinlcctante

Numar de teste,
vaccinuri, materials
protectie destinate

migrantilor,

Permanent

2.8.1.4 Asigurarea
continuitatii furnizarii
de servicii sociale de
catre furnizorii publici si
privati afectati de criza
sanitard sau alte situatii

speciale.

Modele de interventie

aprobate la nivel

local pentru depésirea

situatiei de crizi
care afceteaza
furnizarea serviciilor

sociale (ex. Echipe

Numar de modele
de interventie

adaptate persoanel¢

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de

servicii socia

' Bugetul de stat

local, finantéri
externe
nerambursabilg
donatii,

sponsorizari.

DAS Sibiu,
lurnizorii
publici si

privati de

servicii socia

ISU Sibiu,

Bugetul de stat
local, finantari
exlerne

nerambursabilg

donatii,

l 4R o
sponsorizari.
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mobile).

2.8.1.5 Asigurarea de
pachete minimale de
servicii sociale integrate
si de sdnatate migrantilor

/refugiatilor.

Directii de actiune 2.9.2 — Facilitarea si medierea constrairii de servicii de integrare incluzdnd: acces la
locuinte, accesareq pictei muncii si participarea activi la viaga economicd, educatie pentru copii si adulfi,

servicii de sandtatea, acces la sistemul de beneficii si servicii sociale, acces la cursuri de invatarea limbii si de

Pachet minimal de
servicii sociale
integrate si de

sanatatc.

[

\

Numar de persoang
beneficiare de
pachete minimale
de servicii sociale
integrale si de

sandatate.

Permanent

PMS, DAS
Sibiu,

furnizorii

publici si

| privafi de
servicii
sociale,

| AJOFM,

scoli, spitale,

ISJ Sibiu

Rl.lgétul de stat
local, finantiri
externe

nerambursabilg
donatii,

sponsorizari.

£

orientare culturald, pentru persoanele stramutate din Ucraina.

2.9.2.1 Asigurarea
accesului facil la servicii
de consilieresi informare
acordate de organizatii
publice si private pentru
persoanele strAimutate

din Ucraina.

Activititi de consiliere

si informare acordate.

Numér de persoang
stramutale din
Ucraina consiliate

si informate.

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii
sociale,
AJOFM,
ISJ Sibiu,

2.9.2.2 Cregterea

implicérii persoanelor

stramutate din Ucraina

si a organizatiilor carc le

ofera asistentd in procesul
de luare a deciziilor la

nivel local.

Activitati de consultare|
publici cu implicarea
persoanelor strimutate

din Ueraina.

Numdr persoane
stramutate din
Ucraina

participante.
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Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii
sociale,
AJOFM,
ISJ Sibiu,

culte,

organizafii
asociatii

de profil

| Bugetul de stat
| local, finantéri
exlerne

nerambursabilg
donatii,

sponsarizari.

.ﬁugclu! de stat
local, finantiri
externe
nerambursabile
donatii,

sponsorizari.

|
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2.9.2.3 Acordarea dc

suport financiar din

' fonduri publice/private/

finantari nerambursabile
pentru servicii sociale
urmaresc sustinerea
integririi persoanelor

stramutate din Ucraina.

Programe, metodologii

proceduri, mecanisme

si suport de finantare i{ Ucraina finantate.

vederea integrarii
persoanelor strimutate

dinUcraina.

Numar persoane

stramutate din

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii
sociale,
MAI-ISU
culte,
organizatii
asociatii

de profil.

Bugetul de stat
local, finantari
externe
nerambursabile
donatii,

sponsorizari,

2.9.2.4 Promovarea unui
mesaj de solidaritate si
incluziune pentru
persoanele stramutate din

leraina.

Activitati de promovarg
prin intermediul
media/ online, mese
rotunde, workshop-uri,
intalniri pe tema
sustinerii i solidaritétii
persoanelor stramutate

din Uecraina.

Numar postari/
mese rotunde,
worlkshop-uri,

intalniri,

Permanent

DAS Sibiu,
furnizorii
publici si
privati de
servicii
sociale,
AJOI'M,
ISJ Sibiu,
culte,
organizatii
asociatii

de profil

Bugetul de stat
local, finantéri
externe
nerambursabilg
donatii,

sponsorizari.
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CAPITOLUL X
LEGISLATIA AFERENTA

Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale din Municipiul Sibiu pentru perioada 2026-2031-2036

isi fundamenteaza directiile de actiune pe cadrul legislativ national si local in vigoare, avand la baza

urméitoarele reglementari legale:

Constitutia Roméniei

Legea nr. 53/2003 — Codul muncii — modificata si completata;

0.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr.292/2011 a asistentei sociale cu modificarile §i compsetirile ulterioare;

Hotirdrea Guvernului nr, 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare
ale serviciilor publice de asistenta sociald si a structurii orientative de personal;

Ordonanta Guvernului nr, 137/2000 privind prevenirea si sanctionarca tuturor formelor de discriminare,
republicatd, cu modificérile gi completarile ulterioare,

Legea nr. 202/2002 privind egalitatea de sanse §i de tratament intre femei si barbati, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare;

Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitafii in domeniul serviciilor sociale;

Legea nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice, cu modificarile si
completarile ulterioare;

Legea nr. 466/2004 privind Statutul asistentului social;

Legea nr. 272/2004 privind protectia si promovarca drepturilor copilului, republicatd, cu modificarile gi
completarile ulterioare;

Legii nr.156/2023 privind organizarea activita{ii de prevenire a separarii copilului de familie;

Legea nr. 448/2006 privind protectia §i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap republicats, cu
modificérile si completirile ultericare;

Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanclor varstnice, republicati si actualizata,

Legea nr. 61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, cu modificdrile si completarile ulterioarc,
Hotérdarea Guvernului nr.577/2008 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr.61/1993 privind alocatia de stat pentru copii, precum §i pentru reglementarea modalitatilor de
stabilire si plati a alocatiei de stat pentru copii, cu modificérile si completdrile ulterioare;

Hotararea Guvernului nr. 52/2011 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
QUG nr,111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, cu modificérile si
compleldrile ulicrioare.

Legea nr.196/2016 privind venitul minim de incluziune, cu modificérile §i completirile ulterioare;
Hotararea Guvernului nr.1154/2022 privind aprobarea Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.
196/2016 privind venitul minim de incluziune , cu modificarile $i completérile ulterioare.

l.egea nr. 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de

energie, cu modificarile si completirile ulterioare;
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s Hotérdrea Guvernului nr.1073/2021 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 226/2021 privind stabilirea masurilor de protectie sociald pentru consumatorul vulnerabil de
energie.

Legea nr.277/2010 privind alocatia pentru sustinerea familiei, cu modificiirile si completirile ulterioare;
Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social;

Hotérdrea Guvernului nr. 426/2020 privind aprobarca standardelor minime de cost pentru serviciile
sociale;

Hotérdrea Guvernului nr, 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru
consumurile colective din institufiile si unitatile publice gi privatc de asistenfi sociali destinate
persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilita{i si persoanelor vérstnice;

Legea nr.34/1998 privind acordarca unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméane cu personalitate
Jjuridic, care Infiinfeazi i administreaza unitati de asistentd social, cu completarile ulterioare;
Hotérarea Guvernului. nr.1153/2001 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roménc cu personalitate
Jjuridicd, care Infiinfeazi §i administreaza unititi de asistenta sociala

Hotérarea Guvernului nr. 867/2015 pentru aprobarca Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a
regulamentclor — cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale;

Ordinul nr, 73/2005 privind aprobarea modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat de furnizorii de servicii sociale, acreditafi conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;
Ordinul nr.286/2006 pentru aprobarea Normelor metadologice privind intocmirea Planului de servicii si
a Normelor metodologice privind intocmirea Planului individualizat de protectie;

Ordinul nr.1733/2015 privind aprobarea Procedurii de stabilire §i platd a alocatiei lunare de plasament, a
indemnizatiei de sprijin si a indemnizatiei pentru tineri, cu modificarile si completirile ulterioare.
Ordinul nr. 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitatc pentru serviciile sociale de zi
destinate copiilor;

Ordinul nr. 28/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor
sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice;

Ordinul nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru acreditarca scrviciilor
sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fard addpost, tinerilor carc au parasit sistemul de
protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor
acordate In comunitate, serviciilor acordate in sistermn integrat si cantinele sociale

Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati

0.U.G. nr. 70/2011 privind masurile de protectie sociala in perioada sezonului reee, cu modilicirile

si completérile ulterioare;

Hotérdrca Guvernului nr. 1488/2004 privind aprobarea criteriilor si a cuantumului sprijinului financiar ce

se acorda elevilor in cadrul programului nafional de protectie sociala ,, Bani de liceu”;

152



Strategia de dezvoltare a Serviciilor Sociale din Municipiul Sibiu

o Legea nr. 248/2015 privind stimularea participérii la invatamantul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate, cu modificérile si completarile ulterioare,

o Hotardrea Guvernului nr. 15/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 248/2015 privind stimularea participarii in inv{amantul prescolar a copiilor provenind din
familii defavorizate gi a procedurii de acordare a tichetelor sociale pentru gradinita, cu modificrile si
completarile ulterioare

¢ Legea nr. 35/2020 privind acordarea unui ajutor financiar familiilor pentru plata serviciilor oferite de
bona

e Ordinul nr.653/2019 privind instructiunile pentru implementarea prevederilor legale referitoare la
licentierea serviciilor sociale In contextul aprobarii unor noi standarde de calitate in domeniul serviciilor
sociale si pentru abrogarea unor ordine

o Hotararea Guvernului nr.886/2000 privind Grila nationald de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice.

o Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, cu modificarile ulterioare;

o Legea nr.78/2014 privind reglementarea activititii de voluntariat in Roménia cu modificérile si
completérile ulterioare;

¢ Ordinul nr. 393/630/4236/2017 pentru aprobarea Protocolului de colaborare in vederea implementarii
serviciilor comunitare integrate necesare prevenirii excluziunii sociale si combaterii sariciei,

o Legea nr. 487/2002 a sandtitii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburdri psihice;

e Lepea nr.217/2003 privind prevenirea i combaterea violentei in familie, republicatd, cu modificirile si
completérile ulterioare;

e O.U.G nr.111/2010 privind concediul §i indemnizatia lunara pentru cresterea copiilor, cu modificarile si
completérile ulterioare;

o Hotérarca Guvernului nr.52/2011 pentru aprobarca Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
OUG nr.111/2010 privind concediul si indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, cu modificarile si
completarile ulterioare.

e Hotiirdrea Guvernului nr.1217/2006 privind constituirea mecanismului national pentru promovarea
incluziunii sociale in Romaénia;

e Hotdrdrea Guvernului nr. 731/2021 pentru aprobarea indicatorilor de incluziunc sociala;

o [lotardrea Guvernului. nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale, cu
modificérile si completarile ulterioare;

« Hotdrdrea Guvernului nr. 383/2015 pentru aprobarea Strategiei nationale privind incluziunea sociald si
reducerea sardciei pentru perioada 2015-2020 si a Planului stratcgic de actiuni pentru perioada 2015-
2020;

« Hotardrea Guvernului nr. 669/2006 privind aprobarea Strategiei nationale de incluziune sociald a tinerilor
care pardsesc sistemul de protectie a copilului;

e Legea nr. 52/2003, privind transparenta decizionald in administratia publicd, cu modificirile si
completiarile ulterioare;

e Legea 672/2002 privind auditul public intern, cu modificirile si completérile ultcrioare,
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e Legea nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public;

e Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romanc cu personalitatc
Jjuridicd, care infiinteaza si administreazi unitati de asistentd sociald, cu modificarile si completarile
ultcrioare;

e Legea nr. 350/2005 privind regimul finantdrilor nerambursabile din fonduri publice alocate pentru
activitati nonprofit de interes general

e O.U.G. nr.100/2022, privind aprobarea §i implementarea Planului national de mésuri cu privire la
protectia si incluziunea Ipersoanelm' strimutate din Ucraina, beneficiarc dc protectic temporara in
Roménia, precum si pentru modificarea si completarea unor acte normative.

o Ordinul nr.1086/2018 privind aprobarea modelului-cadru al Planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al
Municipiului Bucuresti;

e Ordinul nr. 2489/2023 pentru aprobarca Standardelor minime de calitale privind managementul de caz
in serviciile sociale acordate perscanelor varstnice;

e Legea nr.122/2006 privind azilul in Romdinia;

o Legea nr.26/2024 privind ordinul de protectie

e Ordin nr. 20.266/2023 pentru aprobarea Metodologiei privind masurile de prevenire a violentei
domestice.

o Ordin nr. 2525/2018 privind aprobarea Procedurii pentru interven(ia de urgenti in cazurile de violenta
domesticd

e Legea nr. 7/2024 pentru aprobarea O.U.G. nr. 39/2018 privind parteneriatul public-privat;

e Hotérarea Guvernului nr. 1.178/2024 pentru stabilirea cuantumului, conditiilor si a mecanismului de
acordare a sumclor forfetare potrivit Ordonantei de urgen{d a Guvernului nr, 96/2024 privind acordarea
de sprijin si asisten{d umanitard de cétre statul romén cetatenilor straini sau apatrizilor aflati in situatii

deosebite, proveniti din zona conflictului armat din Ucraina.
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